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TARKASTUSLAUTAKUNNAN
PUHEENJOHTAJAN KATSAUS

Hyvat torniolaiset, luottamushenkilét ja kau-
pungin seka tytaryhteisdjen henkildsto.

Tornion kaupungin perustamisesta tuli kulu-
neeksi viime vuonna 400 vuotta ja kaupunkim-
me toiminnassa juhlavuosi 2021 ndkyi monin
tavoin. Torniolaisten osallisuuden huomiointi
oli kiitettavaa seka juhlavuoden suunnittelussa
etta tapahtumajarjestelyissa ja Tornion osalli-
suusmallin valmistelussa. Juhlavuoden teemat
syntyivat torniolaisten ehdotuksina. Ne olivat;
“Tornio-luonnostaan villi", "Rajatonta kulttuu-
ria - paasispa Tornioon!" ja “Lapin vanhin - 400
vuotta historiaa ja tarinoita”

Outi Keincinen

Tornion brandia taydennettiin juhlavuoden tunnuksella, joka muistuttaa kaupungin historial-
lista sinettid seka uudella Tornea 1621-kaupunkikuosilla. Niihin Llittyva tuotesarja tuli myyntiin.
Juhlavuoden tuotteiden myynnista kolmasosa paatettiin osoittaa nuorten osallistavaan bud-
jettiin. He saivat itse ehdottaa mihin toimintaan raha kaytetaan. Tama oli hyva alku osallistavan
budjetoinnin kokeilulle.

Juhlavuoden ohessa torniolaiset tekivat ahkerasti tyéta, monet yrityksetkin menestyivat koro-
nan aiheuttamista haasteista huolimatta ja hyvan tyéllisyyden tuloksena verotulot kasvoivat.
Tyottdmyys aleni 2 % ja oli vuoden lopussa 10,4 %. Takaiskujakin koettiin suuren leivan isan
Outokummun kaynnistaessa YT-neuvottelut vuoden 2020 lopulla ja siita johtuen Tornion kau-
punki sai koordinoitavaksi, Valtioneuvoston mydntamalla rahoituksella, akillisen rakennemuu-
tosprosessin (ARM) vuoden 2021 alussa. Outokummun tulosvuosi oli kuitenkin erittain hyva,
nihkeasta vuoden alusta huolimatta.

Tornion tyopaikat vahenivat 132 tydpaikalla, vaikka yritysten nettomaara lisaantyi 70 yrityksella.
Tydpaikoista 65 % on yksityisella sektorilla. Vakiluku pieneni 141 henkildlla, koska luonnollinen
vaestonlisays kaantyi negatiiviseksi jo 4 vuotta aikaisemmin ja tama kehityssuunta on voimis-
tumassa vaeston ikaantyessa. Syntyvyys laski 163 lapseen. Tydpaikkojen ja vaestdn maaran
kehitys ei ollut Torniossa tavoitteiden mukaista.

Seutukuntamme sai helmikuussa tulevaisuuden uskoa nostattavan paatéksen Metsa Fibren
uuden tehtaan rakentamisesta Kemiin. Tyéllisyyden kuntakokeilu kaynnistettiin maaliskuun
alusta. Huhtikuussa tuli taas koko seutukunnalle kylmaava ilmoitus Stora Enson Veitsiluodon
tehtaan sulkemisesta ja ARM-rahoitusta saatiin alueellemme lisaa.



Covid-19 pandemian jatkuminen varjosti edelleen kaikkea toimintaa koko arviointivuoden
kevaan ajan, jolloin kokoontumisrajoitukset olivat voimassa. Pandemiasta johtuvat rajoitukset
vaikeuttivat suuresti rajayhteistyéta ja useiden yritysten toimintaa seka kuormittivat kaupungin
toimialoja, varsinkin hyvinvointipalveluja. Kaupungin henkiléstékustannukset nousivat huomat-
tavasti sijaisten ja maaraaikaisten tydntekijdiden lisaantyneen palkkaustarpeen takia, lahinna
hyvinvointipalveluissa, mutta myds sivistyspalveluissa. Valtiolta saadut Korona-avustukset
kuitenkin kattavat pandemian aiheuttamat kaupungin valittomat lisakustannukset.

Kuntalaisten osalta pandemian negatiiviset vaikutukset voivat nakya hyvinvoinnissa viela pit-
kaan ja heijastua kaupungin palvelujen tuottamistarpeisiin seka talouteen. Erityisesti lasten ja
nuorten hyvinvointia lisaaviin tekijdéihin tulee panostaa jatkossa. Ikaihmiset kokivat yksinaisyyt-
ta ja tarpeellisten palvelujen piiriin hakeutuminen saattoi siirtya korona-pandemian johdosta.
Valtuusto hyvaksyi hyvinvointikertomuksen ja kaynnisti hyvinvointisuunnitelman valmistelun,
joka ohjaa jatkossa kuntalaisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamista. Lapin hyvinvointialueen
valmisteluun Torniossa osallistuttiin myds aktiivisesti ja yhteistyéta vaativia yhdyspintoja tulee
jatkossa riittdmaan kuntien ja hyvinvointialueen valilla.

Kaupungin edunvalvonnan kohteena hyvin pitkaan ollut Laurila-Tornio-Haaparanta radan sah-
koistamisen rahoituspaatéds saatiin maaliin ja suunnitteluyhteistyd alkoi. Tuulivoimakaavojen
valmistelut puhuttivat kuntalaisia. Tuulivoimapuistoja toivottiin kaupungin taloutta ja siten pal-
velutuotantoa turvaamaan seka vastustettiin monien epailtyjen ymparistohaittojen perusteella.
Mydnnettyjen rakennuslupien mukaan asuntotuotanto hiipui pohjalukemiin ja siihen vaikuttivat
monet epavarmuustekijat ja rakennuskustannusten nousu. Asuntojen maaran laskua selittaa
se, ettei yhtaan kerrostaloa valmistunut. Omakotitaloille rakennuslupia myonnettiin kuitenkin
39 eli kuusi enemman kuin edellisena vuonna.

Digitalisaatiossa Tornion kaupungissa tehtiin harppauksia seka hybridikokousten etta tapah-
tumien jarjestamisessa ja muutoinkin kaupungin toimialojen ohjelmistoja uudistamalla. Uusi
kaupunginvaltuusto otti kayttéon sahkdisen kokoustamisen ja myéds Dynasty 10 -asianhallinta-
jarjestelmaan siirryttiin valtuustokauden vaihteessa. Kaupunginvaltuuston kokoukset nakyivat
live-lahetyksina YouTube-kanavalla. Tornion juhlapaiva 12.5. toteutettiin YouTube kanavan kaut-
ta kolmena live-lahetyksena, joita seurasi kotisohviltaan lukuisa joukko torniolaisia ja muualla
asuvia. Kesaksi kokoontumisrajoitukset onneksi hellittivat ja tapahtumarikkaasta juhlavuoden
kesasta saivat nauttia niin kaupunkilaiset kuin vierailijat.

Kojamo-patsaasta tuli Torniolle uusi upea nahtavyys kaupungin lapi vapaana virtaavan Tornio-
joen eli Vaylan rannalla, Nordbergin moéljalla. Kojamo, Tornion teraksesta valmistettu, vastavir-
taan uiva suuri uroslohi tallentunee lukuisiin valokuviin tulevaisuudessakin. Torniolaisten luo-
vuus pulpahti esille juhlavuoden kilpailuihin osallistumisena. “Kotikaupunkini” -kappale voitti
savellys- ja sanoituskisan, leivonnaisten suunnittelukilpailun voittaneessa Tornio-leivoksessa
maistuu tyrni ja kasia lammittavissa vanttuissa on kudottuna Tornion tuttujen rakennusten seka
siltojen silhuetit. Tornion juhlavuoden lahettilaina toimivat eri aloilla vaikuttaneet yhdeksan
henkilda, joiden muisteluita kotikaupungistamme oli luettavissa kaupungin nettisivuilta ja
Facebook-sivuilta, jotka toimivat mainioina viestintakanavina. Tornion historiateoksia taydensi
Karungin kunnan historian valmistuminen.

Tornio jakoi kaupungin perustamispaivan 12.5. juhlan live-lahetyksessa useita urheilustipende-
ja ja kulttuuripalkintoja menestyneille torniolaisille seka mydnsi juhlavuoden erityispalkinnot
ymparistd, kulttuuri-, nuoriso- ja likkuntateosta ja julkisti juhlavuoden torniolaisen. Lisaksi Irma
Stormbomin saation apurahat jaettiin juhlatilaisuudessa. Tilaisuuden juonsivat tunnetut tornio-
laiset Kari Lumikero ja Mira Sunnari.

Torniossa todellakin tapahtui paljon positiivista juhlavuotena. Ainakin strategiset paamaa-

rat; “Vetovoimainen rajakaupunki” seka “Onnellinen ja osallistuva torniolainen” saavutettiin
juhlavuoden tapahtumilla, jotka lisasivat myonteista Tornio-kuvaa ja vahvistivat kuntalaisten
osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia seka yhteiséllisyytta ja me-henkea. Juhlavuoden
ohjelmassa oli Tornion historian luentoja, nayttelyita, musiikkiesityksia ja konsertteja, teatteria,
dokumenttielokuvia, kilpailuja, jarjestoéjen, kylayhdistysten ja oppilaitosten jarjestamia tapahtu-
mia. Lisaksi ihmiset osallistuivat innokkaasti torniolaisen musiikkiviihdyttajan seka valovoimai-
simman torniolaisen aanestyksiin.



Kaupungin hallintokunnat toimivat, kaupungintalon remontin ajan, vaistétiloissa mm. Lappian
sahkdtalolla ja Oppilasasuntolan tiloissa. Kaupungintalon mittava perusparannus valmistui
elokuuhun mennessa ja kaupunkilaiset paasivat tutustumaan uudistuneeseen kaupunginta-
loon 1.10. avoimien ovien paivana. Kuntavaaleja siirrettiin koronapandemian takia ja vaalipaiva
oli 13.6. Tasta johtuen uusi valtuustokausi kaynnistyi vasta 1.8. ja ensimmainen uuden valtuus-
ton kokous oli 16.8. Kaupunginjohtaja Timo Nousiaisen maaraaikainen 6 vuoden kausi paattyi
elokuussa ja uusi kaupunginjohtaja Jukka Kujala aloitti virassa 17.8.

Tornion juhlavuosi huipentui 5 - 7.11. PIOT-festivaaliin, joka oli Tornion kaupungin perustajan
Kustaa Wl Aadolfin paivan yhteyteen rakennettu poikkitaiteellinen valofestivaali, upeine esityksi-
neen ja kulkueineen. 5.11. pidettiin juhlavaltuusto, jossa paatettiin ottaa kayttddn kuntalaisia
osallistava budjetointi ja osoittaa tarkoitusta varten 20000 € maararaha keskushallinnon 2022
talousarvioon. Juhlavaltuusto paattyi Torandassa jarjestettyyn kutsuvierastilaisuuteen, jossa

oli hieno ohjelma. Juhlassa Haaparanta luovutti Torniolle jatkossa kaikkia ilahduttavan valoisan
lahjan, Hannulan sillan eli tutummin Vanhan sillan pysyvan valaistuksen tarvikkeiden hankin-
taan.

Uusi tarkastuslautakunta aloitti tydnsa 24.8. Tarkastuslautakunta laati vuosista 2021-2025
arviointisuunnitelman, joka on linjassa tilintarkastuksen painopistealueiden kanssa. Arviointia
tehtiin Tornion kaupunginvaltuuston hyvaksymien talousarviokirjassa asetettujen tavoitteiden
toteutumisesta. Vuodelle 2021 asetetut tavoitteet tahtasivat kaupunkistrategian 2017-2021
viimeisen vuoden aikana strategisten paamaarien ja tavoitteiden saavuttamiseen. Tarkastus-
lautakunta kiinnitti arvioinnissaan huomiota erityisesti toimielimen toiminnalle asetettujen pai-
nopistealueiden toteutumiseen ja toiminnan vaikuttavuuteen hankkimiemme tietojen pohjalta.

Tarkastuslautakunnan arviointityon painopistealueina vuoden 2021 arvioinnissa olivat: Kau-
punginhallitus ja keskushallintopalvelut seka konserniyhteisét ja omistajaohjaus. Arviointiker-
tomuksessa halusimme nostaa esille kaikilta kaupungin toimialoilta ja tytaryhteisdista seka
onnistumisia etta kehittamissuosituksia. Nakemyksemme olemme muodostaneet tarkastus-
lautakunnassa yksituumaisesti saamiemme esittelyjen, toimintaan tutustumisten seka poy-
takirjoista lLukemiemme tietojen ja tekemiemme havaintojen perusteella. Olemme laatineet
luottamukselliset muistiot kuulemisista jokaisen kokouksen lopussa. Lisaksi nostamme poh-
dittavaksi ja tydstettavaksi eri nakdkulmia, joihin olisi hyva kiinnittaa jatkossa huomiota. Uusi
strategiatyd kaynnistyi marraskuussa, mutta havaittuihin kehittdmissuosituksiin vastaaminen
istuu myos uusiin strategisiin tavoitteisiin.

Toivomme, etta tama arviointikertomus on kaytdssa aktiivisesti tydvalineena kaupungin ja sen
tytaryhteisdjen toimintojen kehittdmisessa, niin johtamisessa ja arjen tydssa kuin luottamus-
henkildilla paatdksenteossa. Rakentavalla tavalla suhtautumalla itsearviointi ja tarkastuslau-
takunnan arviointityé ovat yhdessa, kaupungin toimialojen ja tytaryhteisdjen kehittamisessa
Jjatkuva prosessi. Arviointikertomus ei ole taydellinen tai koko totuus asioista. Havainnot,
johtopaatokset ja suositukset on muodostettu suorittamiemme kuulemisten ja selvitysten
perusteella yhteiseksi tarkastuslautakunnan nakemykseksi toiminnan vaikuttavuudesta ja tu-
loksellisuudesta seka sparraamaan tulevaa toiminnan kehittamista. Arviointikertomukseen on
tiivistetty keskeisimmat huomiomme, jotka koimme tarpeelliseksi nostaa esille viime vuodesta.

Tarkastuslautakunnan puheenjohtajana kiitan ldAmpimasti kaikkia tarkastuslautakunnalle esit-
telyja tehneita ja kuulemiamme kaupunginjohtajaa, vastuullisia viranhaltijoita seka tytaryhtei-
sojen toimitusjohtajia ja muutamia luottamushenkildita huolellisesta vastausten valmistelusta
vaativiin kysymyksiimme. Pyysin ja saimme kuultavien esitykset ennakkoon tutustuttavaksi
esityslistamme liitteena, mika oli selva parannus aikaisempaan toimintamalliin. Suuret kiitok-
seni tarkastuslautakunnan jasenille aktiivisesta ja rakentavasta arviointityosta ja kokeneelle
sihteerillemme Merja Sorjaselle kaikesta tarpeellisesta avusta ja neuvoista seka tilintarkastajil-
le hyvasta yhteistyosta.



TARKASTUSLAUTAKUNTA JA
TARKASTUSTOIMINTA

Tarkastuslautakunnan tehtavat ja kokoonpano

Tarkastuslautakunta on kaupunginvaltuuston alainen toimielin, jonka tehtavista on maaratty
kuntalain 121 §:ssa. Lautakunnan ensisijaisena tehtavana on arvioida, ovatko valtuuston asetta-
mat toiminnan ja talouden tavoitteet kaupungissa ja kaupunkikonsernissa toteutuneet ja onko
toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla.

Tarkastuslautakuntaan kuuluvat toimikaudella 2021-2025 seuraavat yhdeksan jasenta:

Outi Keinanen

Jari Tervahauta
Birgit Hietanen
Martti Kankaanranta

Ari-Pekka Kaukonen
- Jouni Myllyneva 22.3.2022 alkaen

Paivi Kavaluus
- Anne Kulju 22.3.2022 alkaen

Jaakko Pelimanni
Markku Salmi

Anne Sammallahti

puheenjohtaja
varapuheenjohtaja
jasen

jasen

jasen
varajasen osallistui kokouksiin

jasen
varajasen osallistui kokouksiin

jasen
jasen

jasen

Tarkastuslautakunnan sihteerina on toiminut arkistosinteeri Merja Sorjanen.



Tarkastuslautakunnan
arviointikertomus 2021
hyvaksyttiin ja alleRirjoi-
tettiin 14.6.2022 pidetys-
sd tarkastuslautakun-
nan Rokouksessa. Tyén
valmistuttua kokoonnut-
tiin yhteiskuvaan kResdi-
seen luontoon. Kuvassa
vasemmalta lukien Birgit
Hietanen (jésen), Jari
Tervahauta (varapj.),
Outi Keindnen (pj.), Merja
Sorjanen (sihteeri), Mark-
ku Salmi (jasen), Jaakko
Pelimanni (jasen), Anne
Kulju (varajdsen), Jouni
Myllyneva (varajésen),
Anne Sammallahti (j&-
sen) ja Martti Kankaan-
ranta (jasen).

Kuva: Tornion kaupunki
/ Jaana Kunnari.

Arviointitoiminta

Tarkastuslautakunta on arvioinut vuoden 2021 toimintaa ja taloutta maarittelemiensa
arviointiperiaatteiden ja hyvaksymansa arviointisuunnitelman ja tydohjelman mukaisesti.
Arviointisuunnitelma kasittaa lautakunnan koko toimintakauden. Tydohjelma laaditaan
vuosittain arviointisuunnitelman pohjalta.

Tarkastuslautakunnan arviointityon painopisteena tilivuonna 2021 olivat kaupunginhallitus ja
keskushallintopalvelut seka konserniyhteisét ja omistajaohjaus.

Tydohjelma tilivuonna 2021:

Arvioitavat asiat Arviointimenetelma/kuultavat

24.08.21 Tilintarkastussuunnitelma Tilintarkastaja Matti Keskitalo /
Arviointisuunnitelma ja tyéohjelma KPMG Oy Ab
Tilintarkastuksen resurssit

16.09.21 Yleiskuva kaupungin johtamis- ja ohjausjarjestelmasta seka eri toiminnoista Kaupunginjohtaja Jukka Kujala
Toimialajohtajien ja kaupunginjohtajan valinen yhteistyd ja sen kehittaminen

Johtamista tukevan tiedonsaannin seka toiminnallisten ja taloudellisten analyysien
riittavyys eri toimialoilla

Ylikunnallinen ja rajat ylittava yhteistyo
Sote- uudistus (miten valmistauduttu?)
Toimintaympariston muutokset (mm. koronapandemia)

Yleiskuva kaupungin taloudesta ja osavuosikatsauksien raportointi toimialueittain Keskushallintopalvelut
Talouden seuranta (mm. talousarvion sitovuustasoihin nahden) ja ennuste vuoden Talous- ja hankintapalvelut
loppua kohti. Talousanalyysien ja ennakoinnin kehittaminen talouden seurannassa Talousjohtaja Anne Vuorjoki

johtamisen tueksi.
Vaaralliset tydyhdistelmat talousprosessien hoidossa ja kayttdoikeuksissa.
Maksuvalmiussuunnitelma ja sen ajantasaisuus

Maksuliikenteen hoitaminen ja likvidien varojen hallinnointiin liittyvat sisainen valvonta
Jja riskienhallinta (mm. kirjalliset raportit likvidien varojen tarkastuksesta 2 x vuodessa)



Arvioitavat asiat Arviointimenetelma/kuultavat

1910.21

16112021

7122021

Kuntastrategia, tavoitteet ja niiden toteutuminen

Vuoden 2020 arviointikertomuksen jalkiseuranta; kuuleminen siita, mihin toimenpitei-
siin tarkastuslautakunnan arviointikertomuksen johdosta on ryhdytty. Toimenpiteiden
rittavyyden ja nykytilan arviointi

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisen arviointi ja kehittdminen
Omistajaohjauksen ja konserniohjauksen valvonnan jarjestamisen ja toimivuuden arvi-
ointi seka kehittdminen

Tiedonhallinta (asiakirja- ja tietohallinto) ja sita koskeva sisainen ohjeistus

Tiedon saatavuus ja sahkoéisen tiedon hallinta/sahkdiset palvelut

Tietoturvapolitiikka

Tietosuoja-asiat

Tiedonhallinnan toimintaohje ja sita koskeva raportointi / seuranta.

Resurssit

Kehityskohteet

Keskitetty hankintatoimi

Hankintaohjeiden noudattaminen ja vaikuttavuus seka hankintojen paatéksentekopro-
sessit

Talousarvion toteuma ja ennuste (toiminnalliset ja euromaaraiset tavoitteet)
Merkittavimmat investoinnit ja niiden seuranta

Kilpailutuksen jarjestaminen

Roolitukset ja asiantuntemus hankintatoimen jarjestamisessa

Esteellisyysasiat

Kaupungin omistamien kiinteistdjen kunto

Kaavoitus ja uudisrakentaminen

Hankintaohjeen ajantasaisuus, tiedoksi saadut kehitysehdotukset ja niihin reagointi
Yhteistyd (kuntayhtymat, yhteistydsopimukset; esim. isantakuntamalli jne.)
Rakennusvalvonnan sahkdisen asioinnin kayttéénotto

Valvonta- ja lupaprosessien sujuvuus

Kaupungille kuuluvat henkildsto- ja tyollistamispalveluiden jarjestaminen
Tavoitteiden saavuttaminen ja kuinka niita seurataan kauden aikana
Tyéllisyyden kuntakokeilu

Hallinto- ja kehittamispalveluiden jarjestaminen tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisel-
la tavalla

Asiakaspalaute ja siihen reagointi

Keskushallintopalveluiden talousarvion sitovien toiminnallisten ja euromaaraisten
tavoitteiden toteuma ja loppuvuoden ennuste

Keskushallintopalveluiden palveluyksikdiden toiminnan jarjestaminen tuloksellisella ja
tarkoituksenmukaisella tavalla

Palvelualueiden valinen yhteistyo ja sen kehittaminen
Henkilostoresurssit
Rajayhteistydn kehittdminen

Toiminnan jarjestaminen tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla
Talousarvion sitovien tavoitteiden toteuma, seuranta ja loppuvuoden ennuste
Hoitotakuu

Hoitoketjun toimivuus

Kuntarajat ylittava yhteistyd

Ostopalvelut ja kilpailutus

Sopimuslaskutuksen oikeellisuuden varmennus

Henkildsto ja resurssit

Koronapandemian vaikutus ja siihen reagointi

Nuorten huostaanoton kehitys

Vanhuusvaestdn palvelutarve

Soteuudistukseen valmistautuminen

Lasten ja nuorten ennaltaehkaisevien palvelujen ja huostaanoton tilanne ja ostettavat
palvelut

Tydvoimalasaation palvelujen kayttéd sosiaalitoimen asiakkailla

Tilintarkastuksen tilikauden aikainen raportti

Kaupunginhallituksen puheenjoh-
taja Olli Rainio

Kaupunginjohtaja Jukka Kujala

Keskushallintopalvelut
Tietohallintopalvelut

Vs. tietohallintopaallikké Henna
Ekonoja

Arkistosinhteeri/tietosuojavastaava
Merja Sorjanen

Hankintapaallikké Keijo Tuisku

Tekninen lautakunta ja
ymparistélautakunta

Tekninen johtaja Markus Kannala
Ymparistopaallikkd Pipsa Maikkula

Keskushallintopalvelut
Henkilosto- ja tyodllisyyspalvelut
Vs. henkildstopaallikkod Tarja Kono-
la-Jokinen
Keskushallintopalvelut
Hallinto- ja kehittamispalvelut
Hallintopaallikkd Outi Kaariainen
Keskushallintopalvelut
Kehitysjohtaja Sampo Kangastalo

Hyvinvointipalvelut
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Perusturvajohtaja Leena Karjalai-
nen

Vs. sosiaalityon johtaja Ritva
Koskinen

Tilintarkastaja Matti Keskitalo,
KPMG Oy Ab



Arvioitavat asiat Arviointimenetelma/kuultavat

1812022

152.2022

22.3.2022

542022

1142022

2942022

352022

1752022
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Toiminnan jarjestaminen tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla
Talousarvion sitovien tavoitteiden toteuma, seuranta ja loppuvuoden ennuste
Oppilasmaarien kehitys vs. koulujen toimitilat ja muut resurssit, kouluverkko
Varhaiskasvatuksen resurssit

5-vuotiaiden esikoulukokeilu

Henkildsto

Ostopalvelut ja investoinnit

Kuntarajat ylittava yhteistyd ja verkostojen hyédyntaminen seka kehittdminen palvelui-
den jarjestamisessa ja tuottamisessa

Nuorisotydsta, liikkunta- ja kulttuuripalveluista seka Aineen taidemuseon toiminnasta
tilannekatsaus

Ajankohtaiset asiat ja tilinpaatds 2021

Omistajaohjauksen toteutuminen

Kaupungin asettamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuminen
Ajankohtaiset kehittamis- tai yhteistydhankkeet

Arviointikertomuksen valmistelun aloitus

Ajankohtaiset asiat ja tilinpaatds 2021

Putkistojen kunto ja korjausvelka

Omistajaohjauksen toteutuminen

Kaupungin asettamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuminen
tilikaudella 2021.

Ajankohtaiset asiat ja tilinpaatés 2021

Kiinteistdjen arvostusasiat ja korjausvelka seka kunnossapidon PTS toteutus
Omistajaohjauksen toteutuminen

Kaupungin asettamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuminen
tilikaudella 2021

Ajankohtaiset asiat ja tilinpaatos 2021

Omistajaohjauksen toteutuminen

Kaupungin asettamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuminen
Tyollisyyden kuntakokeilu

Kaupungin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeen mukaan toimialajohtajien on
toimitettava vuosittain tammikuun loppuun mennessa toimialansa kuvaus sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta seka raportti sisaisen valvonnan ja riskien-
hallinnan toteutumisesta edelliselta vuodelta ao. toimielimelle ja kaupunginjohtajalle

kayttésuunnitelman liitteena. Kuullaan toimialojen viestit asiaa koskien seka kaupun-
ginjohtajan nakemys asiasta.

Omistajaohjauksen jarjestaminen ja seuranta tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella
tavalla

Konserniyhteisdjen toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuminen tilikau-
della 2021.

Vaarallisten tydyhdistelmien havainnointi ja ennaltaehkaisy

Oikeuspalvelut- ja sen tehtavien jarjestaminen: Hyvan hallintotavan mukaisen paatok-
sentekoprosessin toteutuminen (oikeat ja riittavat tiedot valmistelun ja perustelujen
tueksi, esteellisyys, erityislainsaadantd mm. valtiontukisaannokset jne.)

Matkailuasiat, toiminnan ja talouden toteutuma 2021
Henkildstoraportti

Arviointikertomuksen valmistelua

Arviointikertomuksen valmistelua

Arviointikertomuksen valmistelua

Arviointikertomuksen valmistelua

Sivistyspalvelut

Sivistyslautakunta ja eldmanlaatu-
lautakunta

Sivistystoimenjohtaja Ilkka Hal-
mkrona

Varhaiskasvatuspaallikko Riitta
Keloneva

Talousjohtaja Anne Vuorjoki
Tornion Energia Oy
Toimitusjohtaja Merja Nelimarkka
Hallituksen pj. Markku Taramaa

Tornion Vesi Oy
Toimitusjohtaja Juha Ylioinas
Hallituksen pj. Arto Lilkkamaa

Tornion Vuokra-asunnot
Tornion Krunni

Tornion Palveluasunnot Oy
Toimitusjohtaja Maija Rantamaa
Hallituksen pj. Ismo Urpilainen

Tornion tyévoimalasaatio

Toiminnanjohtaja Samuel Juntu-
nen

Konserniyhteiso6t, omistajaohjaus
Kaupunginjohtaja Jukka Kujala

Talousjohtaja Anne Vuorjoki

Kaupunginlakimies Hannu Mark-
kula

Toimitusjohtaja Marko Alamarti-
mo/Business Oy Tornio

Vs. henkilostopaallikko Helena
Bomstrom



Arvioitavat asiat Arviointimenetelma/kuultavat

1.6.2022

14.6.2022

20.6.2022

2162022

Tilintarkastajan tilinpaatésraportti ja keskeiset havainnot, tilintarkastajan lausunto
Tilintarkastuskertomuksen kasittely KPMG Oy Ab
Arviointikertomuksen valmistelua

Arviointikertomuksen valmistelua
Sidonnaisuusrekisteriin tulleet muutokset

Arviointikertomuksen hyvaksyminen

Arviointikertomuksen esittely valtuustolle

Palaute arviointikertomuksen valtuustokasittelysta

Tarkastuslautakunta on seurannut ja arvioinut kaupungin toiminnassa, palveluissa ja ymparis-
tdssa tapahtuneita muutoksia vastuullisilta viranhaltijoilta ja muutamilta luottamushenkiléilta
saatujen informaatioiden perusteella ja seuraamalla toimielinten paatdksentekoa. Kuntalaisten
tyytyvaisyytta palveluihin on seurattu eri hallintokuntien keradmien ja lautakunnalle esiteltyjen
palautteiden avulla seka mm. median kautta.

Tarkastuslautakunnassa Outi Keindnen Mehilainen Lansi-Pohja Oy:n hallituksen jasenena
(6.2.2022 saakka) ja Kemi-Tornionlaakson koulutuskuntayhtyman Lappian hallituksen puheen-
johtajana, Jari Tervahauta teknisten palvelujen lautakunnan jasenena, Birgit Hietanen sivistys-
lautakunnan seka kielikoulun johtokunnan varajasenena ja Markku Salmi sosiaali- ja terveys-
lautakunnan varajasenena eivat esteellisina ole osallistuneet kyseisten toimielinten arviointiin.

Arviointikertomusta tyostaneista varajasenista esteellisia olivat edustamiensa toimielinten arvi-
ointiin Jouni Myllyneva Tornion Krunni Oy:n hallituksen jaseneng, sivistyslautakunnan varajase-
nena ja Kemi-Tornionlaakson koulutuskuntayhtyman Lappian valtuuston varapuheenjohtajana
seka Anne Kulju Tornion Vesi Oy:n hallituksen varajasenena.

Tarkastustoiminta

Tornion kaupungin ja sen tytaryhtididen tilintarkastusyhtiona on toiminut vuodesta 2018
alkaen KPMG Oy Ab.

Paavastuullisena tilintarkastajana on toiminut JHT, KHT Tapio Raappana. Tilikauden 2021
aikana tilintarkastajina ovat toimineet Matti Keskitalo (KHT, JHT) ja Tuomas Karjalainen (KHT).
Avustavina tilintarkastajina ovat toimineet Elina Lahdenpera (BBA) ja Niko Mykkala (BBA).
Muihin tarkastuspalveluihin, kuten erityistehtaviin seka EU-hankkeiden tarkastuksiin KPMG Oy
Ab on nimennyt Juha Vaaralan (JHT, KHT). Hanet on nimetty myos kaupungin tytaryhteisoéjen
paavastuulliseksi tilintarkastajaksi. Tilintarkastaja Tapio Raappana on raportoinut tilivuoden
2021 tarkastusta yhdella valiraportilla 7.12.2021 seka loppuraportilla ja tilintarkastuskertomuk-
sella 14.6.2022.

Sidonnaisuusilmoitusten ilmoittamisvelvollisuuden valvonta

Tarkastuslautakunnan tehtavana on valvoa kuntalain 84 §:ssa saadetyn sidonnaisuuksien
ilmoitusvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset valtuuston tiedoksi.

Tarkastuslautakunta merkitsi tiedoksi luottamushenkildiden ja viranhaltijoiden antamat sidon-
naisuusilmoitukset kokouksissaan 5.5.2021 ja 7.12.2021. Kaupunginvaltuuston tietoon sidon-
naisuusilmoitukset vietiin 14.6.2021 ja 13.12.2021. Joulukuun valtuuston kasittelyyn mennessa
sidonnaisuusilmoituksen olivat antaneet kaikki kahdeksan kaupungin johtavaa viranhaltijaa.
Luottamushenkiloista kuntalain mukaisen sidonnaisuusilmoituksen oli tehnyt 55 luottamus-
henkiloa.

Tilintarkastaja Matti Keskitalo,

11



Toimintavalmiuksien kehittaminen

Tarkastuslautakunta on kehittanyt omaa toimintaansa koulutuksilla ja arvioimalla omaa
toimintatapaansa lautakunta- ja sen arviointitydssa. Syksylla 2021 tarkastuslautakunta laati
tarkastuslautakunnan toimintaa kuvaavan esitteen avaamaan uusille luottamushenkiléille ja
kuntalaisille tarkastuslautakunnan roolia, tyén sisaltéa ja sen merkitysta.

Tarkastuslautakunta antoi valiraportin 13.12.2021 valtuustolle tilintarkastajien huomioista

seka sosiaalitoimen henkildsto- ja johtamisresurssien vahvistamistarpeista. Valiraportti tuotti
tulosta, sillda mydhemmin mm. sosiaalityénjohtajan virka laitettiin hakuun. Valiraportissa tuotiin
esille myds kaupungin taloushallintoon liittyvia kehittamistarpeita, tilintarkastuksessa tehtyjen
havaintojen perusteella, kuten pankkitilien ja myyntireskontran tasmayttaminen kuukausittain
kirjanpidossa seka laskennallisen 5 % arvonlisaveron vahentaminen sosiaali- ja terveyspal-
veluissa, jota ei oltu vahennetty kaikilta osin. Valtuustoinfossa talousjohtaja antoi suullisen
vastauksen taloushallinnosta tehtyihin havaintoihin.

Sahkoisen sidonnaisuusrekisteripalvelun hankinta jouduttiin keskeyttamaan tarjouksen jatta-
neen yhtion toiminnan loputtua. Hankinnasta tehtiin uusi paatos talousarvion 2022 hyvaksymi-
sen yhteydessa. Palvelu otetaan kayttddn aikaisintaan syksylla 2022.

Kaupungintalon pe-
ruskorjaus valmistui
heinékuun lopussa 2021,
Kuva: Tornion RaupunRi/
Jaana Kunnari
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TORNION KAUPUNGIN
JOHTAMIS- JA
OHJAUSJARJESTELMAN
PERIAATTEET

Kaupungin johtaminen perustuu kaupunkistrategiaan, taloussuunnitelmaan, talousarvioon
seka muihin valtuuston paatoksiin.

Kaupunginvaltuusto vastaa kaupungin toiminnasta ja taloudesta, kayttaa kaupungin paatos-
valtaa ja siirtad kaupungin paatdsvaltaa hallintosaannén maarayksilla. Kaupunginhallituksen
vastuusta on kerrottu kaupunginhallitusta koskevassa luvussa.

Valtuusto paattaa kuntalain 14 §:n mukaan omistajaohjauksen periaatteista. Omistajaohjauk-
sen periaatteet ovat luonteeltaan pysyvia toimintaperiaatteita, jotka maarittelevat sen, miten
kunnan omistamia yhtiéita johdetaan, ohjataan ja valvotaan.

Kuntalain 46 §:n mukaan omistajaohjauksella tarkoitetaan toimenpiteita, joilla kunta omista-
jana tai jasenena aktiivisesti mydtavaikuttaa yhtion ja muun yhteisdn hallintoon ja toimintaan.
Kaupungin omistajaohjausta toteutetaan kaupunkistrategian, omistajapolitiikan ja konsernioh-
jeiden mukaisesti seka yhteisdille asetettavilla tavoitteilla.

Omistajapoliittisia linjauksia ja omistajapolitiikka-asiakirjaa paivitetadn paasaantdisesti kerran

valtuustokaudessa. Tornion kaupungin omistajapolitiikka on hyvaksytty kaupunginvaltuustossa

28.5.2018. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi paivityksia konserniohjeisiin 31.5. Kiinteisto- ja toimi-
tilasalkun paivitysta on valmisteltu 17.6. alkaen. Omistajapoliittiset linjaukset tarvitsevat myds
paivitysta. Kaupungin konsernijohtoon kuuluvat kaupunginhallitus, konsernijaosto ja kaupun-
ginjohtaja seka muut erikseen nimetyt viranhaltijat.

Vastuullisen toiminnan, hyvan hallintotavan seka sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoit-
teet ja vaatimukset on keskeisilta osiltaan maaritelty kaupunginvaltuuston erikseen hyvak-
symissa hallintosaannoéssa, toimintaperiaatteissa seka sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
periaatteissa. Sisainen valvonta ja riskienhallinta ovat osa kaupungin ja kaupunkikonsernin
johtamis- ja hallintojarjestelmaa, paatdksentekoa seka strategista ja operatiivista toiminnan ja
talouden suunnittelua ja seurantaa, poikkeamiin reagointia ja suoriutumisen arviointia.
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https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2022/05/kunnall-saanto-3-2022-hallintosaanto.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2019/01/kunnall-saanto-122018-sisainen-valvonta-ja-riskienhallinta-ohje.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2019/01/kunnall-saanto-122018-sisainen-valvonta-ja-riskienhallinta-ohje.pdf

Toimialat seuraavat lakien ja sdadanndn muutoksia ja yllapitavat johtamista ohjaavat periaat-
teet, kaupunkistrategian ja muun ohjeistuksen kaupunkia koskevan saadannén vaatimusten
mukaisina.

Keskeisina tavoitteina tilivuoteen 2021 paattyneena strategiakautena ovat johtamisjarjestel-
man kehittamisessa olleet toimintatapojen yhtenaistaminen kaupunkikonsernissa, sisaisen ja
ulkoisen viestinnan vahvistaminen seka toimintaprosessien kehittaminen. Tilivuodelle 2021
suunnitellut toimenpiteet johtamisjarjestelman kehittamiseksi toteutuivat, kun hallintosaanté
ja konserniohje, laskutus- ja perintaohje seka kielikoulun johtosaantd paivitettiin ja hankinta-
paatosten tekijat ja hankintarajat hyvaksyttiin vuodelle 2022. Lisaksi Lansi-Pohjan sosiaali- ja
terveystoimen ja sairaanhoitopiirin ky uusi perussopimus hyvaksyttiin kesakuussa.

S

Valtuusto kokoontui Tornio 400 - juhlaistuntoon 5. marraskuuta 2021. Juhlavassa kokouksessaan valtuusto paatti ottaa kdyttéon osallis-
tavan budjetoinnin periaatteet ja varasi vuoden 2022 talousarvioon erikseen padtettdvdd tarkoitusta varten 20 000 euron mdadrarahan.
Kuva: Tornion Raupunki/Kuvastudio Eija |
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Ohjelmat ja suunnitelmat

Tornion kaupungissa laaditaan kaupunkistrategiaan perustuvia toteuttamisohjelmia ja -suun-
nitelmia. Ohjelmien ja suunnitelmien avulla ohjataan kaupungin kehittamista ja toimintoja seka
tarkennetaan kaupunkitasolla asetettuja strategisen tason tavoitteita.

Konsernin yhteiset strategian toteuttamisohjelmat

+ Hyvinvointikertomus 2017-2021 ja painopisteet vuosille 2021-2025

+ Hyvinvointikertomus 2013-2016 ja hyvinvointisuunnitelma 2017-2021
+ Tornion kaupungin elinkeino-ohjelma 2019-2021

+ Tornion matkailun Master Plan

- Tornion kaupungin viestintaohje

Hyvinvointipalvelut

+ Vammaispoliittinen ohjelma
- Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma

- [kdantymispoliittinen strategia

Sivistyspalvelut

+ Meri-Lapin alueellinen opetussuunnitelma 2016

- Tasmennykset Meri-Lapin alueelliseen opetussuunnitelmaan

+ Tornion peruskoulujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma 2017-2020
- Lukion opetussuunnitelma 2016

- Musiikkiluokkien opetussuunnitelma luokilla 3-6

+ Kuvataiteen opetuksen tavoitteet vuosiluokilla 7-9

+ Varhaiskasvatuksen toimintavuosisuunnitelma 2017-2018

- Seudullinen varhaiskasvatussuunnitelma 2017

- Nuorisotydn perussuunnitelma

-+ Lappi NYT - nuorisotydn perussuunnitelma

Tekniset palvelut

« Tornion maapoliittinen ohjelma 2014-2021

Muut

+ Tornion kaupungin, Ammattiopisto Lappian ja Lapin ammattikorkeakoulun kumppanuus-
sopimus 2021-2023

- Tornion kaupungin ja Perapohjolan opiston kumppanuussopimus 2019-2022
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https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/11/Hyvinvointikertomus-2017-2021-KV-14.6.2021.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2019/01/Hyvinvointikertomus-ja-suunnitelma-2021.pdf
https://indd.adobe.com/view/c60646e2-be78-4519-8a70-3561f43a0ad0
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/talous-ja-strategiat/projektit/tornion-matkailun-master-plan/
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/02/Tornion-kaupungin-viestintaohje-VALMIS.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2017/10/Vammaispoliittinen-ohjelma.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2017/10/Lasten-ja-nuorten-hyvinvointisuunnitelma.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2017/10/Ikaantymispoliittinen-strategia.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Merilapin-alueellinen-opetussuunnitelma-2016.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Tasmennykset-Merilapin-alueelliseen-opetussuunnitelmaan.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Tornion-peruskoulujen-tasa-arvo-ja-yhdenvertaisuussuunnitelma-2017-2020.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Lukion-opetussuunnitelma-2016.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Musiikkiluokkien-opetussuunnitelma-luokilla-3-6.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Kuvataiteen-opetuksen-tavoitteet-vuosiluokilla-7-9.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Varhaiskasvatuksen-toimintavuosisuunnitelma-2017-2018.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Seudullinen-varhaiskasvatusuunnitelma-2017.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/02/NUORISOTYON-PERUSSUUNNITELMA-2021.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/02/LappiNYT-Nuorisotyon-ytimessa.-Lappilainen-perussuunnitelma.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2017/10/Tornion-maapoliittinen-ohjelma-2014-2021.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/02/kumppanuussopimus-Tornio-2021-2023.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/02/kumppanuussopimus-Tornio-2021-2023.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/02/Kumppanuussopimus-PPO.pdf
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN
SUOSITUSTEN
VAIKUTTAVUUDEN ARVIOINTI
VUODELTA 2020

Kaupunginhallitus on antanut lausunnon 20.9.2021 koskien tarkastuslautakunnan arvioin-
tikertomuksessa esille nostamia kehittamiskohteita tilivuodelta 2020. Valtuusto on kasitellyt
lausunnon 27.9.2021.

Keskushallintopalveluiden lausunto

Talouden tasapainottamistoimet nahtiin tarpeellisena keskushallintopalveluiden lausunnossa
edellisen tarkastuslautakunnan esille ottamasta talousnakdkulmasta, silla tilivuoden 2020
reilusti ylijdgamainen tulos perustui kertaluontoisiin tuloeriin. Keskushallintopalvelut toteaa
lausunnossaan, etta kayttotalouden tasapainottamiseksi tarvitaan sopeuttamistoimia, mutta
samalla my&s panostuksia elinvoiman kehittamiseen. Tarkastuslautakunta pitaa esitettyja
tavoitteita hyvina ja suosittelee toimenpiteiden konkreettista suunnittelua ja vuositavoitteisiin
sisallyttamista.

Sote-uudistuksen vaikutusten arvioinnista kaupungin talouteen on vuoden 2021 lopulla tilattu
asiantuntijaraportti kaupunginhallitukselle eli silta osin kaupungin tuleviin talousnakymiin
voidaan paremmin varautua. Johtopaatéksena raportista oli, etta sote-uudistuksen vaikutus
kaupungin talouteen on hieman positiivinen, mutta kustannustason muutokset voivat muuttaa
herkasti tilannetta huonompaan suuntaan. Tasta syysta kustannusten hillitsemiseen on syyta
sitoutua kaupungin paatoksenteossa ja toiminnassa.

Keskushallintopalveluita koskevan lausunnon osalta voi paatella, etta toimialaa rasittivat vuon-
na 2020 henkilostévaihdokset, korona-pandemia, vaistétiloissa toimiminen ja palkkaohjelman
vaihtumisessa ilmenneet vaikeudet. Nain kaytdssa olleet henkildstdresurssit eivat mahdol-
listaneet kaikkien vireilla olevien hankkeiden ja asetettujen tavoitteiden saavuttamista seka
erityisesti rajayhteisty® karsi koronarajoituksista.

Palkkaohjelmasta aiheutui viivastyksia henkildston palkkojen maksussa ja erilliskorvauksia
siirtyi maksettavaksi vuoden 2021 puolelle. Ohjelmistontoimittajalta ei ilmeisesti ole haettu
korvauksia? Oliko oma valmistautuminen ohjelmistomuutokseen riittavaa?



Vuoden 2020 henkildstokertomus valmistui myodhassa tarkastuslautakunnan arviointitydn
kannalta ja esiteltiin luonnoksena vasta 20.4. Vuoden 2021 henkildstdkertomuksen osalta
tilanne parani ja henkildstokertomus on valmistunut jo 28.3.2022 ja esiteltiin tarkastuslauta-
kunnalle nyt ajoissa 5.4. seka valtuustolle 30.5.

Tietohallinnon henkiléstéresurssit ovat vahvistuneet ja kehittamistoimiin on ryhdytty vuoden
2021 aikana, vaikka yksikkd on pienuudessaan edelleen hyvin haavoittuva. Tietohallinnon
asiantuntijoiden tukea ja ohjeistusta uusien ohjelmistojen kayttdédnotossa toimialoille tarvittai-
siin enemman. Uusien ohjelmistojen kayttdéonotto on kuormittanut toimialoja ja vienyt aikaa
varsinaiselta perustyolta. Toimialojen sahkdistamisen etenemiselle on hyva laatia useamman
vuoden suunnitelma, jossa kayttodnottoa porrastetaan ja koordinoidaan resurssien ja tarpei-
den mukaan viela suunnitelmallisemmin.

Luottamuselinten kokousten sahkoistamiseen on laadittu suunnitelma, jonka mukaan on
edetty. Tarkastuslautakunnan kokousten ja tydskentelyn sahkoistamistarvetta ei kuitenkaan
oltu hahmotettu suunnitelmassa riittavasti, joten sita paatettiin jouduttaa syksylle 2022,
lautakunnan arviointitydn tarpeista johtuen ja luottamuksellisten tietojen kasittelemiseksi
turvallisesti. Luottamuselinten kokousten sahkoistaminen ja laiteopastus ovat sujuneet tahan
mennessa hyvin jouhevasti, joten siina on onnistuttu.

Hyvinvointipalveluiden lausunto

Hyvinvointipalveluissa koronapandemia on aiheuttanut suurimmat haasteet ja merkittavimmat
toimintojen uudelleen jarjestelyt verrattuna muihin toimialoihin.

Lausunnossa tuodaan esille, etta hyvinvointipalvelujen oli jarjestettava rajalle koronapande-
mian takia terveysneuvontapiste ja massatestaus koronakontteihin. Lisaksi koronarokotukset
on suoritettu rokotusohjelman mukaan.

Hyvinvointipalveluissa oli lisaksi vastattava vaeston ikaantymiseen ja sairastavuuden nousun
seka pandemian aiheuttaman palvelutarpeen lisdantymiseen. Samalla sijaisten seka maara-
aikaisen henkiloston tarve kasvoi ja haasteet kovenivat hoitohenkildston resurssipulaksi, joka
kuormitti vakinaista henkildstoa lisa- ja ylitdina.

Lisaksi hyvinvointipalveluissa valmisteltiin keskeisesti palvelujen ja henkildston siirtoa Lapin
hyvinvointialueelle ja siihen on ollut sidottuna mm. toimialajohtajan tydaikaa.

Tahan suhteutettuna on ymmarrettavaa, etta lisaantyneisiin tarpeisiin nahden niukkoja resurs-
seja on jouduttu vahvasti priorisoimaan uudelleen. Vahemmalle ovat jadneet mm. erilaisten
suunnitelmien paivittamiset, verkostotyd ja seudullinen yhteistydkin. Sahkdisia palveluja ei
kannattanut vieda vahvasti eteenpain, kun ollaan siirtymassa hyvinvointialueelle, jossa otetaan
kayttéon uudet yhteiset ohjelmistot ja jarjestelmat.

Samat haasteet ovat jatkuneet myds vuoden 2021 aikana, eika talousarvion laadinnassa ole
riittavasti huomioitu em. haasteiden ja muutosten vaikutusta hyvinvointipalvelujen tuottami-
seen ja talouteen, henkildstovajaukseen ja siirtymavaiheen hoitamiseen hyvinvointialueelle.

Hyvinvointipalveluissa koronakorvaukset kattavat koronasta aiheutuneet lisakulut.

Rajan terveystarkastukset ja koronatestaukset seka koronarokotukset on hoidettu erittain hy-
vin maaraysten ja ohjeiden mukaan seka hyvassa yhteistyéssa muiden viranomaisten kanssa.
Nyt on keskityttava hyvinvointipalveluiden hallittuun siirtoon hyvinvointialueelle siten, etta
asiakkaiden palvelut voidaan turvata hairiétta.

Sivistyspalveluiden lausunto
Tilinpaatdsasiakirjojen informaation puutteellisuuteen on reagoitu. Yleensa esitystapaan ja in-
formaation selvyyteen on kiinnitettdva huomiota. Taman lisaksi on paneuduttava raportoinnin

kattavuuteen koskien talousarvioon liittyvia eri osa-alueita.

Vuoden 2021 tilinpaatdsasiakirjojen osalta ei tallaisia informaatiopuutteita ole havaittu. Tilin-
paatostietojen informatiivisuus on ollut nyt riittavaa.
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Sivistyslautakunta

Pandemia aiheutti toiminnallisia haasteita opetukseen ja varhaiskasvatukseen. Samalla pande-
mia vaikutti voimakkaasti talouteen. Sivistyspalveluiden mukaan toimiala saavutti taloudelliset
tavoitteet vuoden 2020 osalta ja joutui kayttamaan siihen muita toimialoja kovempia keinoja
lomauttamalla yli 70 varhaiskasvatuksen tyontekijaa.

Sivistyslautakunnalla on haasteita edelleen lasten maaran vahenemisen tuomissa toiminnan
sopeuttamistarpeissa. Merkittavasti aleneva oppilasmaara vaikuttaa kouluverkkoratkaisuihin ja
yhdysluokkien perustamistarpeisiin jatkossakin.

Lautakunnan mukaan Perheille parasta -hankkeen heikkoutena sivistyslautakunta pitaa sita,
etta 2-vuotisneuvolatarkastukset koskevat vain varhaiskasvatuksen piirissa olevia lapsia ja
tdma aiheuttaa perheiden eriarvoistumista. Kotona oleville lapsille tata suunnitelmaa ei ole
tehty. Eriarvoistumista tulee valttaa kaupungin omassa toiminnassa.

Palvelujen osalta vaikeista koronavuosista sivistyslautakunnan alaiset toiminnot selviytyivat
kohtuullisen hyvin ja etaopetuksen jarjestamisessa jopa kiitettavasti tilanteen haastavuuteen
nahden. Pandemian vaikutuksia lasten ja nuorten hyvinvointiin tulee kuitenkin seurata tarkasti
pitemmalla aikavalilla ja pyrkia eri toimilla kuromaan kiinni koronan aiheuttamia kasvatukseen
ja opetukseen seka sosiaaliseen vuorovaikutukseen tulleita puutteita.

Eléménlaatulautakunta

Koronarajoitusten vaikutus lautakunnan alaiseen toimintaan vaheni hieman ja toimintaa saatiin
loppuvuodesta 2021 jo normalisoitua. Pandemian merkitys oli kuitenkin viela suuri liikunta- ja
kulttuuripalvelujen kaytolle seka tapahtumajarjestelyille ja toimintatulot eivat toteutuneet
rajoitusten takia.

Avustusten jakoon lautakunnan on edelleen syyta kiinnittaa huomiota, ettd ne menevat hyvak-
syttyjen jakoperusteiden mukaan ja niista tiedottamista tehostetaan.

Edellinen tarkastuslautakunta keskittyi arvioinnissaan paasaantoisesti likuntapalveluihin.
Nuorisotyé koettiin olevan ilmeisesti kunnossa ja hankerahoituksen avulla kehittdminen oli
kaynnissa.

Seutuopistoa ei syntynyt Tornion kansalaisopiston ja muiden alueen vapaan sivistystyon
jarjestajien kesken. Koronapandemia hiljensi merkittavasti myos kansalaisopiston toimintaa ja
kursseja on jarjestetty myos etayhteyksilla.

Nykyisen tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan liikuntatoimen asiantuntijaresurssit

ovat kunnossa, mutta hankerahoituksen hakemiseen on hyva kiinnittaa erityista huomioita.
Nuorisoty6ssa tarvitaan myds resurssien lisdamista edelleen hanketoiminnalla ja nuorten seka
lasten hyvinvointiin tulee koronavuosien jalkeen panostaa entista enemman.

Erityisesti jatkossa on entista enemman painotettava hyvinvoinnin ja terveyden edistamista
kokonaisvaltaisesti lautakunnan tyéssa ja painopisteissg, silla lautakunnan vastuulla on tahan
tavoitteeseen liittyen tarkeita osa-alueita hoidettavanaan.

Aineen taidemuseo on onnistunut sopeuttamaan toimintaansa koronavuosien haasteisiin.

Teknisten palveluiden lausunto

Lausunnossa on avattu hyvin tarkasti palvelujen prosesseja ja annettu lisainformaatiota esille
otetuista arviointikohteista, mika silta osin palvelee hyvin lausunnon tavoitetta.

Teknisten palveluiden lausunnossa oli havaittavissa enemman myés arviointikertomuksen ar-
viointia ja asioiden selittdmisen tai oikaisemisen tarvetta. Sinalldan osa oli hyvin tarpeellistakin,
kuten esim. yksityisteiden avustusjarjestelmasta ollut arvioinnin tietopuute.

Edellisen tarkastuslautakunnan hymidarviointi ei juuri poikkea toimialan omasta liikennevalo-
arvioinnista onnistumisten tai keskeneraisten tavoitteiden osalta.



Viela tarkeampaa olisi jatkossa keskittya lausunnoissa todettujen kehittamistarpeiden ratkai-
suihin. Lausunnossa olisi toivottu hieman enemman kehittamiseen tahtaavaa selvitysta, koska
teknisten palvelujen toimiala oli juuri vuoden 2020 tarkastuslautakunnan painopistealueena.

Teknisten palvelujen lautakunta

Korona vaikeutti myos teknisten palvelujen toteuttamista monilta osin. Tavoitteisiin ja tydmaa-
raan nahden on ollut lisaksi niukkuutta henkildstéresursseissa, varsinkin monien henkildsto-
vaihdosten yhteydessa. Toki osa tavoitteista on pitempia kuin yhdelle vuodelle asetettuja.

Kaupungintalon perusparannus eteni isona ponnistuksena ja hyvin suunnitelmien mukaan
seka taysin aikataulussa. Ainoastaan kalusteiden toimitus viivastyi.

Kaavoituksen koko henkildéston vaihtuminen hidasti huomattavasti asetettujen tavoitteiden
saavuttamista. Tilanne on sittemmin korjaantunut rekrytoinneilla ja kaavoituksen keskeneraisia
toita on saatu eteenpain.

Hankintapalveluiden kanssa oli havaittavissa kitkaa jo edellisen tarkastuslautakunnan huomi-
oissa. Lisaksi hankintojen valmistelussa tavoitteiden ja mittariston osalta olisi hyva keskustella
myds toimielimessa luottamushenkildiden kanssa ennakkoon siita, minkalaisilla kriteereilla
palvelut on syyta kilpailuttaa.

Kokonaisuutena teknisten palvelujen lautakunnan alainen toiminta on selviytynyt myoés koro-
navuosien tavoitteistaan kohtuullisen hyvin talousarvionsa puitteissa.

Meri-Lapin ympdristélautakunta
Lausunnossa tuodaan esille ylikunnallisten organisaatioiden useita haasteita, jotka hidastavat
tai jopa estavat toiminnan kehittamista ja tarvittavaa palvelujen sahkdistamista. Palvelujen sah-

koistamista on kuitenkin saatu hoidettua eteenpain myods rakennusvalvonnassa.

Sopimuksia on varmasti tarpeen tarkastella ja neuvotella niihin tarvittavista muutoksista, jotka
helpottaisivat yhteistyota.

Tornion Vesi Oy:n viemariverkoston toiminta-alueen maarittelysta ei ole lausunnossa mainin-
taa. Asian hoitaminen on siirtynyt luvattoman kauan ja asia on hyvin merkityksellinen yhtién
taloudelle. Vesiyhtion tulee voida kattaa viemardinti-investointien kustannukset hankekohtai-
sesti.

Jatelautakunta

Jatteenkuljetusrekisterin keskeneradisyyteen on kiinnitetty huomioita edellisen tarkastuslauta-
kunnan arvioinnissa ja lausunnossa asiaan on saatu kattava selvitys toimenpiteista, joilla asiaa

voidaan hoitaa kuntoon.

Jatehuollon palvelutason toimeenpano on kaynnissa. Jatehuoltomaaraysten paivittdminen on
saatu tyon alle.

Konserniyhteiséjen lausunnot

Tornion Vesi Oy

Lausunnossa on ilmoitettu yhtidon poistosuunnitelman mukaiset poistoprosentit ja —ajat.
Viemariverkoston toiminta-alueen paivitykseen ei ole otettu lausunnossa kantaa. Se on yhtion

talouden kannalta keskeinen asia hoitaa kuntoon yhteistydssa teknisten palvelujen kanssa ja
ensisijaisesti pyytaa ymparistdlautakunnalta asiasta viipymatta paatos.
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Tornion Energia Oy
Yhtié tuo lausunnossaan esille sahkonsiirtotoiminnan vuosia jatkuneen alituoton.

Yhtidssa on meneilladn myds mittava ja vuoteen 2022 jatkuva asiakastieto- ja laskutusjarjes-
telman uusiminen, jolla voidaan siirtaa asiakkaiden kulutustiedot valtakunnalliseen Data-
hub-jarjestelmaan kaytettavaksi sahkémarkkinoille.

Vahapaastoisyyden tavoittelu aiheuttaa yhtidlle huomattavia lisakustannuksia. Kaukolammaon
tuotannossa on saavutettu 50 % biopolttoaineen osuus.

Yhtion kannattavuuskehitys on jatkossa otettava huomioon tavoiteasettelussa.
Business Tornio (Team Botnia Oy)

Hankesalkku on laajentunut ja mm. New Business-hanke on kaynnistynyt saadulla ARM-ra-
hoituksella. Lisaksi alueen kehittamisen kannalta erittain tarkea Lapin kaasutaloussuunnitel-
ma-hanke on edennyt nyt vauhdilla. Resurssit tavoitteisiin ja hankkeiden maaraan nahden
olivat tiukat, mutta niita on saatu vahvistettua.

Edellisen tarkastuslautakunnan esille nostama suositus Tornion markkinointityéryhman perus-
tamisesta ei ole edennyt teollisuusalueiden markkinoinnin osalta, mutta Two Countries - One
Destination interreg -hankkeen markkinointiryhnma on kokoontunut kuukausittain. Se keskittyy
kuitenkin enemman matkailumarkkinointiin, matkailuyhteistydn kehittdmiseen ja matkailupo-
tentiaalin koordinointiin.

Markkinointitydryhmaa tai vastaavaa tarvittaisiin myos kaupungin yritysalueiden markkinointiin.
Business Tornio on kehittanyt sahkoista markkinointia yritysten tueksi muun muassa toimitilo-
jen ja avoimien tyépaikkojen markkinoimiseksi.

Korona-pandemia hidasti matkailuhankkeiden etenemista varsinkin rajayhteistyon osalta. Two
Countries - One Destination interreg -hankkeen ostopalveluja siirtyi vuodelle 2022, mutta
muutoin hankkeelle asetetut tavoitteet on ilmoitettu saavutetuiksi. Rekrytointi ja henkilds-
tévaihdokset rasittivat hankkeen toteutusta alussa. Rantareitin ja Kukkolankosken sillan
selvitystyot ovat toteutuneet. Muilta osin hankkeen tavoitteiden ja tulosten toteutumista seka
vaikuttavuutta on vaikea arvioida. Pohdittavaksi jaa, ovatko hankkeen tavoitteet ja toteutus
riittavia niin, etta Tornion potentiaali matkailun kohteena tulee riittavan laajasti huomioitua?

Kokonaisuudessaan Business Tornion toiminnan vaikutukset ovat kokoaan suuremmat Tornion
elinvoiman kehittamiselle, joten nykyisten hankkeiden lapivienti ja resurssit seka yritysten
tarvitsema tuki on turvattava jatkossakin.

Tornion Vuokra-asunnot Oy

PT-suunnitelman noudattaminen jatkuu ja sita on paivitettava tarpeen mukaan. Suunnitelmal-
la on ollut positiivinen vaikutus yhtion pitkajanteisempaan toimintaan ja kehittamiseen seka
talouden hallintaan ja velkamaaran alentamiseen.

Tornion Tyévoimalasaatio

Kaupungin avustukset ovat pelastaneet saation koronavuosien haasteiden yli. Ennakoivan toi-
mintaohjeen laatiminen akillisten toimintaymparistdn muutosten varalle ei ole viela toteutunut.
Talouden tasapainottamiseen tahtaaviin toimenpiteisiin on kuitenkin syyta kiinnittaa erityista
huomiota.

Tyoéllisyyden kuntakokeilun vetamiseen kaytettiin tyévoimalasaation toiminnanjohtajan tyépa-
noksesta 50 % vuoden 2021 syksysta alkaen.

Saatioé on tehnyt arvokasta tyoéta, jonka soisi jatkuvan, mutta tyéllisyyspalveluiden jarjestami-
sen muuttuessa, on syyta pohtia miten toimintaa jatketaan ja kehitetaan.



Bottenvikens Reningsverk Ab

Tarkastuslautakunnan huomiota Bottenvikens Reningsverk Ab:n omistajasopimuksen paivi-
tystarpeesta ei lausunnossa oltu huomioitu. Omistajasopimusta ei ole tarkastuslautakunnan
tiedon mukaan uusittu. Sopimuksessa on yha mukana vuonna 2010 toimintansa lopettanut
Hartwallin Tornion oluttehdas.

Kaakamavaara on noin 40 Rilometrin pddssd Tornion kaupungista. Vaara on retkeiljjéiden suosima paikka, jonka huipulta padsee ihailemaan

upeaa maisemaa.
Kuvat: Tornion kaupunki/Outi Keindnen
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VALTUUSTON ASETTAMIEN
VUOSITAVOITTEIDEN
TOTEUTUMISEN ARVIOINTI

Tornion kaupungin strategiset padmaarat valtuustokaudella 2017-2021
1. Vetovoimainen rajakaupunki

2. Toimivat ja uudistuvat palvelut

3. Onnellinen ja osallistuva torniolainen

4. Toimiva kaupunkikonserni

Tornion strategiset tavoitteet ja talousarviossa keskushallinnolle asetetut tavoitteet
1. Tornion vakiluku kasvaa
+ Asukaslukutavoite 21500 asukasta
- Kaupunkistrategian toimeenpano ja uuden kaupunkistrategian paivityksen valmistelu
2. Investoinnit lisddntyvat, tyopaikkamaara kasvaa ja tyéttomyys vahenee
+ Aktiivinen elinkeinopolitiikka ja yritysmyoénteinen paatoksenteko
+ Aktiivinen, kokeileva ja vaikuttava tyollisyyspolitiikka
3. Matkailuvetovoiman vahvistaminen
+ Matkailuelinkeinon kehittaminen Torniossa
TornioHaparandan yhteinen ydinkeskusta kasvaa ja kehittyy myonteisesti
5. Myénteinen Tornio-kuva vahvistuu (brandi)
« Tornion maine- ja mielikuvan vahvistaminen — maineenhallinta
- Tornio 400-vuotisjuhlavuoden hyddyntaminen
6. Vetovoimaiset ja vaikuttavat koulutuspalvelut
- Tornion kaupungin ja oppilaitosten valinen yhteisty6
7. Saavutettavuuden parantaminen

- Laurila-Tornio-Haaparanta raideyhteyden kehittdminen yhteistydssa Vaylaviraston, Trafik-
verketin ja [@hialueen kuntien kanssa

- Kemi-Tornio lentoaseman lentoliikenteen turvaaminen
8. Toimiva maankayttopolitiikka



9. Sahkéinen asiointi ja itsepalvelut lisdantyvat
- Sahkoisten palveluiden kehittaminen vuosittain paivitettavan digiagendan mukaisesti
+ Tornion kaupungin internet-sivujen jatkuva kehittaminen

10. Asiakaslahtoinen palvelukulttuuri vahvistuu

+ Tornion kaupungin Internet-sivujen saavutettavuusanalyysin tulosten [@pikayminen ja
Jjulkaiseminen

+ Asiakaspalautejarjestelman hankinta ja kayttéonotto
11. Julkisten palveluiden tuottavuus, tehokkuus ja vaikuttavuus paranevat
+ Kaupungin / keskushallinnon osalta

12. Vaihtoehtoiset palveluiden tuottamistavat yhteistyossa yritysten ja kolmannen sektorin
kanssa

13. Kuntarajat ylittava yhteistyo ja verkostojen hyédyntaminen seka kehittdminen palvelui-
den jarjestamisessa ja tuottamisessa

« Tornion ja Haaparannan valisen rajayhteistyon kehittdminen uudessa toimintaymparis-
tdssa ("koronan jalkeinen uusi normaali”)

- Kansainvalisissa ja kansallisissa verkostoissa toimiminen (mm. Peramerenkaari, Tornion-
laakson neuvosto, seutukaupungit, USO)

14. Maakunta- ja sote-rakenneuudistuksen seka muiden hallinnon uudistusten edellytta-
mien toimenpiteiden toteutus

+ Paaministeri Marinin hallitusohjelman edellyttamat toimenpiteet

15. Kuntalaisten hyvinvointi paranee ja vastuu seka aktiivisuus omassa hyvinvoinnissa
kasvavat

+ Hyvinvointitietoon perustuva tieto siirretaan kaytantéén
+ Hyvinvointikertomus huomioidaan osana uuden strategian valmistelua

16. Terveellinen, turvallinen ja viihtyisa asuin- ja elinymparisto tukee ja vahvistaa kunta-
laisten hyvinvointia

17. Kuntalaisten yhteiséllisyys ja me-henki vahvistuvat
+ Tornio 400-juhlavuoden toteuttaminen yhdessa torniolaisten kanssa

18. Kuntalaisten osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet kotikaupunkinsa asioihin
paranevat

+ Osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien vahvistaminen
19. Talouden tasapainottaminen
- Talouden tasapainottaminen ja toimintojen sopeuttaminen
20. Omistajapolitiikan ja omistajaohjauksen vahvistaminen
- Omistajapolitiikan toteuttaminen kaupunkistrategian mukaisesti
21. Strateginen henkiléstéjohtaminen
- Tiedolla johtamisen kehittaminen
+ Tyéhyvinvoinnin edistaéminen
22. Johtamisjarjestelman kehittdminen

- Tornion kaupungin johtamisjarjestelman jatkuva kehittdminen (mm. strategiat ja ohjelmat,
hallintosaantd, talousarvioprosessi, poliittinen johtaminen, konsernijohtaminen)

Al =

=

Tornion 400-vuotisjuhla-
vuoden tuotteita. Kuva:
Tornion kaupunki/Elina
Hollanti




Kaupungin talous

Koko kaupunki 2016-2021
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Taulukko 1. Koko kaupunkiorganisaation tilinpadtds 2016-2021 Lahde: Talouspalvelut

24

Tornion kaupungin toimintatuotot olivat yhteensa 43.243.872 €, joista ulkoisten toiminta-
tuottojen osuus on 27,1 M€. Valtionosuuksia saatiin 43,9 M€, joka ylitti talousarvion 0,3 M€.
Edelliseen tilikauteen verrattuna koronakorvaukset on kirjattu valtionosuuksien sijasta, uuden
Kuntakilan ohjeen mukaan avustuksiin, jotka sisaltyvat ulkoisiin toimintatuottoihin. Toiminta-
tuotot ylittivat talousarvion 4,2 M€.



Verotulot ylittivat talousarvion 4 M€ ja olivat yhteensa 91 M€. Merkittava 3,2 M€ kasvu
talousarvioon verrattuna oli hyvan tyéllisyyden ansiosta kunnallisverotuloissa, joita kertyi
79,2 M€. Yhteiséverotuloja kertyi 5 M€ ja se ylitti talousarvion 1,1 M€. Yhteiséverotuloja tosin
nosti valiaikainen 10 prosenttiyksikén jako-osuuden korotus, jota ei seuraaville vuosille tule.
Kiinteistdverotuloa kertyi 6,7 M€ ja kertyma jai 0,3 M€ alle talousarvion, joka johtuu verovel-
volliskohtaiseen verotukseen siirtymisesta ja tasta syysta loput kiinteisverotuloista saadaan
vasta seuraavan vuoden tilityksessa.

Ulkoiset ja sisaiset toimintakulut olivat 171.083.819 €. Ulkoisia toimintakuluja oli 154,9 M€,
jossa on ylityksia 10,1 M€ alkuperaiseen talousarvioon. Ylityksia kattavat korona-avustukset
Jja yhteisdveron korotettu jako-osuus yht. 8,4 M€. Valtuusto hyvaksyi ylityksia hyvinvointi- ja
sivistyspalveluille yhteensa 10,5 M€, joista hyvinvointipalveluille 8,8 M€.

Valtuusto mydnsi henkildstékuluihin 2,5 M€ ja erikoissairaanhoitoon 2,9 M€ lisaykset. Henki-

Lostokulut ylittyivat lopulta 3,5 M€ ja erikoissairaanhoidon kulut 2,7 M€. Talousarvion ylitykset
johtuivat enimmakseen koronapandemian aiheuttamista kustannuksista. Lisaksi lastensuoje-

Llun ja palveluasumisen palvelusetelikulut ylittyivat yht. 758.000 €.

Kaupungin talouden tunnusluvut heikkenivat edelliseen tilikauteen verrattuna, mutta toteutui-
vat talousarviota paremmin. Toimintakate osoittaa, paljonko toimintamenoista jaa katettavaksi
verotuloilla ja valtionosuuksilla. Toimintakate on -127,8 M€ ja heikkeni edelliseen vuoteen
verrattuna 3,9 M€, mutta on talousarviota 4,7 M€ parempi.

Vuosikate on 7,3 M€ ja heikkeni 5 M€ edelliseen vuoteen verrattuna, mutta on jopa 8,6

M€ parempi kuin talousarviossa. Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavaksi
investointeihin, sijoituksiin ja lainan lyhennyksiin. Sen perusteella arvioidaan tulorahoituksen
riittavyytta. Vuosikate/poistot prosentti on 132 %. Vuosikate riitti kattamaan poistot ja arvon-
alentumiset, joten korjattu tilinpaatds on 1.746.092 € ylijaamainen.

Kaupungin lainanhoitokyky on heikko (laskennallinen lainanhoitokate 0,9 %) ja samoin maksu-
valmius, silla kassan riittavyys on vain 7 paivaa. Kassalainat lisdantyivat 8 M€, mutta pitkaai-
kaisia lainoja lyhennettiin 8,3 M€. Taseessa omavaraisuusaste on 39,7 % ja se kertoo suuresta
velkarasitteesta. Hyvana tavoitetasona pidetaan 70 % omavaraisuusastetta. Muutoin Tornion
kaupungin velkamaara 3003 € /asukas alittaa kuitenkin kuntien keskimaaraisen lainamaaran.
Kaikkien kuntien keskimaarainen lainamaara on 3476 €/asukas.

Investoinnit toteutuivat 9,3 M€ ja alittivat talousarvion 1,5 M€. Investointitaso on ollut viime
vuosina Torniossa korkea ja sita on syyta alentaa tulevina vuosina, ettei velkarasite lahde kas-
vamaan lilkaa suhteessa kaupungin tulopohjaan. Suhteellinen velkaantuneisuus laski hieman
jaoli 48,9 %. Suhteellisen velkaantuneisuuden tunnusluvusta nakee, kuinka paljon kunnan
kayttotuloista tarvittaisiin vieraan paaoman takaisinmaksuun.

Koko konsernin tunnusluvuista liiketulosprosentti on tyydyttava. Vuosikate/poistot prosentti
135 %. Konsernin tilikauden ylijaama aleni edellisesta vuodesta 6,5 M€, ollen nyt 4123.930 €.
Laskennallinen lainanhoitokate 1,2 % on tyydyttava ja kassan riittavyys 28 paivaa. Konsernin
omavaraisuusaste on tyydyttava 39,4 % ja samoin suhteellinen velkaantuneisuus 62,7 %.
Konsernin lainat olivat 4951 € /asukas ja ne laskivat edellisesta vuodesta 58 € /asukas. Koko
maan konsernin keskimaarainen lainakanta oli 7272 € /asukas.

Tornion kaupungin taseessa oli aikaisemmilta vuosilta 14,5 M€ ylijjadma. Sairaanhoitopiirin
vanhojen alijdamien kattamisen perusteella kaupungin taseeseen tehdyista pakollisista
varauksista johtuen ja viime vuoden kaupungin ylijgdma huomioiden, ylijaama taseessa
pieneni 828.705 €. Ylijaamaa on nyt jaljella 13.638.085 €, jonka perusteella kaupungilla ei ole
selvitysvelvollisuutta talouden tasapainotuksen toteutumisesta tilikaudella ja taloussuunnitel-
massa. Taloussuunnitelmakaudet 2022-2023 on arvioitu yhteensa 6,5 M€ alijagamaisiksi, joten
taloudellisia haasteita tulee jatkossa olemaan.

Sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyvat hyvinvointialueelle 1.1.2023 ja tasta johtuen Lansi-Poh-
jan sosiaali- ja terveyspalvelujen ja sairaanhoitopiirin kuntayhtyman aikaisempien vuosien
kattamattomat alijaamat tuli kirjata pakollisena varauksena omistajakuntien kirjanpitoon.
Kuntayhtyma paatti, omistajakuntien ohjeistuksen mukaisesti, kattaa alijaamat peruspaaomaa
alentamalla, mutta Kuntakilan lausunnon mukaan sen ei katsottu olevan oikea menettely.
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Omistajakunnat ja sairaanhoitopiiri pyysivat Kuntakilalta uuden lausunnon tarkennetuilla taus-
tatiedoilla, mutta sen saanti viipyi.

Jatkoselvittelyt viivastyttivat tilinpaatdksen korjauskasittelya kaupunginhallituksessa seka
tilintarkastuskertomuksen, tilinpaatdsraportin ja arviointikertomuksen kasittelya tarkastuslau-
takunnassa. Tilintarkastajat raportoivat kaupunginhallitukselle 9.5. sairaanhoitopiirin alijagamien
kattamisesta, jonka perusteella kaupunginhallitus paatti korjata tilinpaatosta suosituksen
mukaisesti. Tilinpaatdsta korjattiin kirjaamalla taseeseen, pakollisten varausten lisaykseksi ja
edellisten tilikausien voittovarojen vahennykseksi, sairaanhoitopiirin vanhojen alijaamien katta-
minen, Tornion omistuksen mukaisella osuudella, joka on 2.498.096 €.

Kaupunginhallitus hyvaksyi korjatun tilinpaatoksen 13.6. Tarkastuslautakunnalle esiteltiin tilin-
paatdsraportti ja tilintarkastuskertomus 14.6. ja samalla saatiin arviointikertomus valmiiksi.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Kaupungin tilikauden tulos toteutui, haasteellisesta vuodesta huolimatta, paremmin kuin
talousarviossa oli ennakoitu ja mita osavuosikatsausten perusteella osattiin ennustaa. Mar-
raskuussa paattdjille esitellyn syyskuun osavuosikatsauksen perusteella ennustettiin viela 3,6
M€ alijaamaa.

Koronakorvaukset kattoivat pandemiasta aiheutuneet lisakustannukset ja valtiolta tulevia
Rajaturvaan seka koronarokotuksiin ja muihin vuoden 2021 koronakustannuksista maksettaviin
korona-avustuksiin kirjattiin 3,2 M€ lisaa tilinpaatdkseen, vaikka ne maksetaan vasta v. 2022.
Talla tilintarkastajien suosituksen mukaisella tilinpaatoskirjauksella oli tilikauden tulokseen
positiivinen merkitys.

Tulokseen vaikutti myds sairaanhoitopiirin alijagdmien kirjaus suositusten mukaan.
Merkittavalla 4 M€ verotulojen kasvulla, yli talousarvion, saatiin paikattua muiden kulujen
nousua ja tulojen menetyksia. Toimintatuotoissa saatiin yht. n. 965.000 € arvioitua enemman

lisaksi KEJO-sahkonmyyntituottoja ja satamamaksuja.

Tilinpaatds oli n. 1,7 M€ ylijagamainen.
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Kaupungin talouden kantokykya selvitettiin loppuvuodesta sote-uudistuksen vaikutusten
arvioinnilla. Selvityksen lopputuloksena on selkeaa tarvetta jatkossakin toteuttaa kaupungin
kustannuksia hillitsevia toimia ja paatéksia. Kokonaisuutena on syyta ryhtya ajoissa kayttd-
talouden sopeuttamistoimiin ja elinvoiman kehittamiseen, joita on ansiokkaasti selvitetty
kaupunginhallituksen 20.9.2021 antamassa lausunnossa tarkastuslautakunnan vuoden 2020
arviointikertomuksen suosituksiin.

Kaupungin maksuvalmiutta tulee parantaa. Kassavarojen pitaisi riittaa 10-15 paivaa.

Talousarvion valmistelussa tulisi toimialoille annettavissa raameissa tarkastella yksityiskohtai-
semmin kunkin toimialan palvelutuotannon kustannusrakennetta ja tulokehitystd, huomioiden
myds kuluvan vuoden toteuma seka loppuvuoden ennuste. Tama edellyttaisi talouspalvelujen
ja toimialojen tiiviimpaa ja parempaa yhteistyéta taloussuunnittelussa. Hyvinvointipalvelut siir-
tyvat hyvinvointialueelle ja talous saadaan ehka ennustettavammaksi, mutta siita huolimatta
kehittamistarpeita jaa taloussuunnitteluun.




Talousarvion valmisteluvaiheessa pelkka prosentuaalinen tasasuuruinen korotus talousraamiin
kaikille toimialoille ei ole riittavaa reagointia muuttuvassa ymparistdssa, varsinkin palvelutar-
peiden muuttuessa ja joidenkin toimialojen mahdollisesti suuremman kustannuskehityksen
takia. Tarkemmalla taloussuunnittelulla paastaan luotettavampaan taloudenhallintaan ja se

Qkisi paremmin toimialojen johtamista. J

Pohdittavaksi

Talousarvion laadintaprosessin ja seurannan kehittaminen. Kulurakenteiden tarkempi sel-
vittdminen johtamisen ja paatdksenteon tueksi. Talouspalvelujen seka henkildostdhallinnon
toimintojen kehittaminen tukemaan toimialoja myos henkilostokustannusten tarkemmassa
seurannassa ja ennakoinnissa.

Kaupunginhallitus

Kaupunginhallitus toimii kaupunginvaltuuston alaisena ja johtaa kaupungin toimintaa, hallintoa
ja taloutta seka valvoo kaupungin etua. Kaupunginhallitus vastaa myds kaupungin toiminnan
yhteensovittamisesta seka kaupunginvaltuuston paatésten valmistelusta, taytantéédnpanosta
ja laillisuuden valvonnasta. Lisaksi kaupunginhallitus vastaa sisaisesta valvonnasta ja riskien-
hallinnan jarjestamisesta.

Kaupunginhallituksen alaisuuteen kuuluvat konserni- ja henkiléstéjaosto. Konsernijaosto vas-
taa kaupunkikonsernin ohjauksen ja konsernivalvonnan kehittamisesta ja omistajaohjauksesta.
Henkildstojaosto vastaa kaupungille tydnantajana kuuluvien henkildostdasioiden kasittelemi-
sesta.

Tornion kaupunginhallituksessa on 11 jasenta. Jokaisella on henkildkohtainen varajasen. Kau-

punginhallituksen molemmissa jaostoissa on 5 jasenta ja heilla henkildkohtaiset varajasenet.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Kaupunginhallitus

10 000 000
5000 000
, [] ] [ ]
-5 000 000
-10.000 000 2018 2019 2020 2021
m Toimintatuotot 4711993 4 457 587 3 504 887 4 670 543
Toimintakulut -7 877 855 -7 886 016 -8 065 830 -9 120 226
Toimintakate -3 165 862 -3428 429 -4 560 943 -4 449 683
® Toimintatuotot Toimintakulut Toimintakate
Taulukko 2. Keskushallintopalveluiden tilinpddtos 2018-2021 Lahde: Talouspalvelut

Keskushallintopalveluiden toimintatuotot ovat ylittaneet talousarvion. Myyntituotot

(+731.613 €) talousarvioon nahden johtuu KEJO-sahkon tuotosta. Toimintakuluissa avustukset
ovat ylittaneet talousarvion 172.443 eurolla. Tydvoimalasaatiolle kaupunginvaltuusto myonsi
ylimaaraisen 220.000 euron avustuksen. Lahde: Kaupunginjohtaja esitys 22.3.2022.
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Painopisteina kaupunginhallituksella tilivuonna 2021 olivat:

1. Tornio 400-juhlavuosi
Tyollisyyskokeilun toteuttaminen
Valtuustokauden vaihtuminen (vaalit, jarjestaytyminen, koulutus)

MW

Kaupungin strategisten tavoitteiden uudistaminen (kaupunkistrategia, palveluiden jarjes-
tamisohjelma)

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Tornion 400-juhlavuosi onnistui ja myénteinen Torniokuva vahvistui. Juhlavuoden tapahtumat
edistivat kuntalaisten osallisuutta ja vahvistivat me-henkea. Kaupungin vetovoimaisuuden
lisddminen edistyi myodnteisen viestinnan avulla. Tornio oli kiitettavasti esilld mediassa. Tornion
brandia hyédynnettiin ja taydennettiin mm. juhlavuoden tunnuksella, kaupunkikuosilla ja bran-
difilmilla seka vihdoin pystytetylla Tornion mainoskyltilla moottoritien varteen.

Juhlavuoden tapahtumia jouduttiin jarjestamaan eri tavoin Korona-pandemiasta johtuen.
Toukokuussa Tornio-viikolla olivat kokoontumisrajoitukset viela voimassa, joten Tornion juh-
latapahtuma toteutettiin onnistuneesti myds verkossa. Myos internet-sivuja kehitettiin ja ne
menestyivat kuntien internet-sivujen vertailussa saavuttamalla kolmannen sijan. Vertailussa oli
mukana 16 kuntaa.

Laaja hyvinvointikertomus on valmistunut ja hyvinvointiohjelman valmistelu on aloitettu. Las-
ten ja nuorten hyvinvointi ja turvallisuusohjelmaty® on kaynnistetty.

Kuntalaisten osallisuutta vahvistettiin ja hyvaksyttiin osallisuusohjelma.

Akillisen rakennemuutoksen (ARM) rahoituksen haku ja hankkeen yhteistydn koordinointi
nopeassa aikataulussa onnistui hyvin. Business Tornio jatkaa hankkeen parissa.

Elinkeinojen kehittamissopimus Business Tornion kanssa on tehty ja kaupungin uuden elinkei-
no-ohjelman valmistelu on aloitettu.

Matkailutoiminnan perustan luomisessa mentiin eteenpain, mutta nyt ollaan tienhaarassa,
jossa pitaa miettia oman toiminnan kehittamista seka keskittymista tiettyihin konkreettisiin
tavoitteisiin ja arvioimaan alueen yhteistydkumppanuuksista saatavaa hyoétya.

USO6-uuden sukupolven organisaatiot verkosto- ja TOK3- toimivat kuntakonsernit -hankkeis-
ta saatiin hyvia tuloksia ja tietoa koko konsernin kehittamiseen. Kehittamistoimet ja tiedolla
johtaminen eivat kuitenkaan kaikilta osin menneet koko paatdksentekoportaassa lapi ja ai-
heuttivat hieman muutosvastarintaakin, kuten mm. yhteisten pelisaantdjen kayttéonottaminen
konserniyhteisojen hallituksien nimittamisissa. Laajempi paattajien osallistaminen hankkeisiin
olisi voinut tehostaa hankkeiden vaikuttavuutta.

Kuntavaalien jarjestaminen ja valtuustokauden vaihdos siirtyi korona-pandemian johdosta.
Haasteista seka uusien luottamushenkildiden kouluttamisesta kuitenkin selvittiin kunnialla,
vaikka uudet luottamushenkilét joutuivat hyppaamaan ns. likkuvaan junaan mm. talousarvion
laadinnassa.

Uusi kaupunginjohtaja aloitti tydnsa elokuussa ja pystyi nopeasti ajamaan itsensa organi-
saatioon sisalle seka havaitsemaan kaupungin toimintaan liittyvia kehittamiskohteita seka
-mahdollisuuksia.

Tilivelvolliset ja muut viranhaltijat seka konserniyhteisjen edustajat ovat olleet tietoisia
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan vastuista; raportit sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisesta on toimitettu kaupunginjohtajalle.



Kaupungin ja koko konsernin lainakanta on alle koko maan kuntien keskiarvon, silti muiden
taloudellisten tunnuslukujen parantamiseksi on asetettava tavoitteita.

Kaupungin kiinteistojen tarkeimmat isot korjausinvestoinnit on toteutettu, kun kaupungintalon
perusparannus valmistui. Kaupungintalolle sijoittui myds uusia toimijoita, kuten tyollisyyspal-
velut ja Business Tornio.

Hallintosaannén mukainen virasto-organisaatio vaikuttaa toimivalta.

Kaupunginhallitus hyvaksyi henkilostolle etatydohjeen. Se mahdollistaa etatéiden tekemisen
kaksi paivaa viikossa.

Henkilostéhallinnon kehittamistoimet etenivat; Tuottavuutta ja tydhyvinvointia jokivarteen
-hankkeella, terveysperusteisten poissaolojen seurantaohjelmiston kayttédnoton ja uuden
henkilostdohjelman valmistelu on aloitettu.

Omistajaohjaus konserniyhteisoihin oli toimivaa ja ohjeistusten seka tavoitteiden mukaista.

Uudet kumppanuussopimukset Ammattiopisto Lappian ja Lapin ammattikorkeakoulun kanssa
allekirjoitettiin. Kumppanuussopimus jatkuu myéds Perapohjolan Opiston kanssa.

Uusien ohjelmistojen kayttédnotot ja sahkdisen asiakaspalautejarjestelman seka lomakkeiden
kayttdéonotto etenivat tavoitteiden mukaan. Sahkoisen kokousjarjestelman kayttéénotto tapah-
tui hallitusti jaksotettuna toimielimissa.

Tornion edunvalvonnassa tarkean kohteen Laurila-Tornio-Haaparanta rataosuuden sahkdis-
tamishankkeen suunnitteluvaihe alkoi. Yhteisen seudullisen edunvalvonnan tuloksena myos
Kemi-Tornio lentoaseman lilkenne on turvattu elokuuhun 2022 saakka.

Arviointivuodelle paattyvan kaupunkistrategian 2017-2021 tavoitteet ovat toteutuneet koh-
tuullisen hyvin.

Kaupungin uuden strategian valmisteluprosessi eteni sujuvasti, strategiatydsta vahvan koke-
muksen omaavan, kehitysjohtajan ohjauksessa. Kuntalaisten osallistumista strategiaprosessiin
vahvistettiin luovilla tavoilla. Vaikuttamistoimielinten edustajat olivat myés mukana strategian
valmistelussa. Aikaisemman strategian osalta tehdyt kehittamisehdotukset huomioitiin valmis-
telussa kiitettavasti.

‘. )

Kehitettavaa

Yhteistydbhankkeissa ja yhteistoiminnassa, kuntien ja osakkuusyhteiséjen kanssa, varsinaisille
tuloksille voisi asettaa enemman painoa ja selkeyttaa yhteistydn tavoitteita. Yhteistyosta olisi
hyva saada lisdarvoa palveluiden tuottamiseen ja kustannusten saastoon.

Kayttotalous on tarkeaa olla tasapainossa. Sote-palveluiden siirtyessa Lapin hyvinvointi-
alueelle talouden ennakoitavuus paranee, mutta toimintaa tulisi muilla toimialoilla sopeuttaa
edelleen vaestokehitysta, vaestérakenteen ja palvelutarpeen muutoksia vastaavaksi. Jatkossa
keskidssa ovat kaupungin elinvoiman edistaminen, oikein mitoitetut ja laadukkaat sivistys-
palvelut seka riittavan hyvat tekniset- ja ymparistopalvelut. Lisaksi hyvinvointialueen kanssa
yhteistyéssa hoidettava hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdminen nousee kaikkia
toimialoja koskevaksi tavoitteeksi.

Koko kaupunkikonsernin investoinnit taytyy pitaa taloudellisesti kestavalla, mutta elinkeinoela-
maa ja palveluja seka toimivaa infraa ja kaupungin vetovoimaa lisaavalla tasolla.
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Qn palautetta toiminnasta. /

Taloudenhoidon suunnitelmallisuuteen ja kayttétaloutta vakauttaviin konkreettisiin toimen-
piteisiin on hyva kiinnittaa viela enemman huomiota. Talouspalveluista pitaisi voida tuottaa
paatdksentekijoille enemman talousanalyyseja paatdsten perustaksi. Oman palvelutuotannon
kustannuslaskentaa tulisi kehittaa. Palvelutuotannon kustannuksia ja tulokertymia olisi hyva
pystya ennustamaan luotettavammin. Toimenpiteiden seka vaihtoehtoisten ratkaisujen kus-
tannusvaikutuksia on tarkeaa laskea ja selvittaa ennakkoon suunnittelun seka paatdksenteon
tueksi.

Johtamisjarjestelmaa ja johtoryhman tydskentelya on hyva kehittda mm. vastuunjakoa ja
toimenkuvia selkeyttamalla. Toimialajohtajilla on tarkeaa olla selkeat valta- ja vastuusuhteet
toimialoille asetettujen tavoitteiden saavuttamisessa. Keskushallinto antaa tarvittavaa tukea
rittavasti tahan toimialojen johtamistydhon mm. talous- ja lakiasioissa, henkildsto- ja tietohal-
linnossa, viestinnassa seka muissa hallinnon tukipalveluissa ja edistaa tiedolla johtamista.

Esihenkildotydssa henkildoston kirjallisten perehdytysohjelmien laadintaan ja paivittamiseen
seka perehdytyksen suunnitelmalliseen toteutukseen on syyta kiinnittaa erityista huomiota.
Eldkoitymisten yhteydessa tulisi varata tydaikaa seuraajan perehdyttamiseen ja ns. hiljaisen
tiedon siirtoon. Viikon tai joissakin tehtavissa parin viikon paallekkainen tydaika perehdytyksi-
neen voi tulla lopulta halvemmaksi kuin perehdyttamatta jattaminen.

Omistajaohjauksen kehittamista on hyva jatkaa tarkistamalla ja tasmentamalla tavoiteasette-
lua yhteistyossa tytaryhteisodjen seka osakkuusyhteisdjen kanssa. Tavoitteiden tulisi olla seka
laadullisia etta maarallisia ja helposti mitattavia. Suurimmat haasteet omistajaohjauksessa
syntyvat luottamuspulasta ja omistajaohjauksen vastaisesta toiminnasta seka riittamattomasta
vuoropuhelusta asianosaisten kesken. Tasta on esimerkkina vuosia jatkunut omistajakuntien ja
sairaanhoitopiirin johdon valinen luottamuspula.

Poliittiseen johtamiseen ja valtuustoryhmien valiseen yhteistydhdn liittyvia yhteisia pelisaan-
téja kannattaisi miettia ja suunnitella yhdessa hyvissa ajoin ennen seuraavia kunnallisvaaleja.
Tahan tyohon loytyy monia hyvia malleja eri kunnista, mm. USO6-verkoston kautta.

Etatyon toteutumisen ja vaikutuksien seuranta seka etatyon ohjeiden noudattaminen, tarvit-
tava ohjeiden taydentaminen ja etatydn tulosten arviointi on tarpeellista, koska etatydon maara
voi olla 40 % tydajasta. Ainakin valtionhallinnosta loytyy vertailtavaa ja sovellettavaa ohjeistus-
ta.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan raportin kirjauksiin on syyta kiinnittaa jatkossa tarkem-
paa huomiota. Riskienhallinnan tulee olla kokonaisvaltaista ja sita tulee toteuttaa kaikissa
kunnan ja kuntakonsernin toiminnoissa seka ulkoistetuissa palveluissa.

Tyollisyyden kuntakokeilun kdynnistaminen mydhastyi ja alkoi 1.3. hieman haparoiden. Nyt
toiminta on selkiytynyt ja lisdresurssia kokeilun johtotehtaviin siirrettiin Tydvoimalasaatiosta.
Tarkeaa on kirjata kokeilun tulokset ja kerata asiakaspalautetta tyollistettavilta seka tydnantaji-

\

Pohdittavaksi

Mika asukaslukutavoite on jatkossa Torniolle realistinen ja milla keinoin se voidaan saavuttaa?
Miten huomioidaan vaeston ikaantyminen, lasten ja nuorten ikaryhmien pienentyminen seka
tyévoiman saatavuusongelmat?

Kaupungin organisaatiorakenteen paivittaminen on tarpeellista sote-uudistuksen johdosta.
Organisaatiossa on huomioitava, etta hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen jaa edelleen kau-
pungin vastuulle seka uusia, tiivista yhteistyota vaativia, yhdyspintoja tulee hyvinvointialueen
kanssa. Nama tehtavat ja niihin liittyva valmisteluty6 seka paatoksenteko on hyva organisoida
selkeasti ja selvitella seka neuvotella kunnan ja hyvinvointialueen tarkemmasta tyénjaosta.
Kaupungin organisaatiorakenteen uudistamisen valmistelu voisi edeta reippaammin talta osin.




Henkilostokuluihin ja -resursseihin on syyta kiinnittda huomiota. Sote-uudistuksen aiheutta-
massa muutostilanteessa tulisi tarkistaa ja arvioida uudelleen kaupungin oman tukipalve-
luhenkildston tarve ja tehtavajarjestelyt. Onko tarvittavaa tukipalveluhenkildston maaraa ja
tehtavien uudelleen jarjestelytarpeita selvitetty perusteellisesti? Milla keinoin myés kaupungin
henkilostokulujen kasvua voidaan hillita jatkossa, mutta turvata silti henkilostén saatavuus?

Esihenkilotyo ja henkildston perehdyttaminen tarvitsevat riittavaa tydpanosta. Tyonantajan
kustantaman johtamiskoulutuksen perusteella tulisi edellyttda uusien johtamiseen sopivien
tyokalujen kayttéonottoa ja erityisesti perehdytysohjelmien kehittamista. Johtamiskoulutuksen
sekad muun laajemman koulutuksen saavia tulisi jatkossa sitouttaa pitempaan tyéyhteisdssa
toimimiseen ja koulutuksen avulla vastaamaan tydyhteisén kehittamishaasteisiin myos pitka-
janteisesti. Miten nama asiat voitaisiin jatkossa varmistaa paremmin?

Tyoyhteisojen keskustelukulttuurin kehittaminen ja henkildstén aito kuuleminen lisaavat
tyohyvinvointia. Kehityskeskustelut tulee toteuttaa suunnitelmien mukaan ja niiden tavoitteet,
toteutustavat seka aikataulutukset on hyva tarkistaa kaikilla toimialoilla. Tahan valtuusto on
kiinnittanyt jo useita vuosia huomiota, joten olisiko tarkempi palveluyksikkokohtainen selonte-
ko kehittamiskeskustelujen toteutuksesta nyt syyta tehda valtuustolle?

Myos toimialajohtajat ja muut esihenkilét tarvitsevat tydnsa tueksi sdannolliset kehityskeskus-
telut. Oman tyon tulosten seka onnistumisten ja kehittamisen arviointia, joiden avulla voidaan
edelleen selkeyttaa vastuita, odotuksia, vahvuuksien huomioimista ja kehittymistarpeita. Osal-
taan myés hyva johtoryhmatydskentely palvelee johtamiselle asetettuja tavoitteita. JET-koulu-
tus ja muu johtamiskoulutus tukee esihenkilotyota. Miten esihenkildiden tyén tulosten arviointi
ja tyén tukeminen on onnistunut?

Hyvinvointialueen toimesta tehtavan sotekiinteistdjen vuokrasopimusehtojen yhtenaistamisen
vaikutukset on tarkea arvioida ja selvittaa pikaisesti myds sotekiinteistdjen tulevat investointi-
tarpeet palveluiden turvaamiseksi jatkossakin.

Tornion uuden kaupunkistrategian jalkauttamisessa koko organisaatioon riittaa haastetta.
Tassa olisi tarkeaa onnistua niin, etta koko henkildstéd on tietoinen strategisista tavoitteista ja
edistaa niiden toteutumista omassa tydssaan. Onko kaupunkistrategian jalkauttamissuunnitel-
maa laadittu tai pohdittu?

Palvelujen jarjestamisohjelma toimisi tarkeana osana strategista johtamisjarjestelmaa. Lahi-
palveluiden maarittely, palveluverkko, monituottajamalli, uudet palvelukonseptit, sisainen ja
ulkoinen sopimusohjaus, kokonaistuottavuus, kuntalaisten osallisuus ja asiakastarpeiden tayt-
tdminen, palvelujen saatavuus, vaikuttavuus ja kustannustehokkuus edellyttavat laajempaa
keskustelua, joka toteutuisi palvelujen jarjestamisohjelman laadinnassa.

Milla perusteella on todettu, etta palvelujen jarjestamisohjelman laadinnalle ei ole tarvetta, jos
se on valtuuston asettama tavoite? Olisiko syyta lahtea tydstamaan palvelujen jarjestamisoh-
jelmaa osana uutta kaupunkistrategiaa, koska myos toimintaymparistossa ja palvelutuotan-
nossa tapahtuu merkittavia muutoksia? Esimerkiksi hankinnoilla on iso merkitys kaupungin
elinvoimajohtamiselle. Pienhankintojen merkitysta alueen yrityksille ei myoskaan tiedosteta
kaupungin organisaatiossa riittavasti. Torniossa hankinnat ovat myos puhuttaneet eniten ja
hankintaprosesseissa on ollut selkeita puutteita. Yksittaisten palveluhankintojen kohdalla
keskustellaan erikseen tuotetaanko itse vai ostetaanko palveluja, jos selkeita linjauksia ei ole
tehty.

Tyollisyyskokeilun kokemusten ja tulosten arviointia tarvitaan toiminnan kehittamiseksi. Uuden
lainsaadanndn valmistelu tydelamapalvelujen osalta on kesken, mutta jatkossa tyéllisyyspal-
velujen organisoimista kannattaa pohtia Tornion ja sen yhteiséjen seka yhteistydkumppanei-
den ja muiden kuntien kanssa tiiviissa yhteistyéssa.

Etatyossa tehdyista tydsuoritteista ja tydtehtaville asetetuista tavoitteista esihenkiléilla on
valvontavastuu. Kuinka hyvin ja milla keinoin tdma valvonta on toteutunut? Raportoivatko eta-
tydssa olleet tydsuoritteistaan? Sijoittuvatko tehdyt etatydpaivat tasaisesti kaikille arkipaiville?
Asiaa olisi hyva tarkastella koko kaupungissa viela tydnkuvan ja tehtavien kannalta yksilolli-
semmin niin, ettd mihin tehtaviin ja asemaan etatyét soveltuvat ja mihin eivat sovellu ja mika
on etatdiden suositeltava maara eri tehtavissa?
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Tarkeaa olisi myds pohtia, kuinka paljon esihenkildiden on mahdollista tehda johtamistyota
etana? Alaisilla on oikeus hyvissa ajoin tietaa, milloin esihenkild tydskentelee etatdissa, koska
etatoilla voi olla vaikutusta myos muiden tydn sisaltéoén ja asiakaspalvelun toteutumiseen.
Koetaanko etatydnteon mahdollisuudet oikeudenmukaisiksi, esim. asiakaspalvelutydssa toimi-

K/ien keskuudessa? j

Teraslohipatsas Kojamo
on Tornion 400-vuotis-
Jjuhlavuoden veistos, joka
on taiteilijapari Pekka ja
Teija Isordttydn teos. Se
yhdistdéa kaksi Torniolle
tarkedad asiaa, lohen ja
terdksen. Teoksen ytimend
on raja-alueen asukkaille
olennainen vapaus. Kuva:
Tornion kaupunki/An-
na-Erika HeikRila

Keskushallintopalvelut

Keskushallintopalvelut vastaa kaupunginhallituksen ja keskusvaalilautakunnan paatésvaltaan
kuuluvien asioiden valmistelusta ja toimeenpanosta.

Keskushallintopalvelut -toimialalla ja palvelualueella on nelja palveluyksikkoa: hallinto- ja
kehittamispalvelut, henkildsto- ja tydllisyyspalvelut, talous- ja hankintapalvelut seka tietohal-
lintopalvelut. Keskushallintopalveluiden toimialajohtaja on kehitysjohtaja.

Organisaation tiedolla johtaminen korostuu ja keskushallinnon tehtava on antaa tehtavissa
ohjausta eri toimialoille ja koko kuntakonsernille.

Keskushallinnon toimialalla tydskentelee yhteensa noin 50 tyontekijaa.

Tarkastuslautakunnan arvioinnin painopistealueena oleva keskushallintopalvelut on arvioitu
tarkemmin my&s palveluyksikéittain.

Hallinto- ja kehittamispalvelut

Hallinto- ja kehittamispalvelut vastaa kaupunginkanslian toiminnoista, viestinnasta ja asia-
kaspalvelusta, oikeuspalveluista ja vaalitydsta, kehittamisesta ja rajayhteistyosta. Kaupungin-
kansliassa ovat kirjaamopalvelut, viestintapalvelut, oikeuspalvelut, kuntalaisten hyvinvoinnin
edistamistyd, yleinen asiakaspalvelu, Asiakaspalvelupiste Kompassi, seka kaupungin arkisto-
toimen ja asiakirjahallinnon johtamiseen liittyvat ja tietosuojavastaavan palvelut.

Hallinto- ja kehittamispalveluiden tavoitteet sisaltyvat aiemmin mainittuihin keskushallintopal-
veluiden tavoitteisiin.
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Kaupunginkanslian tiimi jatkoi vuonna 2020 aloitettua Kunteko -kehittamisprojektia tavoittee-
na asialista-/ja pdytakirjatuotannon prosessien selkiyttdminen ja yhdenmukaisen kaytannén
luominen asioiden valmistelussa seka asiakirjojen kasittelyssa. Projekti toi uusia nakdkulmia
kaytannon tyohon ja niita hyddynnetaan myos jatkossa.

Kaupunginkanslia organisoi yhdessa tietohallinnon kanssa uuden asianhallintajarjestelman
kayttéonoton alkaen suunnittelusta jarjestelman kayttéonottoon elokuussa 2021. Erityista

haastetta siihen toi sahkdisen tiedonhallinnan ja kokoushallinnan huomioiminen hankinnassa.

Toimielinten kokousten sahkoéistamista jatkettiin. Vuonna 2021 siirtyivat myés kaupunginval-
tuusto ja teknisten palvelujen lautakunta sahkdiseen kokousjarjestelmaan.

Juhlavuoden viestinta oli ndkyvaa ja onnistunutta.

Kaupungintalon perusparannuksen valmistuttua tilat saatiin tehokkaaseen kayttéon ja asia-
kaspalvelupiste Kompassi on toimiva seka kuntalaisten kokoontumiselle on aulassa hyvat tilat.

Valtuustokauden vaihtumiseen liittyvat tehtavat, kuten kuntavaalit seka uusien luottamushen-
kildiden koulutus ja opastus hoituivat sujuvasti.

Hyvinvoinnin edistamistyo eteni.

Uuden kuntastrategian valmistelu kaynnistyi.

[Kehitettévé'\é'\ \

Digitalisaation edistaminen tulee olla vahvasti mukana toiminnan kehittamisessa, mutta se
vaatii uusien ohjelmistojen kayttédnottovaiheessa enemman resursseja.

Varautuminen sairaustapauksiin ja muihin pidempiin poissaoloihin - varahenkiléjarjestelman
luomiselle on tarvetta.

Riittavat koulutusmahdollisuudet ja osaamisen yllapitaminen muuttuvassa ymparistdssa.

\Palautejérjestelmén kehittaminen. /

Pohdittavaksi

Olisiko tarpeen ja milla tavoin selkiyttaa Tornion tavoitteita rajayhteistyélle ja kehittaa uusia
yhteistyotapoja?
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Talous- ja hankintapalvelut

Talouspalvelut vastaa talouspalveluiden hoitamisen, seurannan ja ohjauksen kokonaisuudesta.
Talouspalvelut hoitaa kaupungin kirjanpidon ja vastaa niin tilinpaatoksen, talousarvion, osa-
vuosikatsausten, muiden talousraporttien kuin tilastojenkin laadinnasta. Tehtaviin liittyy myds
konserniyhteisojen taloushallinnon palveluja, seurantaa seka ohjausta. Talouspalvelut vastaa
lisaksi keskitetysti laskutuspalveluista ja kassanhallinnasta seka rahaliikenteesta.

Hankintapalvelut vastaa keskitetysti kaupunkikonsernin kansallisen kynnysarvon (60 000 eu-
roa) ylittdvien hankintojen tarjouspyynté- ja sopimusprosesseista seka opastaa muita yksikoita
pienhankintojen suunnittelussa ja toteuttamisessa.

Talous- ja hankintapalveluiden tavoitteet sisaltyvat aiemmin mainittuihin keskushallintopalve-
luiden tavoitteisiin.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Kaupungin talouden raportointi on talouspalveluissa hoidettu vuosikellon mukaisesti; kuukau-
sittain on valmistunut kuukausiraportti lukuun ottamatta maalis-, kesa- ja syyskuuta, jolloin
talouspalvelut on laatinut osavuosikatsauksen. Osavuosikatsauksissa on ollut mukana toimi-
alojen antamat ennusteet loppuvuodelle.

Tammikuussa on kayttosuunnitelmien yhteydessa paatetty sisaisesta valvonnasta ja riskien-
hallinnasta; suoritettu kateiskassojen tarkastukset ja annettu taloustoimiston kassan tarkasta-
minen kaupunginhallituksen maaraamille kassantarkastajille.

Maksu- ja rahaliikennetta on seurattu tilanteen mukaan paivittain seka viikko- ja kuukausita-
solla.

Kaupunginhallitus hyvaksyi 1.11.2021 laskutus- ja perintaohjeet, jotka sisaltavat kaupungin
saatavien laskutuksen ja perinnan paaperiaatteet.

ﬂehitettévéé \

Talouspalveluiden rooli ja vastuu koko konsernin talouden seurannassa, valvonnassa ja koko-
naisnakemyksen luomisessa seka toimialojen tukemisessa ja ohjaamisessa.

Taloushallinnon suorittamaa valvontaa suositellaan edelleen tehostettavaksi, jotta kaupungin
taloudenhoito ja toimialojen kustannusrakenteet olisivat kokonaisvaltaisemmin hallinnassa.

Toimialoille tulisi pystya antamaan tukea ja ohjausta seka huolehtia, etta ohjeet ja kaytanteet
ovat yhdenmukaisia ja ne on ymmarretty oikein myos uusissa eteen tulevissa tilanteissa. Yhtena
esimerkkina korona-pandemiaan liittyva kustannusseuranta ja raportointi oli puutteellista ja
vaikeutti korona-avustusten hakemista ja seurantaa seka siten koko kaupungin taloustilanteen
riittavaa hallintaa.

Hankintakilpailutustarpeet seuraavalle vuodelle tulisi huomioida jo talousarvion laadinnan
yhteydessa.

Yhteistyd toimialojen kanssa hankintojen valmistelussa seka hankintatoimen ja toimialojen tyon-
Jjaon seka vastuiden selkiyttaminen ja aikatauluista sopiminen hyvissa ajoin hankintaprosessissa.

!ankinta—ja sopimusprosessien hoitamiseen tarkoitetun Cloudia hankintajarjestelman kayton J
aktivointi.




ﬂohdittavaksi \

Hankintaohjeen paivittamistarpeet silta osin, etta luottamushenkildiden parempi osallista-
minen hankintojen suunnitteluvaiheessa voi toteutua, mm. hankintakriteerien ja laatutason
maarittelyssa.

Taloushallinnon kehittamistarpeisiin vastaaminen ja henkildéston vaihtuvuuteen vaikuttavat

uekijét? /

Henkildst6- ja tydllisyyspalvelut

Henkilostd- ja tydllisyyspalvelut vastaa hallintosdanndn mukaan henkildstotoimistosta,
tydhyvinvoinnista ja -suojelusta, tyollistamisesta (1.11.2021 saakka) seka henkildstéravinto-
lasta. Tilivuoden 2021 tavoitteena olivat tiedolla johtamisen kehittaminen ja tydhyvinvoinnin
edistdminen seka tyollisyyden osalta aktiivinen, kokeileva ja vaikuttava tyollisyyspolitiikka.
Toimenpiteiksi asetettiin;

1. Tuottavuutta ja tydhyvinvointia jokivarteen —hankkeen (ESR) puitteissa tehtavat toimenpi-
teet

tyollisyyden kuntakokeilun aloittaminen

terveysperusteisten poissaolojen seuranta neljannesvuosittain

tydyhteisdjen kehittamissuunnitelmat tydhyvinvoinnin edistdmiseksi

o A wn

henkildston osallistaminen paivittaiseen kehittamiseen

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset
Tydhyvinvoinnin tilannetta terveysperusteisten poissaolojen kautta tarkasteltaessa tilanne Tor-
niossa on hyva; noin 10 poissaolopaivaa vuodessa/henkild, kun se valtakunnassa keskimaarin

on 16 - 17 poissaolopaivaa.

Maaliskuussa 2021 alkaneen Tuottavuutta ja tydhyvinvointia jokivarteen —hankkeen myéta
henkiléstdjohtamiseen ja sen toimintaan on saatu lisaresursseja.

Tyollisyyspalveluiden johtamiseen lisattiin asiaan perehtynytta henkiléresurssia.

Kehityskeskustelumalli paivitettiin Lapin yliopiston koulutus- ja kehittamispalveluiden johta-
massa tyopajassa.

ﬂehitett&véé \

Suosittelemme henkildston rekrytointiprosessin tarkistamista ja nopeuttamista.

Talousarvion yhteydessa tulisi laatia vuosittain koulutussuunnitelma henkiléstén ammattitai-
don yllapitamisen ja kehittamisen tueksi.

Henkildston tydhyvinvoinnin seurantaa varten tulisi olla kaytdssa laadullinen mittari. Kyselyilla
olisi hyva mitata, miten kaupungin henkiléstd kokee oman tydhyvinvointinsa.

Kehityskeskustelujen pitaisi olla saanndllisia ja ne tulisi kayda mieluiten alkuvuodesta.
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Tydnantajan kustantamat esimies- ja johtamiskoulutukset (JET) vahvistavat osaamista ja johta-
mista ja kehittavat myods toimialojen yhteistyota. Tama voisi nakya paremmin kaytanndssa.

Tyoterveyspalveluiden tiedonkulku on kangerrellut. Mehildinen Lansi-Pohjan kanssa tehdysta
tyoterveyspalveluiden sopimuksen sisallésta olisi pitanyt olla tarkempi tieto myds henkildstél-

3.

Tulisi luoda selkeat periaatteet miten sahkoisten jarjestelmien kayttdédnottovaiheessa edetaan,

Henkildstoravintolan toiminnan vastuu; onko hallintosaantd ja kaytanto ristiriidassa?

jotta Pegasos -jarjestelman kayttoonoton kaltaisia ongelmia ei jatkossa syntyisi.
/Pohdittavaksi \

Tydéhyvinvoinnin edistaminen ei ole tarpeeksi suunnitelmallista ja jarjestelmallista. Toimialojen
kaytannot ovat erilaiset. Miten yhtenaistetaan tydhyvinvoinnin kehittaminen koko kaupungin
tasolla?

Hyvinvointialueelle siirtyville tiedotuksen tehostaminen ja yhteistoimintamenettelyn osaami-
sen vahvistaminen seka siirtoprosessissa resurssien riittavyyden turvaaminen. Miten varmiste-

taan siirtoprosessin sujuvuus?

Johtotehtavien viranhoidon pitkdjanteisyyden merkitys henkildstopalveluille ja kehittamistyol-

\ /

Tietohallintopalvelut

Tietohallintopalvelut vastaa kaupunkikonsernin IT-palveluiden kehittamisesta seka tukee kayt-
tajia tietoteknisissa, tietojenkasittelyyn ja tietoverkkoihin liittyvissa ongelmissa.

Tietohallintopalveluiden tavoitteena on ollut sahkdisten palveluiden kehittaminen vuosittain
paivitettavan digiagendan mukaisesti. Sahkoisten palveluiden kehittamiseen on littynyt myds

osallistuminen paikallisiin valokuituverkkohankkeisiin, sdhkdisen paatoksenteon edellytysten
lisddminen ja saavutettavuusdirektiivin huomioiminen kaupungin sahkodisessa asioinnissa.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Dynasty 10 asianhallintajarjestelman ja useiden muiden tietojarjestelmien kayttédnotto.
Kaupungintalon remonttiin littyvan koko kiinteiston verkon parantaminen.

Sahkoisten kokoustamisten laajentaminen sujui hyvin.

Kaupungin erilaisten lomakkeiden sahkdistamiseen liittyva projekti kaynnistyi ja EU-direktiivin
velvoittama anonyymi-ilmoituskanava vaarinkaytosepailyjen ilmoittamiselle hankittiin.



- )

Kehitettavaa

Tietohallinnossa tulisi luoda tietojarjestelmien onnistuneen kayttédnoton periaatteet; laaditta-
va ohjeet, mita jarjestelmien kayttéénotossa tulee ottaa huomioon.

Toimintaohjeitten laatiminen ja paivittdminen on valttamaténta, koska resurssit tietohallinnossa
ovat vahaiset. Toimialat tarvitsevat ohjelmistojen sisdanajossa enemman tukea.

Tietoverkkohallinnoinnin tunnukset tulisi olla vahintaan kahdella henkilolla. Haavoittuvuutta
tulee ehkaista siten, etta jokaiselle toiminnolle on vahintaan kaksi osaajaa. Verkkohaavoittu-
vuustestaus on syyta ajoittain tehda.

Tarkeita asioita ovat resurssien turvaaminen ja lomakkeiden sahkoistaminen.

Kuntalaisten palautetta tietohallintopalveluista tulisi kerata.

/Pohdittavaksi \
Digiagendan laatiminen pidemmalle aikavalille, esim. valtuustokaudeksi?

Tietohallintoyksikon pieni koko tekee siita haavoittuvan. Miten tilannetta voidaan parantaa?

Resurssien riittamattdmyys ja neuvonnan seka tuen tarpeen lisdantyminen toimialoilla, kun
sahkdisten palvelujen laajentaminen on tavoitteena. Miten vastataan tarpeisiin jatkossa?

J

Tietoturva- ja tietosuoja

Tornion kaupungille on nimetty EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisesti tietosuojavastaava. Ha-
nen tehtavat on maaritelty EU:n yleisessa tietosuoja-asetuksessa. Niihin kuuluu muun muassa
antaa neuvoja rekisterinpitdjalle tai henkilétietojen kasittelijalle tietosuojasaanndsten velvoit-
teista seka seurata, etta organisaatio noudattaa tietosuoja-asetusta seka muita tietosuoja-
saannoksia.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Tietosuoja-asetuksen vaatimusten sisaistaminen on sujunut kaupungin organisaatiossa koh-
tuullisesti ja asetuksen tarkeimmista vaatimuksista esim. rekisterdityjen informointi on saatu
toteutettua resursseihin nahden hyvin.

Toimintavuonna on myds tehty tietosuoja-asetuksen velvoittamia tietosuojan vaikutusten
arviointeja uusiin hankittuihin henkilétietojen kasittelya sisaltaviin tietojarjestelmiin, joissa hen-
kilotietojen kasittely on arvioitu aiheuttavan korkean riskin henkildn oikeuksille ja vapauksille.

Ulkoisten palveluntuottajien kanssa tehtyja palvelusopimuksia on tietosuoja-asetuksen mu-
kaisesti taydennetty henkildtietojen kasittelysopimuksilla.



- )

Kehitettavaa

Tornion kaupungin on rekisterinpitdjana huolehdittava, etta henkildstolla on riittava tietotur-
va- ja tietosuojaosaaminen, koska tietoturvaloukkauksissa on yleensa kysymys inhimillisista
virheista ja tietamattomyydesta. Henkilostolle tulee olla siten tarjolla sdanndllisin valiajoin
tietoturva- ja tietosuojakoulutusta.

Tietosuojavastaavan tehtavien resurssointi tulee varmistaa ja sita tulee seurata, jotta EU:n

\tietosuoja—asetuksen velvoitteet tulevat hoidetuksi. /
/Pohdittavaksi \

Tietosuoja koskettaa koko henkildstoa ja se on laajaa, yli organisaation ylittavaa toimintaa,
johon EU:n yleinen tietosuoja-asetus on tuonut paljon uusia vaatimuksia verrattuna aiempaan
kansalliseen henkildtietolakiin, Miten tietosuojavastaavalle saadaan resurssoitua enemman
tydaikaa, jotta tietosuoja-asetuksen mukaiset velvoitteet tulevat hoidetuksi?

Tietosuojavastaavan varahenkildjarjestelma? Hyvinvointialueen aloittaessa tukipalveluhenki-
\Léstén rittavyys ja tehtavien mahdolliset uudelleen jarjestelyt on hyva suunnitella ajoissa. /

Tornion kRaupunki jarjesti
avointien ovien paivan

1 lokakuuta 2021, jolloin
Raupunkilaiset padsivat
tutustumaan peruskor-
Jattuun kaupungintaloon.
Avoimet ovat avasi kRau-
punginjohtaja Jukka Ku-
Jala leikrkaamalla nauhan
kaupungintalon portailla.
Hénta avusti tapahtuma-
tuottaja Merja Stenberg.
Kuva: Tornion RaupunRi/
Anna-Erika Heikkild
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Hyvinvointipalvelut

Hyvinvointipalvelujen toimialan tehtavana on huolehtia ja vastata kaupungin lakisaateisista
sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaistehtavista seka sosiaali- ja terveyspalvelujen tuot-
tamisesta ja jarjestamisesta. Toimiala jakaantuu kolmeen palvelualueeseen: terveyspalvelut,

vanhus- ja hoitopalvelut seka sosiaali- ja vammaispalvelut.

Toimielimina ovat sosiaali- ja terveyslautakunta seka sen alaisuudessa toimiva, yksilén oikeus-
suojaa koskevissa asioissa paatoksia tekeva, sosiaali- ja terveysjaosto.

Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sosiaali- ja terveyslautakunta vastaa kaupungin lakisaateisista sosiaali- ja terveydenhuollon
viranomaistehtavista seka sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta ja jarjestamisesta.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta

2018 2019 2020 2021

H Toimintatuotot =~ Toimintakulut =~ Toimintakate

2018 2019 2020 2021

9522 699 9 865 765 10 516 791 18 138 673
-82676 564  -86 291628  -88 759 741 -96 483 324
-73153 865  -76425863  -78242950  -78 344 651

Taulukko 3. Sosiaali- ja terveyslautakunnan tilinpddtds 2018-2021 Ldhde: Talouspalvelut

Vuosi 2021 oli hyvinvointipalveluiden toimintatuotoissa ja toimintakuluissa erityinen vuosi
koronakorvausten ja koronan aiheuttamien palvelutarpeiden johdosta. Henkiléstokulujen mer-
kittava kasvu johtui paasaantoisesti myéds koronasta. Palveluiden ostot ylittyivat, talousarvioon
verrattuna, erikoissairaanhoidon menojen lisayksesta, laboratoriokuluista, koronatestauksesta,
lastensuojelumenojen kasvusta ja tehostetun palveluasumisen palveluseteleista.

Tulokseen vaikutti positiivisesti, kun valtion koronakorvaukset, 3,2 miljoonaa euroa, kirjattiin
tilinpaatoksessa vuodelle 2021 hyvinvointipalveluiden tuloksi.
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Painopistealueet:

1. Kehitetaan perhesosiaalityéta
2. Osallistutaan sote uudistuksen valmisteluun

3. Otetaan kayttéon palveluseteli kehitysvammaisten asumispalveluihin ja omaishoitajien
vapaapaivien jarjestamiseen

4. Kehitetaan digitaalisia palveluja kotihoitoon, etakotihoidossa ja turvateknologiassa
5. Tuotetaan sahkaisia palveluja sosiaalityossa
6. Lisataan ikaihmisten ja kehitysvammaisten perhehoitoa

Hyvinvointipalveluiden suurimpina haasteina palvelutarpeeseen vastaamiseen ovat olleet
vaeston voimakas ikaantyminen, lisaantyvat muistisairaudet ja henkildston saatavuus.

Arviointivuoden aikana kaynnistyi tyéllisyyskokeiluhanke ja tyéllistamistuella on tyollistetty 26
henkilda. Myés yhteistyéta Ammattiopisto Lappian kanssa tiivistettiin oppisopimuskoulutuksen
osalta ja hyvinvoinnin toimialalla aloitti yndeksan lahihoitaja- ja hoiva-alan oppisopimusopis-
kelijaa.

Etayhteyksia on hyddynnetty aiempaa enemman kaikissa palveluissa. Chat -palvelu otettiin
kayttdéon neuvolapalveluissa seka koulu- ja opiskelijaterveydenhuollossa. Palveluvalikoima
monipuolistui, kun aloitettiin etakotihoito. Ikaihmisten hoivapalvelujen tarjonta lisdantyi ja mo-
nipuolistui, kun kaksi perhekotia aloitti toimintansa.

Lastensuojelu-, vammaispalvelu- ja sosiaalihuoltolain mukainen tukitoiminta on siirtynyt lahes
kokonaan palvelusetelille. Omaishoitajien osalta palvelusetelin kayttéénotto siirtyi vuodelle
2022.

Tornion vanhuspalveluissa hoitotyéntekijdiden vuosilomien ja sairauslomien sijaisten saanti on
vaikeutunut jo niin huomattavasti, etta se vaarantaa ikaihmisten palvelujen saantia ja erityi-
sesti kotihoidon jarjestamista. Jo lahitulevaisuudessa tilanne voi muodostua katastrofaaliseksi
seka kaupungin omille vanhuspalveluyksikéille — varsinkin kotihoidolle — mutta myés muille
vanhuspalvelun tuottajille.

Lastensuojelupalveluiden tarve on vuodesta toiseen kasvanut, eivatka resurssit ole riittavia.
Lastensuojelun ennaltaehkaisyyn on panostettava enemman.

Hyvinvointipalveluiden toimialalla tiedonkulku ja ohjeiden mukainen toiminta on paasaantoi-
sesti toiminut. Tama koskee raportointia, hankintoja, delegointia, riskienhallinnan suunnitelmia,
sopimuksia ja tietohallintoa. Koronakorvausten raportoinnissa oli puutteita. Tyéterveyspal-
veluiden tiedonkulku ja saatavuuskin on valilla kangerrellut. Jo alun perin tyoterveyshuollon
sopimuksen sisalldsta Mehilainen Lansi-Pohjan kanssa tyonantaja olisi pitanyt informoida
tyontekijoita paremmin.

Valiaikainen sote -valmistelutoimielin perustettiin kevaalla 2021. Lapin hyvinvointialueelle

tulee Tornion kaupungin henkildstosta siirtymaan noin 400 sosiaali- ja terveysalan ammatti-
laista. Muutos on niin merkittava, etta se tuo suuren haasteen johtamiselle.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Perhesosiaalityontekija on aloittanut tyét perhekeskuksessa tehtavanaan koordinoida perhe-
tyota. Perhetydta tullaan edelleen toteuttamaan ennaltaehkaisevana tydmuotona. Tukihenki-
l6toimintaa on vahvistettu.

Kotihoidon yksityisia palveluntuottajia on onnistuttu saamaan kohtuullisen hyvin.

Etakotihoidon kehittaminen aloitettiin Torniossa pari vuotta sitten ja se on edella osaamisessa
muihin Lapin kuntiin verrattuna.



Sahkoéinen asiointi ja itsepalvelujen lisadminen on vahvistanut asiakaslahtdista palvelukulttuu-
ria, ndin erityisesti nuorten ja tydssakayvien kohdalla.

Julkisten palveluiden tehokkuus ja vaikuttavuus paranee, kun monituottajamalli toimii; eli, kun
tuotetaan palveluita yhteistydssa yritysten ja kolmannen sektorin kanssa. Tama malli nayttaa
toteutuvan Torniossa hyvin. Yksityiset palvelut ovat olleet kustannustehokkaita.

Merkittava askel digitalisaation kehittamisessa otettiin, kun vuosien 2007-2019 lastensuoje-
lun, toimeentuloturvan, vammaispalvelujen, kehitysvammapalveluiden, perheneuvolan seka
vuosien 2015-2019 paihdehuollon sahkdiset asiakasasiakirjat siirrettiin valtakunnalliseen
sahkdiseen sosiaalihuollon Kanta —palveluun. Tama sosiaalihuollon asiakastiedon arkisto on
palvelu, joka mahdollistaa sosiaalitoimen tydntekijoille sahkdisten sosiaalihuollon asiakastieto-
jen aktiivisen kaytén ja tietoturvallisen sailyttamisen.

Eri-ikaisten palvelunkayttdjien osallistuminen palvelujen kehittamiseen lisdantyy, kun palaute-
jarjestelma laajenee pilottivaiheen jalkeen koskemaan kaikkia kaupungin palveluita.

Hyvinvointipalvelujen toimiala on osallistunut aktiivisesti sote-uudistuksen toteuttamiseen.

Viranomaisyhteistyd koronapandemian toimenpiteiden toteutuksessa onnistui hyvin.

Kehitettavaa

Sahkoisten palvelujen uudistuksessa tulee varmistaa, etta ikaihmiset pysyvat muutoksessa
mukana kehittamalla paitsi ikdihmisten digivalmiuksia, myés mahdollisuutta saada tarvittavat
palvelut vaihtoehtoisesti kasvotusten.

Asioihin ja toimenpiteisiin, jotka vaikuttavat henkiléstdn saatavuuteen ja pysyvyyteen, tulee
kiinnittda huomiota. Sellaisia ovat mm. koulutuksellinen yhteistyo Lappian kanssa, huomion
kiinnittdminen alalle opiskelevien/harjoittelijoiden ja vasta-alkajien hyvaan ja asianmukaiseen
kohteluun, tydhyvinvointiin, lahijohtamisen kehittamiseen, joustavaan ja tarkoituksenmukai-
seen rekrytointiprosessiin, muutoksen hallintaan, sijaisuuksien ja varahenkildstdpankin jarjes-
tamiseen optimaalisella tavalla niin organisaation kuin tyontekijéiden kannalta.

Lisaresurssi lastensuojeluun on tarpeen lakisaateisen toiminnan turvaamiseksi. Koko Lapin
kattava lakisaateinen lastensuojelun monialainen arviointiryhma on aloittanut, mutta tarkas-
tuslautakunnan sosiaalipalveluista saaman selvityksen mukaan Tornio ei ole osallistunut siina
lagjuudessa lastensuojelun monialaiseen kehittdmiseen, kuin sosiaali- ja terveysministerion
tavoite hankkeelle on ollut. Hankkeen toivotaan tuovan sellaista lagjaa nakemysta lastensuo-
jelupalvelujen kehittamiseen, etta palvelut jatkossa toimivat lain velvoitteiden mukaisesti.

Hyvinvoinnin lisddmiseen pyritaan varhaisen puuttumisen toimintamallin ja moniammatillisen
verkostotyén keinoin. Lasten, nuorten ja lapsiperheiden osalta tulee edelleen panostaa mah-
dollisimman varhaiseen puuttumiseen perheiden arjen ongelmatilanteissa. Tama edellyttaa
edelleen tiivista yhteistydta neuvolan, varhaiskasvatuksen ja koulun valilla.

Torniossa nykyinen réntgenlaite on tiensa paassa, joten sen uusiminen on valttamatonta, jotta
torniolaiset eivat joudu réntgenpalveluita saadakseen menemaan naapurikuntiin. Tata ei oltu

huomioitu ennen talousarvion kasittelya valtuustossa.

Kayttoon tulevan palautekanavan kautta saapuvat, eri-ikaisten antamat palautteet tulee huo-
mioida strategiatydskentelyssa.

Kotihoidon ja etakotihoidon saatavuutta tulee parantaa resursseja lisaamalla.

Ikdihmisten tietoisuutta ravinnon, liikunnan ja sosiaalisen osallisuuden merkityksesta hyvin-

Qintiin tulee edistaa. Tassa ovat apuna kolmannen sektorin jarjestot ja yhdistystoiminta. J
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ﬂ’ohdittavaksi \

Miten mahdollistetaan lastensuojelupalveluiden suunnitelmallinen kehittdminen ja toteuttami-
nen?

Ikdihmisten hoivatilojen ja yhteisollisen asumisen suunnitelmallinen rakentaminen ja rakennut-
tajien loytaminen?

Kotihoidossa on pula tyontekijoista ja talla hetkella kotihoitoa voidaan lisata vain palvelusete-
lilla. Kotihoitoa tuotetaan kaupungin omana toimintana 88 % ja palvelusetelilla 12 %. Kotihoito-
palveluiden turvaaminen palvelusetelilla on siis jarkevaa ja tarpeellista toimintaa.

Kehitysvammaisten asumispalveluiden palvelusetelin kayttdédnotto? Perhehoidon tuottaminen
kehitysvammaisille?

Kiintidpakolaisten kotoutumisprosessit ovat hyvin yksilé- ja perhekohtaisia. Miten kotouttamis-
prosesseja voidaan kehittaa siten, etta se kiinnittaa pakolaisten sijoittumisen paikkakunnalle.
Paikkakunnalle asettumista tukevat koulutus ja mahdollinen tyén saaminen. Tydllistyminen
alueelle on ollut heikkoa. Suomenkielen oppimisella on suuri merkitys. Sosiaalisten verkosto-
jen puuttuminen on myods ongelma.

Kotihoidon ja etakotihoidon tarve lisaantyy, koska yli 75 v. ikdihmisten maara Torniossa lisaan-
tyy lahivuosina voimakkaasti; tilastokeskuksen vaestdennusteen mukaan vuoteen 2025 men-
nessa noin 700:lla henkilélla ja jatkossa edelleen merkittavasti. Erityisesti kotihoidon palvelun
tarve tulee lisdantymaan, mikali tavoite on, etta ikaihmiset asuvat omissa kodeissaan mah-
dollisimman pitkaan. Sen ohella myds erilaisten hoivatilojen ja tuetun yhteisollisen asumisen
tarve kasvaa.

Tornion kylilla asuu merkittava maara ikaihmisia. Pystytaanko kylien palvelut turvaamaan
myos tulevaisuudessa, kun palvelut siirtyvat hyvinvointialueelle? Siirtymavaiheessa hyvinvoin-

tialueelle, on nahtavissa, etteivat yritykset ja sijoittajat uskalla investoida hoivatiloihin.

Hyvinvointialueelle siirtyminen tulee ottaa huomioon kunnan ja hyvinvointialueen yhteistyén

\kehittémisessé. /

Kaupungintalon avoimien
ovien paivand 1. lokakuuta
2021 Raupunkilaiset saivat
tutustua Aineen Taidemu-
seon museonjohtaja Virpi
Kanniaisen johdolla myds
kaupungintalon taitee-
seen.

Kuva: Tornion RaupunRi/
Anna-Erika Heikkild
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Sivistyspalvelut

Sivistyspalveluiden tehtavana on johtaa, tuottaa ja kehittda monipuolisia sivistyspalveluja lah-
tékohtanaan kuntalaisten tarpeet koko elinian ajaksi. Sivistyspalveluiden toimialalla on kolme
toimielinta: sivistyslautakunta, johon kuuluvat varhaiskasvatuspalvelut, peruskoulutus seka
nuorten ja aikuisten koulutus; elamanlaatulautakunta, johon kuuluvat kulttuuri-, nuoriso- ja
liikuntatoimi seka Aineen taidemuseon johtokunta.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Sivistyspalvelut

2016 2017 2018 2019 2020 2021
10 000 000
o N [ | [ [ [ [
-10 000 000
-20 000 000
-30 000 000
-40 000 000
-50 000 000
B Toimintatuotot =~ Toimintakulut =~ Toimintakate
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Toimintatuotot 3604 850 3840190 4096 573 3910 559 3 206 627 3621175
Toimintakulut -41 239 267 -40229 972 -43 171564 -44 045907 -42 600412 -46 108 645
Toimintakate -37 634 417 -36 389 782 -39 074 991 -40 135348 -39 393785 -42 487 470

Taulukko 4. Sivistyspalveluiden toimialan tilinp&étéds 2016-2021

Sivistyslautakunta

Ldahde: Talouspalvelut

Sivistyslautakunta vastaa varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja nuorten ja aikuisten koulu-
tukseen kuuluvien lakisaateisten asioiden valmistelusta seka varhaiskasvatus- ja opetuspalve-

luiden tuottamisesta ja jarjestamisesta.
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Talouden tavoitteiden toteutuminen

Sivistyslautakunta

2018 2019 2020 2021

B Toimintatuotot = Toimintakulut =~ Toimintakate

2018 2019 2020
2 877 625 2 267 709 2188 151

2021
2450 862

-37 170 055 -37 092 831 -36 331 750 -39 677 144
-34 292 430 -34 825 122 -34 143 599 -37 226 282

Taulukko 5. Sivistyslautakunnan tilinpadatés 2018-2021 Ldhde: Talouspalvelut

44

Sivistyslautakunnan alainen toiminta ylitti annetun talousraamin 2021. Toteutunut nettoylitys
oli yli miljoona euroa. Ylitykset johtuivat paaasiassa varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen
henkilostokuluista. Lisaksi ylityksia aiheuttivat mm. paivahoidon palvelusetelit ja oppivelvolli-
suuden laajentuminen.

Varhaiskasvatuksen toimintakulujen ylitysten keskeisimpia tekijoita olivat henkildstdkulujen
nousu, kuten sairauslomien sijaisuudet, omahoitajien ja ryhmaavustajien palkkaukset. Lisaksi
Putaan paivakodin viikonloppu- ja yohoidon jarjestelyt seka esiopetuksen 5-vuotiskokeilu
elokuusta 2021 alkaen Kaakamon, Hannulan ja Seminaarin esiopetusryhmissa.

Hankerahoituksella saatiin kompensoitua neljan (4) erityista tukea tarvitsevan lapsen avustajan
palkkakustannukset ja palkattua liikuntavastaava. Covid19-rahoilla palkattiin kaksi tunnesaate-
lytaitojen ohjaajaa. Asiakasmaksulain myoéta huoltajien tulorajat nousivat, minka seurauksena
asiakasmaksut putosivat varhaiskasvatuksessa. Tata ei voitu ennakoida 2021 talousarviota
tehtaessa.

Perusopetuksen palkkamenojen ylitysten keskeisimpia tekijoita olivat lisdantyneet sijaisten ja
avustajien palkkaustarpeet. Avustajia palkattiin lisaa erityisopetukseen seka sijoitettujen lasten
avustajiksi. Lisaksi on palkattu neljas kuraattori.



ﬂainopistealueet: \

1. Varhaiskasvatuksessa jatketaan elokuussa 2020 aloitettua kuntalisakokeilua. Lisaksi
subjektiivisen paivahoito-oikeuden palauttaminen ja ryhmakoon siirtyminen 1/7 tuovat
lisamenoja varhaiskasvatukseen.

2. Talouden tasapainottaminen ja alenevaan oppilasmaaraan reagoiminen. Naatsaaren kou-
lun toiminta siirretaan Kokkokankaan kouluun 1.8.2021 alkaen.

3. Seka varhaiskasvatuksessa, perusopetuksessa etta lukiokoulutuksessa palataan ns. uu-
teen normaaliin ja pyritaan luomaan puitteet, joissa lahipalvelua voidaan tarjota turvalli-
sesti. Uudet toimintatavat, joita harjoiteltiin jo toukokuussa 2020 ovat tulleet jaadakseen.
Lisaksi jokaisessa yksikdssa tehdaan suunnitelma syksyn 2020 aikana mahdolliseen
osittaiseen tai kokonaiseen etaopetukseen siirtymiseen, mikali tarvetta siihen ilmenee.

4. Perusopetuksessa siirrytaan uuteen arviointiin ja uusiin perusopetuksen paattéarvioinnin
kriteereihin lukuvuoden 2021- 2022 aikana. Hallitusohjelmassa yksi keskeinen koulutus-
poliittinen uudistus on oppivelvollisuusian pidentaminen alkaen lukuvuodesta 2021. Tahan
varautuminen ja lisaresurssin ohjaaminen lahinna opintososiaalisiin menoihin. Valtiovalta
on luvannut kompensoida kaikki tahan liittyvat menot.

5. Varhaiskasvatuksessa otetaan kayttdon uusi toiminnanohjausjarjestelma Daisy.

Ka Metka -hankkeen myéta harrastus joka kouluun. /

Varhaiskasvatuksen kysynta on jatkuvaa ja hoitopaikka on tarjottava kahden viikon sisallg,
mikali huoltajat ovat tydllistyneet. Vanhempien varatessa lastenhoitoa, lapsia ei aina tuoda
hoitoon varausten mukaan. Tama on téiden suunnittelun kannalta ongelma ja se tuo turhia
palkkakustannuksia.

Varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen yksilollisen tuen tarve on lisdantynyt, joten tarvitaan
lisaresursseja, kuten henkilokohtaisia avustajia, tukihenkiléitd, kuraattoreja ja psykologeja.

Henkilostomitoituksesta poikkeaminen varhaiskasvatuksessa ei ole mahdollista henkilds-
tdén poissaoloista johtuvista syista. Varhaiskasvatuksen opettajien ja hoitajien lyhytaikaisiin
poissaoloihin on vaikea saada sijaisia. Tilannekuvaa ja toimenpiteita on pyritty selkiyttamaan
seurannalla, johon ovat sisaltyneet sairauspoissaolot, kyselyt ja toimenkuvien tarkistaminen.

5-vuotiaiden esiopetuskokeilun jarjestamiseen saatiin valtionosuutena avustusta opetus- ja
kulttuuriministeriosta. Avustuksella korvataan kaksivuotiseen esiopetukseen osallistuvien las-
ten kaupungille aiheutuvat laskennalliset asiakasmaksutulojen menetykset seka lisakustan-
nukset lasten maaran, keskimaaraisten asiakasmaksujen ja esiopetuskustannusten mukaisesti.
Valtionavustusta ei saada esiopetuksen opettajien palkkaukseen, joten opettajien ja hoitajien
palkkaus jaa kaupungin vastuulle.

Toiminnan suurimpina haasteina ovat aleneva oppilasmaara, jolla on vaikutusta kouluverk-
koon, rynmakokoihin ja opettajien rekrytointiin. Lisaksi haasteina ovat yksilollisyyteen vastaa-
minen ja tukea tarvitsevat lapset ja nuoret. Oppilashuollon henkildston ja avustajien tarve on
kasvava.

Kielikoulun toiminnan ja talouden haasteina ovat aleneva oppilas- ja hakijamaara seka oppilai-
den siirtyminen Tornioon kesken peruskoulun. Luokkakoot ovat liian pienia ja oppilaskohtainen
hinta liian suuri molemmissa kaupungeissa. Vaihtoehtoina ovat joko alasajo suunnitelmallisesti
tai konseptin paivittaminen.

Henkildstojohtamisen haasteisiin on vastattu tyénohjausmahdollisuudella, jota ei kuitenkaan
ole laajasti hyédynnetty.

Kustannuksia ovat lisanneet myés oppivelvollisuuden lagjentaminen seka tulorajojen muutok-
set varhaiskasvatuksessa.

Korona-pandemia aiheutti oppimisvajetta ja sen kiinnikuromistarvetta seka sairauslomia, jotka
toivat lisakustannuksia.
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset
Tornio 400-juhlavuosi on ollut vahvasti esilla.

Varhaiskasvatus on pystytty jarjestamaan lain ja asetusten mukaisesti ja on kustannuksiltaan
taysin vertailukelpoinen verrokkikuntiin.

Kaksivuotisen esiopetuskokeilun opetussuunnitelma on hyva ja onnistunut. Kokeilu pystyttiin
jarjestamaan koulujen tiloissa.

Perusopetuksessa opetuspalvelut on pystytty jarjestamaan lain ja asetusten mukaisesti. Asial-
linen ryhmakoko on pystytty toteuttamaan. Siina on Torniossa onnistuttu jo pitkaan.

Yhdysluokkien jarjestely on ollut tehtyjen kyselyiden ja vanhempaintapaamisten perusteella
onnistunut.

Erityisen hyvaa on Metka -hankkeen mydéta koulujen harrastustoiminta, jossa kolmas sektori
on vahvasti mukana.

Rehtoreiden ja koulunjohtajien johtamiskoulutus on aloitettu; ihmisten ja hallinnon johtamisten
yhdistaminen (JET-koulutus).

~

Kehitettavaa

Asetettujen painopistealueiden ja tavoitteiden tulisi vastata toiminnallista ja taloudellista
toteumaa seka olla arvioitavissa.

Henkildstdomenojen kasvun seuraaminen ja siihen reagoiminen.

Valtionavut tulisi selvittaa etukateen budjetoinnin yhteydessa. Varmistettava mahdollisuuksien
mukaan ennakkoon valtionosuuksien ja avustusten saaminen.

Pedagogiikan, hallinnon ja ihmisten johtamisen kehittaminen esi- ja perusopetuksessa rehto-
reiden ja koulunjohtajien JET-koulutuksen avulla.

Rekrytointiprosessien selkiyttaminen ja oikeellisuuden varmistaminen ohjeistetulla toiminta-
mallilla.

Kielikoulun sopimus ei toimi nykyisellaan ja taloudellinen nakékulma enemman esille yhteis-
tydssa ja muutosvaihtoehtojen selvittamisessa.

Uuden paivakodin vaihtoehtojen suunnittelu ja esittely olisi ollut tarkeaa kasitella laajemmin
ja informoida my®os valtuustossa, ennen kuin asiaa viedaan liian pitkalle lautakunnassa. Isoissa
investoinneissa laajempi sitouttaminen ja ratkaisujen hyvaksynta vaatii enemman vuoropuhe-

\Lua ennakkoon palveluiden kayttajien ja paattajien kanssa. /




4 )

Pohdittavaksi

Opetuksen ja kasvatuksen ikaluokat pienenevat. Pitkan tahtaimen kokonaissuunnittelu entista
tarkedmmassa roolissa.

Yhdysluokkajarjestelyiden laajentaminen useampaan kouluun.

Ennakoiva suunnittelu ja pitkdjanteisyys myos henkildston rekrytoinnissa, yhdysluokkien toi-
minnan kehittdmisessa ja talouden seurannassa.

Koulu- ja paivakotiverkon suunnittelussa vuorovaikutteisuuden ja monipuolisen seka oikein
ajoitetun viestinnan lisdaminen kuntalaisten ja paattdjien kanssa.

Miten paivakotisuunnittelussa paastaan siihen lopputulokseen, etta uusi paivakoti palvelee
parhaiten varhaiskasvatuksen tavoitteita? Toivottavasti paivakoti sijaitsee liikenteellisesti hyval-
& paikalla, tilavalla kiinteistolla ja turvallisessa ymparistdssa. Suunnittelussa lienee tarkeinta
tavoitella sita, etta uusien paivakotitilojen myota lapset viihtyvat, tilat ovat turvalliset, aktivoivat
lapsia ja mukautuvat erilaisiin tarpeisiin seka henkildkunnan tyd on sujuvaa. Lisaksi henkildstd-
jarjestelyt ja toiminta voidaan jarjestaa mahdollisimman kustannustehokkaasti.

Palvelusetelin kayttd varhaiskasvatuksessa on yleisesti koettu hyvana ja taloudellisena ratkai-
suna. Kannattaako kaupungin itse tehda paivakodin tilainvestointia?

Hankkeissa korostuvat lapinakyvat kokonaisselvitykset, vaihtoehdot ja valmisteluiden proses-
sihygienia.

Kielikoulun kehittaminen ja uusi sopimus vastaamaan Tornion tarpeita taloudellisesti kestaval-
L4 ja lasten oppimisen kannalta laadukkaalla tasolla. Kielikoulu ei saisi aiheuttaa ylimaaraisia
kustannuksia, jotka vievat resursseja muulta opetustoimelta.

Henkildston hyvinvointi ja ammattitaito. Henkildstoasioissa tarkeaa seuranta ja nopea reagointi
ongelmatilanteissa, tydhyvinvoinnin kehittdminen, tydnohjaus ja johtamista tukeva esihenkild-

kkoulutus. /
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Elamanlaatulautakunta

Elamanlaatulautakunnan tehtaviin kuuluvat kulttuuri-, kirjasto-, museo-, liikunta- ja nuorisotoi-
minnan palvelut seka kansalaisopistossa annettava opetus ja kehittaminen.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Elamanlaatulautakunta

2018 2019 2020 2021

B Toimintatuotot =~ Toimintakulut =~ Toimintakate

2018 2019 2020
1112153 1542 937 897 129
-5 399 127 -6 343 433 -5 665 272
-4 286 974 -4 800 496 -4 768 143

Taulukko 6. Eldmdnlaatulautakunnan tilinpadatds 2018-2021 Lahde: Talouspalvelut
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Eldmanlaatulautakunnan toteutunut nettoylitys talousarvioon oli 57.000 e, joka johtui paa-
asiassa toimintatuottojen alenemisesta koronapandemian rajoitusten vuoksi. Uimahallin kayttd
vilkastui kuitenkin syksysta ennakoitua enemman.

Painopistealueet

1. Tornio 400 vuotta

2. Koronan jalkeen siirtyminen ns. uuteen normaaliin. Toiminnan uudelleen suunnittelu mah-
dollisten rajoitteiden mukaan ja toiminnan saaminen kattavaksi ja saavutettavaksi.

3. Nuorisotyéssa koulunuorisotyén hanke alakoulujen 5-6-luokkaisten kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin vahvistamiseksi ja nivelvaiheen sujuvoittamiseksi

4. Uuden kirjastoauton hankinta

Tornion juhlavuodentapahtumajarjestelyissa korona-pandemian aiheuttamat kokoontumis-
rajoitukset aiheuttivat suunnitelmien uusiksi menemisen. Tapahtumien siirtamisia ja peru-
misia jouduttiin varsinkin vuoden alkupuoliskolla tekemaan ja tapahtumien jarjestamisessa
turvauduttiin paaasiassa digitaalisiin toteutuksiin. Tapahtumat painottuivat pandemian vuoksi
syksylle. Naista huolimatta jarjestavien tahojen aktiivisuus ja olosuhteisiin mukautuminen
mahdollistivat onnistuneen juhlavuoden.

Tavoitteet saavutettiin rajoitteiden vuoksi vaihtelevasti, varsinkin uimahallitoiminta karsi paljon.
Samoin lilkuntatapahtumia ja -vuoroja jouduttiin supistamaan. Toimintaa uudistettiin etayhte-

2021

986 125
-5 884 581
-4 898 456



yksia hyédyntaen, mutta yleisétapahtumien jarjestaminen ei ollut rajoitusten aikana mahdol-
lista.

Alakouluikaisten lasten hyvinvoinnin tueksi kaynnistyneelle onnistuneen koulunuorisotydn
hankkeelle toivoivat jatkotoimenpiteita kaikki osapuolet (opettajat, oppilaat, ohjaajat, avustajat,
vanhemmat). Koulunuoriso-ohjaajan toimen perustaminen nahtiin hankkeen myéta erittain

tarpeelliseksi.

Kirjastoauton hankinta siirtyi, hankintapaatos tehtiin 30.9.2021 ja kirjastoauton toimitus on
syksylla 2022.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset
Juhlavuoden toteutus onnistui hyvin, pandemian aiheuttamista haasteista huolimatta.

Unesco -hanke on edennyt suunnitellusti. Hankkeella saadaan lippokalastuksen kulttuuripe-
rintéa siirrettavaksi tuleville sukupolville.

Kansalaisopiston kursseja on siirretty hybridiin. Avustuksia on saatu osaamisperusteisuuteen ja
osaamisen arviointitydhon.

Vaihtoehtoisten palveluiden tuottamisessa ja kuntarajat ylittavassa yhteistydn ja verkostojen
hyoédyntamisessa on edistytty suunnitellusti.

Alakouluja koskeva koulunuorisoty® kaynnistyi ja tapahtumia saatiin toteutettua korona rajoit-
teiden sallimissa rajoissa.

Ns. Suomen malliin saatu hankerahoitus ja harrastustoiminnan yhdistaminen koulupaivaan
-toiminta aloitettu lahes kaikissa kouluissa.

Kehitettavaa

Sahkoisten palveluiden edelleen kehittaminen. Aaltosen nuorisotilojen verkko-ongelmat ovat
jatkuneet.

Etaopiskelun ja etatapahtumien hyddyntaminen ja jalostaminen koronan jalkeen.
Matkailuvetovoimatekijdiden laajentaminen ja vahvistaminen.

Tornionlaakson museon toiminta on arvioitu onnistuneeksi matkailuvetovoiman vahvistamisen
osalta, mutta mittarit puuttuvat.

Lasten ja nuorten hyvinvointiin panostaminen on erityisen tarkeaa. Torniolaisten lasten ja
nuorten hyvinvointisuunnitelma on vuodelta 2017. Hyvinvointisuunnitelma on laitettu valmis-
teluun lokakuussa ja siina tulisi tarkastella lasten ja nuorten palveluja poikkihallinnollisena
kokonaisuutena. Suunnitelma on tarkea osa toiminnan toteuttamista; silla ohjataan, johdetaan

~

\ja kehitetaan lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointityéta. /
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Pohdittavaksi
Uimahallin kahviotoiminnan kaynnistamista harkittava.

Miten hoidetaan pandemian jalkeen talouden tasapainottamistoimet ja miten saadaan asiak-
kaat takaisin palvelujen piiriin; palvelujen kaytdon normalisointi?

Kukkolankosken hankkeissa tulee ottaa huomioon kestava kehitys kaupungin toiminnassa
mm. kaavoituksessa.

Avustusten jakoperiaatteet on hyva olla mahdollisimman selkeat ja helposti toteutettavia.

J

Aineen Taidemuseo
Aineen taidemuseon johtokunta vastaa taidemuseotoiminnasta yhdessa Aineen Kuvatai-
desaation kanssa yhteistydsopimuksen mukaisesti. Taidemuseo tekee taidekasvatustyota

tyopajojen ja tapahtumien muodossa

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Aineen taidemuseon johtokunta

2018 2019 2020 2021
300 000
200 000
100 000 .
. 1 ] []
-100 000
-200 000
-300 000
-400 000
-500 000
-600 000
-700 000
B Toimintatuotot =~ Toimintakulut = Toimintakate

2018 2019 2020 2021

Toimintatuotot 106 795 99 914 121 348 184 187

Toimintakulut -602 381 -609 644 -603 390 -546 920

Toimintakate -495 586 -509 730 -482 042 -362 733

Taulukko 7. Aineen taidemuseon johtokunnan tilinpddtés 2018-2021 Ldahde: Talouspalvelut
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Painopistealueet:

1. Tornio 400-juhlavuoden nakyvyys nayttelyissa ja yleisotydssa

2. Kokoelmatyd, karttuminen ja yllapito

3. Museo elinikaisen oppimisen ymparisto

4. Osallistuva yleisotyd ja tavoitteellinen taidekasvatustoiminta
5. Henkiloston tydskentelytapojen ja osaamisen kehittaminen

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Tornion 400-juhlavuodentapahtumia jarjestettiin runsaasti ja monipuolisesti.

Museotoiminta nakyi katukuvassa pop-up-nayttelyin, tapahtumin ja opastetuin kierroksin.
Juhlavuoden teemana oli 13 nayttelya eri puolilla kaupunkia liiketiloissa seka kaupungintaloll

Nayttelytapahtumat toivat esille Torniota ja sen historiaa.

Lapin kullanmurut -hanke esitteli Pohjois-Suomalaisia nuoria taiteilijoita ja hankkeen rahoitus
saatiin Wihuri-saatiolta.

Digitalisointi eteni; mm. taidenayttelyt verkossa.

Asiakaslahtoinen palvelukulttuuri vahvistui henkilédstéon koulutuksen myéta.

a.

Kehitettavaa

Verkkonayttelyn kiinnostus kasvoi ja digitalisointia on hyva kehittaa edelleen. Digitalisointi
lisasi kokoelmien saavutettavuutta ja kayttdaste kasvoi.

Museotoiminnan uudistaminen oppimisen ymparisténa.

Toiminnan mittareiden asettaminen selkeammin mitattaviksi seka niiden perusteella toteutu-

Qeen toiminnan selostuksen tiivistaminen isommiksi kokonaisuuksiksi. /

~

Pohdittavaksi

Verkkonayttelyn kehittamisen ja muun toiminnan myéta tulee pohtia tulokehitysta.
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lisakki tarkastelee isdn
ja didin, Teija ja Pekka
Isordttydn, taideteosta
Mermaid, jonka raken-
tamiseen on kdytetty
mm. kalannahkoja,
vesipumppuja ja puuta.
Kuva Tornion kaupunki/
Anna-Erika HeikRild

Pirkkién koulun 4-luok-
Ralaiset istuttivat Tornion
400-vuotisjuhlametsdn
Tornioon toukokuus-

sa. Metsd Group Oy.n
Jjuhlavuoden kunniaksi
lahjoittamat 400 tainta
saavat kasvusijansa Pirk-
Rién entiseltéd maankaa-
topaikalta.

Kuvat: Tornion kaupunki/
Anna-Erika HeikRild.
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Tekniset palvelut
Tekniset palvelut -toimiala vastaa kunnallistekniikan, kaavoitus- ja mittauspalvelun, tilapalve-
lun ja ymparistopalveluiden tehtavista. Toiminta-ajatuksena on yllapitaa ja edistaa elinymparis-

tén turvallisuutta, terveellisyytta ja virikkeellisyytta.

Toimialan toimielimia ovat teknisten palvelujen lautakunta seka Meri-Lapin ymparistélauta-
kunta, Meri-Lapin ymparistdterveys- ja joukkoliikennejaosto ja Perameren jatelautakunta.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Tekniset palvelut

2016 2017 2018 2019 2020 2021

W Toimintatuotot =~ Toimintakulut =~ Toimintakate

2016 2017 2018 2019 2020 2021
15191741 14290878 14158382 16360344 16402027 16813482
-18 587 773 -17 117 031 -16 093 145 -18 637 724 -17 999 600 -19 301 804
-3396 032 -2826153 -1934763 -2277380 -1597573 -2488 322

Taulukko 8. Teknisten palvelujen toimialan tilinpddtés 2016-2021 Lahde: Talouspalvelut

Talouden tavoite ei teknisten palvelujen toimialalla taysin toteutunut. Nettomeno ylittyi 448 t€.
Ulkoiset toimintatuotot ylittyivat +219 461 € (106,59 %), joka koostui paaasiassa satamatoimin-
nan myyntituotoista (+204 t€) ja maanvuokratuloista (+147 t€).

Lisamaararahaa tarvittiin julkiseen kayttdomaisuuteen (223 t€), liikenneturvallisuushankkeisiin
(60 t€ ja kaupungintalon peruskorjaukseen (210 t€). Ylitykset vuodelta 2020 aiheutuivat jat-
kuneiden hankkeiden kustannusten kirjautumisena ennakoitua enemman vuodelle 2021 seka
Keskikadun argeologisista tutkimuksista aiheutuneet kustannukset (136 t€).

Teknisten palvelujen lautakunta
Teknisten palvelujen lautakunta vastaa kaupungin yhdyskuntateknisista palveluista. Ne kasit-

tavat maankayton, kunnallistekniikan, rakennuttamisen, sataman ja toimitilojen seka tielauta-
kunnan tehtavat.
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Talouden tavoitteiden toteutuminen

Teknisten palvelujen lautakunta

2018 2019 2020 2021

M Toimintatuotot = Toimintakulut =~ Toimintakate

2018 2019 2020

12 293 741 14 596 935 14 621 683

-14 234 753 -16 874 315 -16 219 257
-1941 012 -2 277 380 -1 597 574

Taulukko 9. Teknisten palvelujen lautakunnan tilinp&dtds 2018-2021  Léhde: Talouspalvelut
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2021

14 945 694
-17 434 016
-2 488 322

Painopistealueet

1. Kaupungin kaavoituksen varmistaminen ja kehittaminen
2. Kaupungintalon peruskorjaus

3. Paivakotien palveluverkoston kehittaminen toimitilojen osalta

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Pihlajasaaren alueen kaavoitus saatiin kaynnistettya ja valmistuu kevaalla 2022. Tonttitarjonta
vastannee kolmen vuoden tarvetta. Myos muita keskeneraisia kaavoja on saatu eteenpain.

Yksityisten kiinteistbomistajien tontit on otettu mukaan kaupungin tonttiporssiin.

Kaupunkiin on saatu uusia yrityksia, mm. Puuilo, Cityhallit ja yritystontteja luovutettu viisi
kappaletta.

Leikkipuistoihin on tehty kunnostuksia eri puolilla kaupunkia.

Naranperan tulvapenger on korotettu yhteistydssa Haaparannan kanssa.



Kaupungintalon perusparannus valmistui hyvin aikataulussa ja kaikki rakennusurakoitsijat
olivat paikallisia.

Kaupungin tilojen kaytté ja kunnossapidon taso on optimoitu kiinteisto- ja toimitilasalkun
paivittamisella.

Uutta tekniikkaa otettu kayttéon, mm. dronekuvaukset.

~

Kehitettavaa
Kromilaakson ll-vaihe, selvitettavana luontoarvot, linnusto ja elaimisté.
Arction-alueen markkinointi ja jatkosuunnittelu.

Suunnitteluosaston, maankaytdn ja kaavasuunnittelun seka kartaston henkildstoresurssien
vahvistaminen.

Tieston, vesivaylien ja katujen kunnossapito seka hankintatoimen yhteistyo, kilpailuttaminen,
valvonta seka sopimusrikkomusten sanktiot ja sopimusten irtisanomismenettelyn selkeyttami-
nen.

Aktiivinen ote Pohjoismaiden yhteisissa infrahankkeissa, kuten edunvalvonta ja yhteistyon
tiivistaminen.

Kaupungin paivakotien tilannekuva ja uuden suuremman paivakodin suunnittelu, sijainnin
maarittaminen ja rakentaminen.

\Talouden tasapainottamisen jatkaminen tulevilla tilikausilla. j
ﬂohdittavaksi \

Vastaako omakotialueiden ja kerrostaloalueiden tasapaino kysyntaa?

Omakotitalotonttien kaavoituksia ei saatu valmiiksi yhtaan, koska kaavoituksen henkildéston
vaihdoksista johtuen tehtaviin sisdanajo vei aikaa ja se hidasti toita.

Henkiloston tydhyvinvointiin ja tydkuormitukseen syyta kiinnittda huomiota. Henkildstoresurs-
sien maara ollut riittdmatonta erityisesti useiden sahkoisten jarjestelmien kayttédnoton vieman
tydajan takia. Samoin organisaation haavoittuvuus tyontekijéiden vaihtuessa. Tydprosessien
eteneminen voi jopa pahimmillaan pysahtya, jos rekrytoinnit pitkittyvat, eika uusien tyénteki-
joiden perehdytykseen varata aikaa.

Suunnittelun ja hankinnan valisen yhteistydn aikatauluttaminen ja informaatio myos tytaryhti-
oOille, jotta tytaryhtiot voivat budjetoida ja varata resurssit ajoissa.

Isojen keskeisten ja koko kaupunkialuetta koskevien hankintojen ennakkoinformaatio ja laatu-
tason maarittaminen olisi hyva sopia paattdjien kanssa, esim. talvikunnossapidon kalusto- ja
valmiusvaatimukset. Hankintaohjeiden paivitys nailta osin pohdittavaksi.

Teknisten palvelujen toimialan tuki ymparistélautakunnalle viemardinnin toiminta-alueen pai-
vityksessa. Tornion Vesi Oy:n isot investoinnit alueilla pitdisi saada lunastettua.
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Tornionjoen “Vaylan" alueen matkailun kehittaminen laaja-alaisesti. Kehitettavia alueita voisivat
olla Matkakoski, Liakanjoki seka Kuusiluoto merella. Edellyttad omistussuhteiden selvittamista.

Yhteistyd Meri-Lapin kuntien, Tornion kylien ja Pohjois-Ruotsin alueen kuntien kanssa matkai-

Llun ja hyvinvoinnin kehittamiseksi. Kehittamiskohteita pydratiet, luontoreitit, opasteet, maasto-
merkinnat ja reitistojen digitalisointi.

\Misté resurssit kiinteistorekisterien paivittamiseen, ostopalvelunako? /

Tornion kaupungin alueel-
la olevien asemakaavaka-
tujen ja yleisten alueiden
ylla- ja kunnossapidosta
vastaa Tornion Raupun-
gin teknisten palveluiden
kunnossapitoyksikRO.
Kuva Tornion kaupunki/
kaavoitus- ja mittaus-
osasto.

Meri-Lapin ymparistolautakunta seka ymparistéterveys- ja joukkoliikennejaosto

Meri-Lapin ymparistélautakunta vastaa yhteistoiminta-alueensa kuntien Tornio ja Keminmaan
yhteisten rakennusvalvonnan ja ymparistonsuojelun viranomaisen palveluista.

Meri-Lapin ymparistéterveys- ja joukkoliikennejaosto vastaa yhteistoiminta-alueensa kuntien
eli Tornion, Kemin, Keminmaan, Tervolan ja Simon eldinlaakintahuollon, ymparistoterveysval-
vonnan ja joukkoliikenteen viranomaisen palveluista.

Ymparistoterveydenhuollon avulla Meri-Lapin kunnat pyrkivat turvaamaan asukkailleen ter-
veellisen elinymparistdon. Terveydenhuoltolain mukaan ymparistéterveydenhuoltoon kuuluvat
terveydensuojelu- ja tupakkalain velvoitteiden lisaksi elintarvikevalvonta ja elainldakintahuolto.

Toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet padaosin suunnitellulla tavalla, mutta seutukunnan
Jjoukkoliikenteen jarjestamistavan selvittaminen on siirtynyt. Tahan liittyy vahvasti myds matkai-
lun tarpeiden huomioiminen lilkkennepalveluiden suunnittelussa ja hankinnoissa, mutta asia ei
ole edennyt joukkoliilkenneviranomaisen resurssipulasta johtuen.

Tavoite rakennusvalvonnan sahkdisen asioinnin ja itsepalvelun kehittamiseksi ei toteutunut;
sahkoista asiointia ei otettu viela kayttddn. Arviointivuonna kuitenkin pilotoitiin Trimble eSer-

vices ohjelmisto ja tehtiin paatés rakennusvalvonnan seutumallista.

Viihtyvyyden lisdédmisen toimenpiteena kaavaillut maisemahaittojen vahentamiset valvonnan
keinoin ovat siirtyneet vuodelle 2022.

Asiakaslahtoista palvelukulttuuria on juurrutettu viranomaisten jokapaivaiseen tydhon. Tata on
seurattu asiakastyytyvaisyydella ja —palautteella.
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Talouden tavoitteiden toteutuminen

Meri-Lapin ymparistolautakunta

2018 2019 2020 2021
2 000 000
1 500 000
1 000 000
500 000
0
-500 000
-1 000 000
-1 500 000
-2 000 000
B Toimintatuotot = Toimintakulut =~ Toimintakate
2018 2019 2020
Toimintatuotot 1 803 736 1689718 1700 951
Toimintakulut -1 816 177 -1 689718 -1 700 951
Toimintakate -12 441 0 0

2021

1790 393
-1 790 393

0

Taulukko 10. Meri-Lapin ympadristélautakunnan seka ympdristo- ja joukkoliikennejaoston tilinpadtds 2018- 2021 Lahde: Talouspalvelut

Talous on toteutunut talousarvion mukaisesti.

ﬂ’ainopistealueet

Meri-Lapin ymparistolautakunnan painopistealueet puuttuivat talousarvio ja -suunnitelma
2021-2023 -asiakirjasta. Tahan poimitut painopistealueet on poimittu toimialajohtajan tarkas-
tuslautakunnalle pitamasta esittelysta.

1. Lupaprosessien sujuvuuden parantaminen, esim. sahkdisen asioinnin avulla
2. Rakennusvalvonnan sahkoéinen asiointi kayttéon
3. Joukkoliikenteen kehittaminen

~

v. Lisataan viranomaistoimin terveellisen, turvallisen ja viihtyisan asuinymparistén kehittymisté/
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Ymparistélautakunnan valtuustokauden 2017 - 2021 strategiset tavoitteet ovat padosin toteu-
tuneet. Taloudelliset tavoitteet ovat toteutuneet laaditun talousarvion puitteissa.

Hallinto-oikeus on valitustapauksissa paasaantoéisesti tukenut lautakunnan paatdksia.
Ymparistonsuojelun valvonta- ja lupaprosessit ovat verrattain hyvalla tasolla.
Ymparistopalveluiden seudullisen yhteistydn hydty on osaamisvaatimusten kasvuun vastaa-
minen erikoistumalla (lainsdadanndn muutokset/uudet tehtavat). Hyétyja ovat myds kiire- ja

varajarjestelmien jarjestelymahdollisuudet.

Toimiva kaupunkikonserni: strategisena tavoitteena talouden tasapainottaminen toteutetaan
budjetissa pysymalla. Tama on toteutunut saannélliselld talouden seurannalla.

Strateginen henkildstdjohtaminen on toteutettu saanndllisilla yksikkdpalavereilla, avoimella
vuorovaikutuksella ja kehityskeskusteluilla.

Asiakaslahtdinen palvelukulttuuri.

Osallistuminen kaavoituksen ohjausryhmatyéskentelyyn.

ﬂehitettévéé \

Asiakkaiden lupatarpeita priorisoidaan valvonnan kustannuksella, mika on toisaalta asia-
kaslahtoisyyden ja toimivuuden kannalta hyvakin asia. Tama viittaa kuitenkin resurssipulaan
toiminnassa. Valvonnan roolia taman laatuisessa toiminnassa ei tulisi kuitenkaan jattaa liian
vahalle. Terveysvalvonta tehdaan valvontasuunnitelman mukaan, josta ollaan resurssipulan
vuoksi kuitenkin jaljessa.

Julkisten palveluiden tuottavuuden, tehokkuuden ja vaikuttavuuden parantamiseksi lahiajan
tavoitteena tulee edelleen olla joukkolilkenteen selvittaminen seutukunnan alueella ja sen
lisddminen esim. kaupunkilinjaa kehittamalla. Lisaksi kuntarajat ylittava yhteistyd ja verkostojen
hyodyntaminen ja kehittdminen liikennepalveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa seka
matkailun tarpeiden huomioiminen liilkennepalveluiden suunnittelussa ja hankinnoissa on
pidettava vahvasti mukana.

Yhteistydn haasteita ja haittoja ovat tiukka yhteistydsopimus yhteistoiminnasta ts. toimipisteet
kunnissa sdilytettava, mika tuo kokonaisuuden suunnittelulle haasteita ja muutokset yhteis-
toimintasopimuksessa on kasiteltava kaikkien kuntien valtuustossa. Ymparistépalveluiden
osalta dokumentointia on kehitettava. Haasteita tuo myds kuntien omien taustajarjestelmien/
tietojarjestelmien heterogeenisyys, esimerkiksi rakennusvalvonnassa, ja erilaisten kaytantdjen
yhteensovittamisessa.

Lupaprosessien sujuvuuden parantaminen. Yleisesti valvonta- ja lupaprosessit terveysval-
vonnassa ja rakennusvalvonnassa ovat pitkia, ymparistonsuojelussa ovat hyvalla tasolla.
Haasteena koetaan avainhenkildriskit, johon liittyvat poissaolot, rekrytoinnit ja "hiljaisen tiedon”
katoaminen. Erityisena haasteena on koettu hankintaprosessien epaselvyydet.

Terveellinen, turvallinen ja viihtyisa asuin- ja elinymparistd tukee ja vahvistaa kuntalaisten hy-
anointia. Taman tavoitteen saavuttamiseksi on varattava riittavat resurssit viranomaistoimiin.J




Pohdittavaksi

jarjestamisessa ja toteuttamisessa?
Kuntien valisen yhteistoimintasopimuksen ongelmat. Miten ratkaistaan?

Matkailuvetovoiman vahvistaminen viihtyisyytta lisdamalla?

Miten kuntarajat ylittavaa yhteistydta ja verkostoja voidaan paremmin hyédyntaa palveluiden

~

J

Perameren jatelautakunta

Perameren jatelautakunnan tehtava on yhteistyékuntien (Tornio, Kemi, Keminmaa, Tervola ja

Ylitornio) jatehuollon viranomaistehtavat.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Perameren jatelautakunta

2018 2019 2020
100 000
80 000
60 000
40 000
20 000
0
-20 000
-40 000
-60 000
-80 000
-100 000
B Toimintatuotot =~ Toimintakulut = Toimintakate
2018 2019 2020
Toimintatuotot 60 904 73 691 79 392
Toimintakulut -42 215 -73 691 -79 392
Toimintakate 18 689 0 0
Taulukko 11. Perémeren jatelautakunnan tilinpadtéds 2018-2021 Lahde: Talouspalvelut

Talous on toteutunut suunnitelman mukaisesti ja toimintakulut ovat alittuneet 41.607 €.

2021

2021
77 395
-77 395
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Toiminnalliset tavoitteet

Jatelautakunta ei ole asettanut tavoitteita talousarvioon, mutta on kirjannut ne tilinpaatoskir-
jaan. Niita ovat:

1. Nykyaikainen ja tarkoituksenmukainen jatehuolto toimialueella.

Viranomaisyhteistyd jatehuoltoa ohjaavan saanndsten paivittamisessa.

Kuljetusrekisterin uuden osion kayttdonotto.

How

Talouden tasapainottaminen.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset
Toiminta on toteutunut talousarvion mukaisena.

Kuljetusrekisterin ns. Rake-osio eli rakennustietorekisteri on otettu kayttéon.

[Kehitettévéé'\

Jatehuoltomaaraysten paivitystyon jatkaminen ja toimeenpano

Biojatteen erilliskerayksen laajentaminen.

Qotitatouksi[[e selkeat ohjeet lajittelusta seka informointi jatelain uudistuksista.

_/

Pohdittavaksi
Muovinkierratysasteen tavoitteen saavuttaminen. Eu:n maarittelema raja-arvo on 80 %.

Tiedossa oleva jatelain muutoksesta johtuva mahdollinen kaluston riittavyys alueella aiheut-
taa huolta, esim. Lokeroautojen tarve.




Tornion Kalevalaisten naisten aloitteesta ‘
Tornion keskustaan Vesitorninmdelle istutettiin <Al
400-juhlavuoden kRunniaksi juhlapuisto kevaal- . ‘
la 2021. Juhlapuiston istutus oli osana Tornion
Jjuhlavuoden Kestdva Kesd -tempausta.

Kuvat: Tornion Raupunki/Taneli Lassila

TORNIO 400
JUHLAPUISTO
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KONSERNIYHTEISOJEN
OMISTAJAOHJAUS JA
VUOSITAVOITTEIDEN
TOTEUTUMISEN ARVIOINTI

Kaupunki tytaryhteisdineen muodostaa kaupunkikonsernin. Kaupungin tytaryhteisé on yhtei-
s0, jossa kaupungilla on kirjanpitolaissa tarkoitettu maaraysvalta.

Kaupunginvaltuusto paattad omistajaohjauksen periaatteista ja konserniohjeesta. Kaupun-
ginhallitus vastaa mm. omistajapolitiikan, omistajaohjauksen periaatteiden ja konserniohjeen
kehittamisesta ja valmistelusta valtuustolle. Tornion kaupungin konserniohjaus perustuu
kaupunginvaltuuston 31.5.2021 paivitettyyn konserniohjeeseen.

Omistajaohjauksella tarkoitetaan toimenpiteitd, joilla kaupunki omistajana tai jasenena myé-
tavaikuttaa yhtion ja muun yhteisdn hallintoon ja toimintaan. Omistajapolitikka on Torniossa

paivitetty ja hyvaksytty kaupunginvaltuustossa 28.5.2018.

Kaupunginvaltuusto on vahvistanut vuoden 2021 talousarviossa tytaryhteiséille toiminnalliset
ja taloudelliset tavoitteet.

Tornion kaupungin tytaryhtiot ja kaupungin omistusosuudet %:

Tornion Vuokra-asunnot Oy 100
Tornion Krunni Oy 100
Tornion Oppilasasuntola Oy 85 Yhti6 on fuusioitu 1.4.2021

Tornion Palveluasunnot Oy:66n.

Lansi-Pohjan Hevosurheilukeskus Oy 90,5

Tornion Keilahalli Oy 79,8
Bottenvikens Reningsverk Ab 65

Business Tornio Team Botnia Oy 737
Tornion Energia Oy 100
Tornion Vesi Oy 100
Tornion Palveluasunnot Oy 100
Tornion Tyévoimalasaatio 100
Kiinteistd Oy Tornion Kisakoti 100



Tornion Energia Oy

Tornion Energia Oy:n perustehtava on toimittaa asiakkailleen sahkda ja kaukolampoéa edulli-
sesti, luotettavasti ja taloudellisesti.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Sahkoverkon kayttdvarmuuden parantaminen. Sadvarma sahkoverkko vuonna 2028.

2. Sahkon siirtohinnat sailytetaan energiamarkkinaviraston valtakunnallisessa tilastossa hal-
vimman neljanneksen joukossa.

3. Kaukolammon hinta sailytetaan valtakunnallisessa tilastossa halvimmassa viidenneksessa.
Tavoitteena on kaukolammon tuotannon muuttaminen biopohjaiseksi vuonna 2025.

4. Tornion energia on sitoutunut Fennovoima -hankkeeseen 1,6 M\W:n teholla.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Tarkeimmat toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet.

Vahapaastdinen lammaoénhankinta on tavoitteena vuoteen 2025 mennessa. Kaukolammon
bioenergian kayttéosuus oli 12/2021 50 %, jonka perusteella tavoitteen toteutumisaikatau-
lussa ollaan edella ja kaukolammdn muuttamisesta biopohjaiseksi voidaan pitaa realistisena
vuoteen 2025 mennessa.

Saavarman sahkoverkon rakentaminen on aikataulussa, tavoitevuosi on 2028.

Energiayhtid on tulouttanut padomalainan korkoa Tornion kaupungille 180 t€.

Yhtion aktiivinen seuranta taloustilanteesta ja muuttuneisiin tilanteisiin nopea reagoiminen

ovat mahdollistaneet taloudellisten tavoitteiden toteutumisen, haastavasta yli miljoonan euron
kaukoldammén energiakustannuksen noususta huolimatta.

/Kehitettévéé \

Erityisesti paastooikeuksien ja energianhankintakustannusten rajut hinnan nousut ovat tuoneet
yhtidlle haasteita.

Yhtié on sitoutunut kehittamaan Tornion biokaasuhanketta ja on mukana biokaasulaitoksen
kannattavuuden selvittamishankkeessa.

Lammaénhankintasopimus on tehty 15 vuotta sitten 100 % turpeeseen perustuen. Lammoén-
Qankintasopimus tulisi paivittaa biopolttoaineisiin siirryttaessa tavoitevuoden 2025 mukaiseksi.J

Pohdittavaksi
Lammaénhankintasopimuksen paivitys. Turpeen alasajon vaikutus?
Fennovoima —hankkeen sijoituksen alaskirjaus?

Energiayhtidn taloudellisen toiminnan kestavyys on huomioitava jatkossa hinnoittelussa.
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Tornion Vesi Oy

Tornion Vesi Oy:n toiminta-ajatuksena on toimittaa asiakkailleen hyvalaatuista vesijohtovetta
kohtuullisella hinnalla, huolehtia jatevesien johtamisesta ja kasittelysta vesiensuojelun vaati-
mukset ja kestavan kehityksen periaatteet huomioon ottaen.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Hyvalaatuisen veden turvaaminen asiakkaille
Hairiéton jateveden siirto jatevedenpuhdistamolle
Vuotovesien vahentaminen

How

Verkoston saneeraussuunnitelman teko

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Saneerausohjelma 10 vuotta eteenpain on tehty kuluvalla tilikaudella.

Vesi- ja jatevesikuution hinnoittelu on 5,1 % valtakunnallisen tilaston keskiarvon alapuolella.
Yhtié on tulouttanut kaupungille paaomalainan koron suunnitellusti.

Veden laatu on pysynyt hyvana.

Kehitettavaa

Jokivarren viemarointiliittymien loppuun saattaminen teknisen- ja ymparistétoimen kanssa
yhteistyéssa.

Verkostohairididen ja vuotovesien maaran minimointi.

Pohdittavaksi
Hulevesien ym. maksuunpanon mahdollisuuksien selvittaminen vuoden 2022 aikana.

Asiakaslaskutuksen selkiyttaminen (useita eri jarjestelmia)




Tornion Vuokra-asunnot Oy

Tornion Vuokra-asunnot Oy:n toiminta-ajatus on laadukkaiden ja kohtuuhintaisten vuok-
ra-asuntojen vuokraaminen ja peruskorjaaminen.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Vuokrataso on kohtuullinen.

2. Vuokra-asuntojen laatu ja maara sailyy kohtuullisena.

3. Vuokrasaatavien prosenttimaara liikkevaihdosta 3,5 %, luottotappiot 0,5 %.

4. Asuntoja on tarjolla riittavasti erityisryhmille, huomioiden kaupungin sosiaalitoimen tarpeet.

5. Yhtion taloudellista tilannetta tervehdytetaan kokonaissuunnitelman 2021-2025 toimenpi-
teiden mukaisesti. Laadittu pitkantahtaimen kokonaissuunnitelma.

6. Lainanlyhennys 500 t€.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Tornion keskivuokra on 10,46 € / m2. Tornion Vuokra-asunnoilla ARA kohteet 8,65 €/m2 ja
korkotukilainoitetut 9,89 € / m2, joten vuokrat ovat hyvin kohtuullisia muihin alueen vuokriin
verrattuna. Toki osa asuntokannasta on viela huonokuntoista ja purkukuntoista.

Vuokrasaamiset 1,84 % ja luottotappiot 0,3 % on saatu hoidettua tavoitteita paremmin.

Yhtién oman arvion mukaan erityisryhmien asuntotarjonta on onnistunut hyvin kaupungin
sosiaalitoimen kanssa yhteistydssa. Mittareita ei ole esitetty.

Laadittu pitkantahtaimen kunnossapitosuunnitelma, jota noudattamalla yhtidn taloudenhoitoa
ja velanoton hillintaa seka korjaustoiminnan suunnitelmallisuutta voidaan kehittaa seka koko
konsernin riskeja pienentaa.

Lainoja lyhennetty selkeasti suunniteltua enemman eli 1.742.043 €, mika on erittain positiivista
koko konsernin kannalta, silla yhtion velkataakka on suuri. Uutta lyhytaikaista lainaa purkutoi-
hin on otettu 200.000 €.

ﬂehitetté’wéé‘\ \

Kayttdasteen nostaminen 90 %:iin vuoden 2022 aikana suunniteltujen toimenpiteiden toteut-
tamisella.

Edelleen yhtién taloudellisten riskien pienentaminen ja velkamaaran alentaminen.

Pitkantahtaimen kokonaissuunnitelman toteuttaminen ja tarvittaessa paivittaminen.

vsuntojen saanndlliset kuntotarkastukset ja jatkuvan kunnossapidon yllapitaminen. J
ﬂohdittavaksi \

Edelleen arvioitava yhtion kannalta huonokuntoisesta asuntokannasta luopumista.

Erityisryhmien tarpeista ei ole esitetty selkeitda mittareita, eikd suunnitelmaa. Erityisryhmien
asuntotarpeisiin on vastaamassa nyt kaksi kaupungin tytaryhtiéta ja tehtava voisi kuulua luon-
tevammin Tornion Palveluasunnot Oy:lle. Tavoitteiden ja vastuiden selkiyttaminen, erityisryh-

mien asuntotarpeisiin vastaamisessa, olisi tarpeellista naiden yhtididen valille. /
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Tornion Oppilasasuntola Oy

Tornion Oppilasasuntola Oy:n toiminta-ajatus oli vuokra-asuntojen tarjoaminen paaasiassa
opiskelijoille.

Toiminnalliset tavoitteet

Yhtiélle ei ole merkitty erityisia tavoitteita, koska sen fuusioimista valmisteltiin jo viime valtuus-
tokauden ajan.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistuminen

Yhti6 on fuusioitunut 1.4.2021 alkaen Tornion Palveluasunnot Oy:n.

ﬂ(ehitettéviié \

Oppilasasuntojen kysynnan romahtaminen on tapahtunut jo pari-kolme valtuustokautta aikai-
semmin ja siita johtuen yhtié oli ollut jo pitempaan taloudellisesti vaikeassa tilanteessa, jonka
vuoksi paatéds yhtion fuusioimisesta Tornion Palveluasunnot Oy:n tehtiin edellisen valtuusto-
kauden alussa.

Fuusion toteutus ja yhtion lakkauttaminen pitkittyi yli vuodella ja toteutui 1.4.2021, eika hoitu-

vut siten omistajaochjauksessa edellytetyn alkuperadisen aikataulun mukaan. /

Pohdittavaksi

Taloudellisesti vaikeassa asemassa olevien tytaryhtididen asioihin olisi puututtava ajoissa ja
toimenpiteet hoidettava paatetyssa aikataulussa.

Kuva: Tornion RaupunRi/
Jussi Kurttio
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Tornion Palveluasunnot Oy

Tornion Palveluasunnot Oy:n toiminta-ajatus on asuntojen vuokraaminen ja yllapito.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Vuokra-asuntojen laatu ja maara sailyy kohtuullisena.

2. Vuokrausaste 85 %.

3. PT-suunnitelman mukaiset korjaukset.

4. Vuokrasaatavien prosenttimaara liikkevaihdosta 2 % ja luottotappiot 0,2 %.

5. Asuntoja on tarjolla riittavasti erityisryhmille ja tehdaan tarvittavat kayttotarkoituksen

muutokset.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Liiketulos on huomattavasti talousarviota parempi, kun toimintakulut alittuivat.
Tornion Oppilasasuntola Oy fuusioitui 1.4.2021 Tornion Palveluasunnot Oy:66n.
Etappitie 3. viiden asunnon kayttdtarkoituksen muutos hyvaksytty ARA:ssa.

Vuokrasaamiset 1,03 % ja luottotappiot O %.

Kehitettavaa
Asuntojen kayttdasteen nostaminen.

PT-suunnitelman mukaisten vuosittaisten kunnossapitoinvestointien tavoitteiden kirjaaminen.

Pohdittavaksi

Tydnjaon selkiyttaminen erityisryhmien asuntojen vuokraajana Tornion Vuokra-asuntojen
kanssa olisi paikallaan.

Selvitettava yhteistyd Lapin hyvinvointialueen kanssa erityisryhmien asuntojen vuokraajana.
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Tornion Krunni Oy

Tornion Krunni Oy:n toiminta-ajatus on kunnossapito- ja isanndintipalvelujen tuottaminen
kuntakonsernin vuokrataloyhtidille.

Toiminnalliset tavoitteet

Yhtiolle ei ole asetettu toiminnallisia tavoitteita.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Tase vahvistui.

[Kehitettévéé \

Kuntotarkastusten perusteella tehtavat kunnossapitosuunnitelmat ja niiden kustannuslasken-
ta.

Huomioidaan myés pienhankinnoissa ja pienurakoissa tarjousten ja yksikkéhintojen pyytami-

!en laajemmin paikallisilta yrityksilta.

Pohdittavaksi

Tavoitteiden asettaminen yhtién toiminnalle.

=

. On the border of

TORNIO - FINLAND

Kuva: Tornion RaupunRi/
Jussi Kurttio
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Tyévoimalasaatio

Tornion Tyévoimalasaatio sr:in toiminta-ajatus on sosiaalisen tydllistamisen ja kuntoutuksen
jarjestaminen ja kehittdminen Tornion kaupungissa seka lahikunnissa.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Saation toiminta perustuu tulorakenteeseen.

Toiminta kehittyy sosiaalisen tyoéllistymisen yksikkéna.

Nuorten ohjaaminen koulutukseen ja tyéelamaan, tydnantaja yhteistyon lisaaminen.
Tyollisyyden kuntakokeilun tukeminen ja asiakasohjausmallin kehittaminen.

oW

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Saation hallinnoima Stara2 -hanke on toteutunut suunnitellusti. Stara hankkeesta jai nuorten
tyopaja toiminta, joka ohjaa palveluista ulkopuolelle jaaneita nuoria. Sosiaalinen tydllistaminen
Jja yhteistyd eri toimijoiden kanssa toteutui.

ﬂehitettévéé \

Saation toiminnan jatko pystyttiin varmistamaan vain kaupungin antamalla avustuksella. Koro-
navuodet ovat olleet saatidlle muutoinkin tiukan talouden kannalta todella haastavia.

Toimintatapojen kehittaminen positiivisen tuloksen saavuttamiseksi. Tydpajatoiminnan tarkas-
telu; voisiko toimintaa suunnitella jarjestettavaksi kahdessa vuorossa?

Qekrytoinnin haasteisiin vastaaminen. /
/F’ohdittavaksi \

Nuorten jatkosijoittumisen tavoitteisiin paaseminen.

Osaavan henkildston pysyvyys. Henkildstoéa siirtynyt muihin tehtaviin epavarman tulevaisuu-
den nakyman vuoksi.

Tyoéllisyyden kuntakokeilun aloitus ei toteutunut heti vuoden 2021 alusta, oliko silla osaltaan

Vaikutusta asiakasmaariin? /
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Kiinteistd Oy Tornion Kisakoti

Kiinteistd Oy Tornion Kisakodin toiminta-ajatuksena on ollut asuntojen vuokraaminen mielen-
terveysasiakkaille. Asuntoja on seitseman kappaletta.

Toiminnalliset tavoitteet

Yhtién lopettamiseen liittyvat tehtavat.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Kehitettavaa
Yhtion lopettamisesta on paatetty jo viime valtuustokauden alussa, mutta sita ei ole toteutettu.

Yhtion toiminnan lopettaminen tulisi hoitaa loppuun viivyttelematta.

Pohdittavaksi

Taloudellisesti vaikeassa asemassa oleviin tytaryhtididen asioihin olisi puututtava ajoissa ja
toimipiteet hoidettava paatetyssa aikataulussa.

Kuva: Tornion RaupunRi/
Jussi Kurttio
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Lansi-Pohjan Hevosurheilukeskus Oy

Lansi-Pohjan Hevosurheilukeskus Oy:n toiminta-ajatus on kilparadan ja siihen liittyvien
rakennusten ja laitteiden rakentaminen, yllapito ja vuokraus seka hevosurheilutilaisuuksien ja
muiden erilaisten kurssi-, koulutus- ja yleisotilaisuuksien jarjestaminen.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Talouden tasapainottaminen
2. Katsomorakennuksen etelapuolen paadyn katon korjaus

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Valttamatoén katon korjaus on saatu toteutettua.

Kehitettavaa
Talouden tasapainottamisen jatkaminen.

Kaupungin avustusmaaraa on nostettu, jonka johdosta taloutta saatu tasapainotettua. Toiminta
on kuitenkin edelleen tappiollista.

ﬂ’ohdittavaksi \

Yhtion lainoja on saatu lyhennettya ja lainakanta alkaa olla kohtuullisella tasolla. Kaikki yhtion
lainat ovat kaupungin takaamia tai myéntamia. Kaupungin avustustason riittavyys, etta kiinteis-
td voidaan pitaa kunnossa?

Muiden tulolahteiden etsinta ja vuokratason tarkistaminen seka tiiviin yhteistydn jatkaminen

véyttéjien kanssa toiminnan kehittamiseksi.

Tornion Arboretum puisto
Tornion Kallioputaalla.

Kuva: Tornion RaupunRi/
Jussi Kurttio
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Tornion Keilahalli Oy

Tornion Keilahalli Oy:n tavoitteena on keilailun mahdollistaminen koko perheen tapahtumana, joko yksin tai porukalla.

Toiminnalliset tavoitteet

Yhtiolle ei ole asetettu toiminnallisia tavoitteita.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Uusi yrittaja aloitti keilahallissa syksylla 2021.

ﬁehitettévéé \

Yhtion talous ollut pitkdan haasteellinen. Tulot eivat ole riittaneet kattamaan kuluja, tosin
toteuma on nyt talousarviota huomattavasti parempi, johtuen kaupungilta saaduista avustuk-
sista lainojen maksuun. Avustaminen on ollut tarpeellista, koska yhtion lainat ovat paasaantoi-
sesti kaupungin takaamia.

Korona-pandemia on vaikeuttanut keilahallin toimintaa ja vuokratulot ovat jaaneet hyvin alhai-
siksi. Tasta johtuen syksyn 2020 ja kevaan 2021 lainojen lyhennyksista saatiin vapautus.

Toiminnallisten tavoitteiden asettaminen on valttamaténta seka kehittamistoimien suunnittelu

thién hallituksen toimesta, yhteistydssa kaupungin ja yrittajan kanssa. /

Pohdittavaksi

Talouden tasapainottaminen toimintaa kehittamalla ja vuokratulojen lisdyksella normaalitoi-
minnan palautuessa.




Business Tornio (Team Botnia Oy)

Business Tornio on Tornion kaupungin ja paikallisten pk-yritysten omistama kehitysyhtié. Se
ohjaa ja opastaa paikallisia yrityksia ja yrittajia yritystoiminnan kaynnistamisessa, seka auttaa
toimivia yrityksia kasvun polulla ja kansainvalistymisessa. Vastaa myods alueen kehittamishank-
keiden hakemisesta ja toteuttamisesta.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Yhtid neuvoo yritystoiminnan kaynnistamista suunnittelevia asiakkaita ja tukee toimivia
yrityksia niiden liilketoiminnan kehittamisessa. Tavoitteena on palvella kaikkia yrityksia
tasapuolisesti koosta, toimialasta ja sijainnista riippumatta

Tornion yritysalueiden markkinointi
Two Countries — One Destination hankkeen kaynnistaminen
Lapin kaasutaloussuunnitelma

o~ w N

Invest In Tornio - Invest In Future

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset
Markkinointi (Invest Tornio), kehittamispalvelut ja hankerahoitukset.
Business Tornio oli mukana valtaosassa (yli 90 %) investointi- ja kehittamistukihankkeista.

Uusien yritysten perustamisneuvonta ja ohjaus. Vuonna 2021 rekisteroitiin 114 yritysta, joiden
kotipaikka on Tornio.

Outokummun YT-prosessin mydta Business Tornio laati ARM- rahoitusta varten New Busi-
ness- hankkeen, johon saatiin rahoitusta. Business Tornion osuus budjetista on noin 53 %.

Johtaminen ja ohjaus: Henkildkunta on motivoitunutta ja tyéhénsa tyytyvaisia.

ﬂehitettévéé \

Business Tornion tavoitteena on palvella kaikkia yrityksia tasapuolisesti koosta, toimialasta ja
sijainnista riippumatta. Teollisuuden ja pienempien rakennusliikkeiden, sahké- ja LVI- yritysten
osalta tavoite toteutui, mutta maaseutuyritysten osalta toimintaa tulisi kehittaa edelleen.

Meankauppa eli torniolaisten yritysten yhteinen foorumi tuotteille, palveluille, tapahtumille ja
toiminnalle. Kokonaisuus jai vahalle huomiolle resurssivajeesta johtuen.

Vuoden 2021 aikana Business Tornio otti kayttoéon toimitilapdrssin, jonka kautta alueen vapaita
toimitiloja voidaan markkinoida paremmin ja helpottaa toimitilojen lOydettavyytta paikallisille
toimijoille. Pérssi on otettu hyvin vastaan, mutta kokonaisuutena se ei viela taysin tayttanyt
tavoitteita.

Toéihin Tornioon -palvelua ja verkkosivustoa on pilotoitu, mutta yritysten mukaantulo vaatii

edelleen tekemista.
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Pohdittavaksi

Maaseudulla ja kylissa toimivien yritysten neuvonnan ja tuen kehittdminen seka maaseutuyri-
tysten yhteiset kehittdmishankkeet eli yritysyhteistyo.

Maaseutuyritysten neuvonnassa ja rahoitushakujen ohjauksessa yhteistydn tiivistaminen Ou-
tokaira Tuottamhan ry:n Leader-hankkeissa.

Tornion alueen matkailun koordinointi, kehittaminen ja matkailupalveluiden tuottaminen myés
jatkossa eli “Tornion matkailu” Business Tornion pysyvaksi toiminnoksi.

Miten yritykset kokisivat Business Tornion palvelut helposti lahestyttavina matalan kynnyksen
palveluina ja palveluja kayttavien yritysten maaraa saadaan lisattya ja aktivoitua yhtién toimin-
nassa mukana oloa paljon laaiemmalle yritysjoukolle?

Yhtion resurssit ovat pienet laajojen ja aikaa vaativien kokonaisuuksien edistamiseen. /

o

Bottenvikens Reningsverk Ab

Bottenvikens Reningsverk Ab:n tehtdvana on Tornion ja Haaparannan jatevesien puhdistami-
nen.

Toiminnalliset tavoitteet

Laitos saavuttaa toiminnalle asetetut viranomaisvaatimukset kustannustehokkaasti ja kesta-
valla tavalla.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Toimintaa parantavat investoinnit toteutuivat.

Kehitettavaa
Lupaehtojen mukaisissa raja-arvoissa pysyminen.
Viestinta omistajalle ja yhteistydkumppaneille.

Selvitettava omistajasopimuksen uusimistarve.

Pohdittavaksi
Viranomaisten asettamien tavoitteiden noudattaminen lupaehtojen mukaisina.

Taloudellisten reunaehtojen huomioiminen ja tiivis yhteistyd mm. Tornion kaupungin ja Tornion
Vesi Oy:n kanssa.




TARKASTUSLAUTAKUNNAN ESITYS
VALTUUSTOLLE JA ALLEKIRJOITUKSET

Tarkastuslautakunta jattédd arviointikertomuksen vuodelta 2021 kaupunginvaltuuston kasiteltavaksi,
yhtyy tilintarkastajan lausuntoon ja esittda

1. tilinpaatéksen hyvaksymista ja vastuuvapauden myontamista tilivelvollisille tilikaudelta 1.1.-
31.12.2021 ja

2. etta kaupunginvaltuusto pyytda kaupunginhallitukselta lausunnon (KuntalL 121 §) lokakuun
2022 loppuun mennessa siitd, mihin toimii arviointikertomuksessa esiintuotujen arviointien
johdosta on ryhdytty

Torniossa 14. paivana kesakuuta 2022

Ohd A A

Outi Keinanen Jéi Tervahauta
puheenjohtaja varapuheenjohtaja

& 57/ -J — -

Birgit Hietanen ’ﬁarttl Kankaanranta
jasen jasen
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Anne Kulju Joﬁ Myllyneva
varajasen varajasen
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_ Jaakko Pelimanni Markku Salmi
jasen jasen

[é’ pand §“LL-\-— .

“ Anne Sammallahti
jésen
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