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1. Nain saat tietoa Tornion kaupungin paatoksenteosta ja siella
syntyvista asiakirjoista

Sinulla on oikeus saada tietoa julkisista asiakirjoista ja tiedoista. Kaupungin toiminnan yhteydessa
syntyvat asiakirjat ovat padsaantdisesti julkisia.

Toiminnassa syntyvat keskeiset asiakirjat julkaistaan kaupungin verkkosivuilla. N&itd ovat muun
muassa toimielinten (kaupunginvaltuusto, kaupunginhallitus, lautakunnat, jaostot) esityslistat ja

poytakirjat liitteineen ja/tai oheisaineistoineen seka viranhaltijoiden tekemat paatdkset.

Kaupunginvaltuuston kokouksia paaset seuraamaan verkossa suorana lahetyksena kaupungin
YouTube-tililla.

Tiedoista ja asiakirjoista, joita ei julkaista verkkosivuilla, voit tehda kaupungille tietopyynnén.
Lomakkeet 10ytyvat kaupunginarkiston sivuilta.

Linkit:

Toimielinten esityslistat ja poytakirjat
Viranhaltijapaatokset

Tornion kaupungin YouTube-tili
Sahkoinen asiointi ja lomakkeet

2. Nain saat tietoa valmistelussa olevista asioista

Toimielinten esityslistat julkisine liitteineen ja oheisaineistoineen julkaistaan ennen kokousta
kaupungin verkkosivuilla. Esityslistasta naet, mita asioita kyseinen toimielin kasittelee
seuraavassa kokouksessa.

Valmistelussa olevista keskeneraisista asioista antaa tietoa valmistelusta vastaava henkilo tai
muu nimetty henkild. Heidan yhteystietonsa ovat esityslistalla/pdytakirjassa kyseisen asian
kohdalla.

Kaupungin kuulutukset julkaistaan kaupungin verkkosivuilla www.tornio.fi. Lisaksi niihin
kuulutuksiin, jotka tulee pitaa nahtavilla ilmoitustaululla voimassa olevan lainsdddanndn
mukaisesti, voi kayda tutustumassa kaupungintalon 1. kerroksessa sijaitsevalla ilmoitustaululla
osoitteessa Suensaarenkatu 4.

Kuulutuksista saat tietoa muun muassa rakentamisen, maankayton ja kaavoituksen
suunnitelmista seka kerrotaan siitd, miten voit vaikuttaa suunnitelmiin.

Henkildston rekrytointiin liittyvat avoimet tydpaikat 16ytyvat Kuntarekry.fi -palvelusta.

Kaupunki julkaisee verkkosivuillaan ajankohtaista tietoa kdynnissa olevista eri palveluihin
liittyvista hankkeista ja suunnitelmista. Lisaksi verkkosivuilta voit lukea esimerkiksi kaupungin
kaynnistamista julkisten hankintojen kilpailutuksista seka eri hankintayksikoiden julkaisemista
julkisista tarjouspyynndista.

Linkit:


https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/paatoksenteko/esityslistat-ja-poytakirjat/
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/paatoksenteko/esityslistat-ja-poytakirjat/
https://www.youtube.com/c/Tornionkaupunki/about
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/tietoa-torniosta/kaupunginarkisto/
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/paatoksenteko/esityslistat-ja-poytakirjat/
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/paatoksenteko/esityslistat-ja-poytakirjat/
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/paatoksenteko/viranhaltijapaatokset/
https://www.youtube.com/c/Tornionkaupunki/about
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/yhteystiedot-ja-asiointi/sahkoinen-asiointi-ja-lomakkeet/
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/paatoksenteko/esityslistat-ja-poytakirjat/
https://www.tornio.fi/uutiskategoria/kuulutukset/
https://www.kuntarekry.fi/
https://www.tornio.fi/tyo-ja-elinkeinot/elinkeinopalvelut/hankinnat/
https://tarjouspalvelu.fi/Default/Index
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Kuulutukset ja ilmoitukset

Kuntarekry

Tornion kaupunki tydnantajana

Kaupunkistrategia, talousarvio, tilinpaatos seka ajankohtaiset projektit, ohjelmat ja
suunnitelmat

Julkiset hankinnat

¢ Hilma (julkisten hankintojen palvelu)

Tarjouspalvelu

3. Miten teet tietopyynnon-

Kaupungin verkkosivuilla julkisesti saatavilla olevan tiedon lisaksi kaupungin toiminnan tuloksena
syntyy paljon tietoa ja asiakirjoja, joista voit halutessasi tehda tietopyynnon.

Julkista asiakirjaa tai julkista tietoa koskevaa tietopyyntda sinun ei tarvitse perustella eika
kertoa, mihin tulet tietoa kayttamaan.

Tietopyynto tulee kuitenkin yksildida eli kertoa mahdollisimman tarkasti, mita asiakirjaa tai tietoa
pyyntd koskee.

Tietopyynnon tekemisessa voit ensisijaisesti hyddyntda kaupungin sahkdista
tietopyyntdlomaketta. Lomakkeen voit myds tulostaa tallentamalla sen ensin pdf-muotoon
(lomakkeen alareunasta) ja toimittaa kaupungintalon asiakaspalvelupisteeseen, tai lahettaa
osoitteeseen Tornion kaupunki / Kirjaamo, Suensaarenkatu 4, 95400 Tornio.

Lisaksi voit aina lahettaa tietopyyntdsi kirjaamon sahkopostiin osoitteeseen kirjaamo@tornio.fi tai
soittamalla kirjaamoon, puhelinnumero 016 432 800.

Huom! Arkaluonteisia asioita ei pida toimittaa sahkoépostilla. Kaupungin kirjaamosta saat
tarvittaessa neuvoja tietopyynnon ohjaamiseen oikealle taholle.

Lapin hyvinvointialue jarjestda 1.1.2023 alkaen alueen sosiaali- ja terveyspalvelut. Niihin
kuuluvat myds esimerkiksi koulupsykologin ja koulukuraattorin arkistot. Ohjeet ja lomakkeet
sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakas- ja potilastietoja koskeviin tietopyyntdihin I6ydat Lapin
hyvinvointialueen sivuilta.

3.1 Tarkastuspyynt6 ja korjausvaatimus

Tietosuoja-asetuksen mukaisesti sinulla on oikeus saada tietaa siita, mita henkildtietoja Tornion
kaupunki on tallentanut sinusta rekistereihinsa ja ovatko ne oikein. Vain sinulla on oikeus omien
tietojesi tarkastukseen.

Lue lisda omien tietojen tarkastamisesta tietosuojasivuiltamme.

Linkit:

Tietopyynto/asiakirjatilaus, e-lomake

Tietopyyntd henkildtietojen kasittelysta/tarkastuspyynto

Rekisteritietojen korjausvaatimus

Sosiaali- ja terveyspalveluiden tietopyyntdlomakkeet, Lapin hyvinvointialue

e o o ¢



https://www.tornio.fi/uutiskategoria/kuulutukset/
https://www.kuntarekry.fi/
https://www.tornio.fi/tyo-ja-elinkeinot/tornion-kaupunki-tyonantajana/
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/talous-ja-strategiat/
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/talous-ja-strategiat/
https://www.tornio.fi/tyo-ja-elinkeinot/elinkeinopalvelut/hankinnat/
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/
https://tarjouspalvelu.fi/Default/Index
https://tornio.epalvelu.fi/services/tornio/5920/revision/2/
https://tornio.epalvelu.fi/services/tornio/5920/revision/2/
mailto:kirjaamo@tornio.fi
https://lapha.fi/tiedonsaantioikeus#lomakkeet
https://lapha.fi/tiedonsaantioikeus#lomakkeet
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/yhteystiedot-ja-asiointi/tietosuoja/
https://tornio.epalvelu.fi/services/tornio/5920/
https://tornio.epalvelu.fi/services/tornio/8822/revision/1/
https://tornio.epalvelu.fi/services/tornio/8825/
https://lapha.fi/tiedonsaantioikeus#lomakkeet
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4. Miten tietopyyntoani kasitellaan?

Kaupungille saapuvat tietopyynnot kasitellddn l1ahtdkohtaisesti julkisina asioina lukuun ottamatta
salassa pidettavaksi luokiteltuja asioita. Ensimmaiseksi pyynnon saavuttua kaupungille se
arvioidaan julkisuuden ja tietosuojan nakokulmista. Jos annettava tieto tai asiakirja on julkinen ja
pyynto on helposti toteutettavissa, tieto tai asiakirja annetaan viipymatta tai enintaan kahden
viikon sisalla. Jos tietopyynnon kasittely vaatii erityistoimenpiteita tai tavanomaista suuremman
tydmaaran, tiedot ja asiakirjat annetaan kuukauden kuluessa tietopyynnon saapumisesta.
Erityisistd syistad voidaan pyytajan kanssa sopia pidemmastakin kasittelyajasta.

Jos annettava tieto tai asiakirja on julkisuuslain mukaan osittain tai kokonaan salassa pidettava,
sen antaminen edellyttaa tietopyynnon tekijan henkildllisyyden tarkistamista seka harkintaa
pyydetyn tiedon tai asiakirjan antamisessa. Jos tietoa ei voida antaa, sinulta kysytaan erikseen,
haluatko saada valituskelpoisen paatdksen. Salassa pidettavien asiakirjojen luovuttamisen
kasittelyaika on enintdan yksi kuukausi (julkisuuslaki). Henkilétietojen tarkastus- ym. oikeutta
koskevat tiedot tulee toimittaa pyytajalle kuukauden sisalla. Erityisista syista voidaan pyytajan
kanssa sopia pidemmastakin kasittelyajasta.

Julkiset tiedot ja asiakirjat luovutetaan paasaantoisesti pyytamallasi tavalla. Jos tiedon tai
asiakirjan antaminen on haasteellista toteuttaa pyytamallasi tavalla esimerkiksi siksi, etta
luovutettavaa tietoa on paljon, sinun kanssasi sovitaan erikseen muusta tiedon antamistavasta.
Salassa pidettavan tiedon antamisen tavasta sovitaan aina erikseen.

Kaupunki voi luovuttaa pyydetyt tiedot joko sahkoisina tai paperitulosteina tai asiakirjoihin voi tulla
tutustumaan paikan paalle.

Tavanomaiset tietopyynnot ovat padasiassa maksuttomia. Tavanomaista laajemmista
tietopyynndista ja paperisessa muodossa toimitettavista asiakirjoista voidaan peria
kaupunginhallituksen hyvdksyman hinnaston mukainen palvelu- ja kopiomaksu.

Tiedon pyytajalta pyydetaan aina etukateen varmistus ennen toimenpiteita joista aiheutuisi
maksu.

Linkit:

e Asiakirjoista ja tiedon antamisesta sekd Euroopan unionin yleisen tietosuoja-asetuksen
mukaisista suoritteista perittavat maksut

5. Mita tietovarantoja ja asiarekistereita Tornion kaupunki yllapitaa?

Tietovaranto on viranomaisen tehtavien hoidossa syntyvien tietoaineistojen kokonaisuus, jonka
kasittelyyn kaytetaan tietojarjestelmia tai ne kootaan manuaalisesti paperille. Tietovaranto sisaltaa
tietoaineistoa, joka koostuu asiakirjoista ja muista tiedoista. Ne liittyvat viranomaisen tehtavien
hoitamiseen.

Kaupungin toiminnassa hyddynnetdan myods muiden viranomaisten yllapitamia tietovarantoja seka
tuotetaan tietoa valtakunnallisiin tietovarantoihin. Tallaisia ovat esimerkiksi Digi- ja
vaestotietoviraston tietovaranto (vaestorekisteri) ja valtakunnallisen opetuksen tietovaranto
(Koski-tietokanta). Tietovarantojen hyddyntaminen ja luovuttaminen perustuvat voimassa olevaan
lainsaadantoon.


https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2024/12/asiakirjoista-ja-tiedon-antamisesta-seka-euroopan-unionin-yleisen-tietosuoja-asetuksen-mukaisista-suoritteista-perittavat-maksut-2.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2024/12/asiakirjoista-ja-tiedon-antamisesta-seka-euroopan-unionin-yleisen-tietosuoja-asetuksen-mukaisista-suoritteista-perittavat-maksut-2.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2024/12/asiakirjoista-ja-tiedon-antamisesta-seka-euroopan-unionin-yleisen-tietosuoja-asetuksen-mukaisista-suoritteista-perittavat-maksut-2.pdf
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5.1 Toimintaprosessit ja tietoturvajarjestelyt

Tornion kaupungilla syntyy toiminnan tuloksena tietovarantoja, joita hyddynnetadan kaupungin
palvelutoiminnassa. Tietovarannot ovat sahkoisia tai fyysisia ja tiedot joko sahkoisia tai
paperimuodossa. Prosessia ohjaa asianhallintajarjestelman taustalla toimiva
tiedonohjaussuunnitelma, joka sisaltda esimerkiksi tiedot asiakirjojen julkisuusluokituksesta ja
sailytysajoista. Tiedonohjaussuunnitelma 16ytyy tiedonohjausjarjestelmasta (Dynasty TOJ).

Tietosuoja-sivulta paaset lukemaan, miten Tornion kaupunki toimii tietosuoja-asetuksen
tarkoittamana rekisterinpitajana; miten henkilétietojen kasittely tapahtuu ja miten asiakkaita
informoidaan henkilGtietojen kasittelysta seka rekisterdidyn oikeuksista.

Yleisperiaatteet Tornion tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksessa:

kasittelemme henkilGtietoja asianmukaisesti ja lainsaadannon vaatimalla tavalla
ohjeistamme kasittelemaan henkilotietoja lapinakyvasti

minimoimme kerattavien henkildtietojen maaraa ja painotamme virheettdmyytta
ohjeistamme informoimaan avoimesti ja selkeasti

tiedotamme, ettd yksityishenkildilla (rekisterdidyilld) on tietosuoja-asetuksen mukaisesti
oikeuksia, joiden avulla he voivat ymmartaa ja seurata, miten heidan tietojaan kasitellaan
ja kaytetaan eri tarkoituksiin.

Linkit:

Tietosuoja Tornion kaupungissa
e Tornion Tietoturva- ja tietosuojaohje

6. Fyysiset tietovarannot (arkistot)

Tornion kaupungin arkistot koostuvat toimialojen 1ahi- ja kasiarkistoista seka paatearkistosta
(kaupunginarkisto), jossa sailytetaan lahtékohtaisesti vain pysyvasti tai hyvin pitkdan sailytettavia
asiakirjoja.

Lapin hyvinvointialue jarjestda 1.1.2023 alkaen alueen sosiaali- ja terveyspalvelut. Niihin
kuuluvat esimerkiksi koulupsykologin ja koulukuraattorin arkistot.

Kaupungintalon paatearkisto sisdltda muun muassa

Tornion kaupungin aineistoa 1600-luvulta alkaen

31.12.1972 paattyneiden Alatornion ja Karungin kuntien aineistot
1.1.1973 aloittaneen uuden Tornion kaupungin aineistot
Toimielinten poytakirjat, Tornion koulujen aineistoja

Toimialojen kasi- ja lahiarkistot

Kasiarkistoon kuuluvat paivittaisessa kaytossa olevat asiakirjat, joita sailytetaan tyotilojen
yhteydessa. Naihin kuuluvat I1ahinna valmistelun alla olevat asiakirjat.



https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/yhteystiedot-ja-asiointi/tietosuoja/
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2025/09/tietoturva-ja-tietosuojaohje-02_2025.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2025/09/tietoturva-ja-tietosuojaohje-02_2025.pdf
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/yhteystiedot-ja-asiointi/tietosuoja/
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/yhteystiedot-ja-asiointi/tietosuoja/
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2025/09/tietoturva-ja-tietosuojaohje-02_2025.pdf
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Lahiarkistoon kuuluvat asiakirjat, joita tarvitaan tyétilojen laheisyydessa, mutta joiden
sailytysturvallisuudelle asetetaan kasiarkistoa suuremmat vaatimukset. Tallaisia asiakirjoja ovat
mm. poytakirjat, kauppa- ja velkakirjat, sopimukset, taloudellisesti riskialttiit asiakirjat.

Kotiseutuarkisto Tornionlaakson museolla

Paaasiassa Tornion seudulla toimineiden yhdistysten ja alueella asuneiden henkildiden arkistoja
1900-luvulta (tietopyynnét suoraan museolle)

6.1 Loogiset tietovarannot toimialoittain (rekisterit)

Rekisteri tarkoittaa rekisteroityjen henkildtiedoista koostuvaa tietojoukkoa, josta tiedot ovat
saatavilla tietyin perustein, ja rekisteri voi koostua yhdesta tai useammasta, eri paikoissa
sijaitsevasta tietolahteesta.

Loogisen rekisterin kasite tarkoittaa sita, ettda samaan kayttotarkoitukseen keratyt henkilotiedot
kuuluvat samaan henkildrekisteriin. Yhteen rekisteriin voi sisaltya monenlaisia yllapitotapoja tai
jarjestelmia sekd manuaalisia asiakirjoja, jotka kaikki liittyvat samaan tietojen
kasittelytarkoitukseen. Rekisterdidylla tarkoitetaan sita luonnollista henkil6a, jonka tietoja
rekisterissa kasitellaan.

Tornion kaupunki hallinnoi tietovarantoja, joista keskeisimmat on kuvattu alla kaupungin toimialojen
mukaan. Tietovarannoista vastaava viranomainen on kaupunginhallitus.

6.1.1 Konserni- ja elinvoimapalvelut

Konsernipalvelut

1. Henkilostorekisteri

Henkildstorekisterin tarkoitus on kunnan tyontekijdiden palvelussuhteen jarjestaminen ja
toteuttaminen seka henkildstohallintoa tukevien palvelujen jarjestaminen. Henkilostorekisterin
tarkoituksena on myds palkkioiden maksatus ja palkkionmaksatustietojen vastaanottaminen ja
valittdminen eri sidosryhmille, luottamushenkildiden palkkionmaksatuksen hoitaminen seka
lakisaateisten tehtavien ja velvoitteiden suunnitelmallinen tayttdminen. Lisdksi henkildtietojen
kasittelyn tarkoituksena on tyésuojelutoiminnan lakisaateinen toteuttaminen.

Rekisteri sisaltaa

Henkildén perustiedot

Matkustuspalvelujen jarjestamiseen/varaamiseen liittyvat matkustustiedot
Henkilon tyosuhteeseen liittyvia palkanlaskennan kannalta oleellisia tietoja
Henkilon ulosottotiedot

Luottamustoimen tiedot palkkioiden maksatusta varten

Kayttajatiedot

Tietojarjestelmat ja arkistot
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¢ henkilostéetujen hallintajarjestelma, henkiléstéhallintojarjestelma,
henkilostojarjestelma matkanhallintaportaali, HR-jarjestelma,
littymanhallintaportaali, postitusjarjestelma, palvelulaitteiden verkkokauppa,
puhelinvaihteen palvelutietokanta, Rondo-arkisto, Suomi.fi-valtuudet,
tybajanseurantajarjestelma, tydeldmapalvelujarjestelma

e Tornion kaupungin paatearkisto, henkildstépalveluiden kasi- ja l1ahiarkistot,
palkkasihteereiden kasiarkistot, tydsuojelun verkkolevy

Esimerkkeja hakutekijoista
¢ henkilétunnus, nimi

Henkilostorekisterin tietosuojaseloste

2. IT-rekisteri

IT-rekisterin tarkoitus on kohdentaa rekisterdidyn kayttamat ict-laitteet, it-jarjestelmat ja verkko- ym.
tietohallintopalvelut rekisterodityyn ja hanen tydyksikkddnsa tai luottamustoimeensa. Tietoja
kaytetaan jarjestelmien kayttajaoikeuksien hallinnointiin, tietosuojan ja tietoturvan varmistamiseen
seka laitteistojen ja jarjestelmien yllapitamiseen Tornion kaupungin tietoverkossa.

Rekisteri sisaltaa

¢ henkilétiedot
e henkildon tydsuhteeseen liittyvat tiedot
o kayttajatiedot

Tietojarjestelmat ja arkistot

e asianhallintajarjestelma (tietosuoja- ja tietoturvatydéryhman muistiot),
palomuurijarjestelma (sisaltaa lokitiedot), tietohallinnon tydnohjausjarjestelma

Esimerkkeja hakutekijoista
e syntymaaika, kayttajatunnus, nimi

IT-rekisterin tietosuojaseloste

3. Paatoksenteko-, asianhallinta- ja viestintarekisteri

Paatoksenteko-, asianhallinta- ja viestintarekisterin tarkoituksena on kaupungin hallinnon
suunnittelu-, valmistelu- ja paatéksentekotehtavien toteuttaminen: kaupungin toimintaa ohjaavien
lakien edellyttamien kunnan viranomaistoimintojen ja —palveluiden hoitaminen, kunnallinen
tiedottaminen, viestinta ja markkinointi, muut hallinto- ja valmistelutehtavat, tilasto- ja
tutkimustehtavat.

Rekisteri sisaltaa

e yhteystiedot ja osoitetiedot
o Kkotipaikkatiedot: kiinteistd - rakennus — asunto


https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2024/02/henkilostorekisteri-rekisteroidyn-informointi-2024.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2024/02/it-rekisteri-rekisteroidyn-informointi-2024.pdf
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perhesuhdetiedot

oppilas-, asiakas-, tyontekija- ja sopimuskumppanitietoja
vireille tulleisiin ja paatettyihin asioihin liittyvia tietoja
viranhaltijoihin liittyvat tiedot, mm. sidonnaisuusrekisteritiedot

Tietojarjestelmat ja arkistot

¢ asianhallintajarjestelma, kokousjarjestelma, kuntalaisviestinnan hallintachjelma
e Tornion kaupungin paatearkisto, henkildston omat verkkokansiot ja kasiarkistot,
keskushallintopalveluiden lahiarkisto

Esimerkkeja hakutekijoista
e diaarinumero, asian otsikko, vireille panijan nimi
Saatavuus teknisen rajapinnan avulla

e osittain saatavilla. Toimielinten esityslistat ja poytakirjat seka viranhaltijapaatokset
ovat nahtavilla Tornion kaupungin julkisten verkkosivujen tornio.fi kautta.

Paatoksentekorekisterin tietosuojaseloste

4. Talous- ja hankintapalveluiden rekisteri
Talousrekisteria kaytetaan kaupungin taloushallinnon lakisaateisten tehtavien hoitamiseen.

Rekisteri sisaltaa
¢ henkilotiedot
e y-tunnus
e pankkiyhteystiedot kaupungin ja rekisterdidyn valisiin sopimuksiin
¢ rahaliikenteeseen liittyvat yksildintitiedot

Tietojarjestelméat ja arkistot:

¢ hankintailmoitusten julkaisukanava, johdon raportointityékalu,
kassatietojarjestelma, keskuskirjanpito-, osto- ja myyntireskontra- budjetointi- ja
konsernitilinpaatos jarjestelma, kilpailutus-, tarjouspalvelu- ja sopimusjarjestelm3,
leasing-autojen hallintapalvelu, kayttéomaisuusjarjestelma,
maksuliikennejarjestelma, arkisto-, laskutus ja -laskujen kiertojarjestelma,
strategiatydkalu, tankkauskorttien hallinnointipalvelu, Tornion kaupungin
verkkokauppa

e Tornion kaupungin paatearkisto, talous- ja hankintapalveluiden kasi- ja lahiarkistot

Esimerkkeja hakutekijoista
¢ henkilétunnus, nimi, y-tunnus
Saatavuus teknisen rajapinnan avulla

osittain saatavilla. Tarjouspyynnét julkaistaan julkisten hankintapalveluiden Hilmassa
ja Tarjouspalvelu.fi verkkosivuilla.

Talous ja hankintapalvelujen rekisterin tietosuojaseloste



https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2024/02/paatoksenteko-asianhallinta-ja-viestintarekisteri-rekisteroidyn-informointi-2024.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2024/02/talous-ja-hankintapalveluiden-rekisteri-rekisteroidyn-informointi-2024.pdf
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5. Tyonhakijarekisteri

Tyonhakijarekisterin tarkoituksena on Tornion kaupungin henkiléston rekrytointiin liittyvien tietojen
hallinnointi.

Rekisteri sisaltda
e tydnhakijoiden luovuttamat yksilointitiedot
Tietojarjestelmat ja arkistot

o HR-jarjestelma, Kuntarekry
e Tornion kaupungin paatearkisto, toimialojen lahiarkistot

Esimerkkeja hakutekijoista
e henkilotunnus, nimi
Saatavuus teknisen rajapinnan avulla

e osittain saatavilla. Rekrytointiasiakirjoihin liittyvat hakuilmoitukset ovat nahtavilla
Kuntarekry.fi verkkosivuilla seka tornio.fi-verkkosivuilla.

Tyonhakijarekisterin tietosuojaseloste

6. Vaalirekisteri

Vaalirekisterin tarkoitus on yleisten vaalien toimittaminen ja siihen liittyva viranomaistyo.

Rekisteri sisaltaa

kayttajatiedot henkildista, joille on mydnnetty vaalitietojarjestelman kayttdoikeus
kaytdnvalvontaan liittyvat tiedot vaalitietojarjestelman kayttdjista, mukaan lukien
tulospalvelu.vaalit.fi —sivuston kayttajat.

tiedot puolueiden nimenkirjoittajista (kuntavaalit)

ehdokashakemuksiin merkityt henkil6t.

Lisdksi ehdokkailla ehdokasnumero, ika vaalipdivana, tiedot kansanedustajana,
europarlamentaarikkona tai kunta- tai maakuntavaltuutettuna toimimisesta,
ehdokashakemuksessa ilmoitettu arvo, ammatti tai toimi vaaliasiamiehilla lisaksi
osoite.

vaaleissa aanioikeutetut

vaaleissa kotiddnestykseen ilmoittautuneiden tiedot

Tietojarjestelmat ja arkistot

e vaalitietojarjestelma
e Tornion kaupungin paatearkisto, keskushallintopalveluiden Iahiarkisto

Esimerkkeja hakutekijoista
¢ henkilétunnus, nimi

Vaalirekisterin tietosuojaseloste

Elinvoimapalvelut
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1.Asiakaskyselyrekisteri

Asiakaskyselyrekisterin tarkoituksena on osallistaa asiakkaita kerdamalla vapaaehtoisesti tietoa
yrityksilta, kuntalaisilta, muilta kunnilta, yhteisdilta, oppilaitoksilta seka viranomaisilta kaupungin
toiminnan ja palveluiden kehittdmiseksi, asioiden valmistelun tueksi seka tilastoja ja tutkimusta
varten.

Rekisteri sisaltaa

henkilétiedot

kotipaikkatiedot: kiinteistd - rakennus — asunto
perhesuhdetiedot

oppilas-, asiakas- ja tyOntekijatietoja
yritykseen liittyvia yksilointitietoja
viranomaistietoa

Tietojarjestelmat ja arkistot

e kysely- ja raportointijarjestelma, otakantaa.fi -palvelu, palautepalvelujarjestelma

Esimerkkeja hakutekijoista
e henkilotunnus, nimi

Asiakaskyselyrekisterin tietosuojaseloste

2. Tyollisyyspalveluiden rekisteri

Rekisterin tietoja kaytetdan Meri-Lapin tyollisyysalueen tydllisyyspalveluiden paatdksentekoon ja
viranhaltijapaatoksien kasittelyyn liittyvissa toiminnoissa. Kasittely perustuu lakiin
tydvoimapalvelujen jarjestamisesta.

Rekisteri sisaltaa

e nimi

e henkilétunnus

e osoitetiedot

e puhelinnumero

e ty0- ja koulutushistoria, muut toimeentulo

e myonnetyt tuet ja palvelut, palvelutarpeen arvio
e tieto tyottomyyden kestosta

e asiakkaan itse toimittama muu tieto

Tietojarjestelmat ja arkistot

e asianhallintajarjestelma, séhkoinen arkisto, asiakasrekisterijarjestelma, yleinen
avustusjarjestelma, yksikoiden lahiarkistot

Esimerkkeja hakutekijoista
¢ henkilétunnus, nimi

Tyollisyyspalveluiden tietosuojaseloste
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6.1.2 Sosiaali- ja terveyspalvelut

Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisvastuu siirtyi Tornion kaupungilta Lapin
hyvinvointialueelle 1.1.2023 alkaen. Ohjeet ja lomakkeet sosiaali- ja terveyspalvelujen
asiakas- ja potilastietoja koskeviin tietopyyntoéihin l16ydat Lapin hyvinvointialueen sivuilta.

6.1.3 Sivistyspalvelut

1.Kansalaisopiston asiakasrekisteri

Kansalaisopisto on Opetushallituksen alainen vapaan sivistystyon oppilaitos, joka tarjoaa
mahdollisuuksia omaehtoiselle oppimiselle ja kansalaisvalmiuksien kehittamiselle. Asiakasrekisteri
on perustettu kansalaisopiston toiminnan jarjestamiseksi ja sen tehtavien hoitamiseksi.

Rekisteri sisaltaa

o kaikki opistolla tarjolla olevat kurssit
e oppilaiden ja opettajien henkil6tiedot

Tietojarjestelmat ja arkistot

o kansalaisopiston asiakas- ja henkilostojarjestelma

Esimerkkeja hakutekijoista
+ nimi, puhelinnumero

Kansalaisopiston asiakasrekisterin tietosuojaseloste

2. Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelujen asiakasrekisteri

Tornion kaupungin vapaa-aikapalveluiden; kulttuuri-, nuoriso- ja likuntatoimen seka Aineen
Taidemuseon asiakasrekisteriin sisaltyy vapaan sivistystyon jarjestdminen ja toteuttaminen,
likuntatoiminnan toteuttaminen, nuorisotoiminnan toteuttaminen ja kulttuuritoiminnan
toteuttaminen. Kirjaston asiakasrekisteria yllapidetdan kirjastoaineiston lainaamista varten.

Rekisteri sisaltaa

asiakkaan henkil6- ja asiakastiedot

etsivassa nuorisotydssa syntyneet asiakastiedot

opetuksen osallistumiseen liittyva historia

yksittaista oppilasta koskevat pedagogisen tuen jarjestamiseen liittyvat tiedot ja
dokumentaatio.

o lisaksi kerataan asiakaspalvelun, toiminnan ja sen suunnittelun ja tilastoinnin
kannalta valttamattomia tietoja

Tietojarjestelmat ja arkistot
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o kassatietojarjestelma, kirjastotietojarjestelma, kokoelmanhallintajarjestelma,
kulttuuriymparistotietojarjestelma, likuntapaikkojen varaus- ja laskutusjarjestelma,
e Tornion kaupungin paatearkisto, toimistotyontekijoiden kasi- ja lahiarkistot

Esimerkkeja hakutekijoista

¢ henkilétunnus, nimi

Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelujen rekisterin tietosuojaseloste

3. Liikuntatoimen asiakasrekisteri

Kaupunkilaisten terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseksi kaupungin liikuntatoimi jarjestaa mm.
likuntalakiin ja terveydenhuoltolakiin perustuvaa palvelua kuntalaisilleen ja yllapitaa palvelujen
tarkoituksia varten erilaisia liikuntapaikkoja. Palvelun kdyton ja seurannan sujuvuuden kannalta
tarvitaan mm. sahkoinen ajanvarausjarjestelma. Ajanvarausta ja palveluiden laskutusta
hallinnoidaan tilavarausjarjestelmalla.

Rekisteri sisaltaa

o tiedot varattavista tiloista, tilavarauksista, seka tarpeelliset tiedot niiden varauksia
tehneista asiakkaista

¢ liikuntapaikan mukaan nimi, osoite, puhelinnumero, sadhkdpostiosoite,
henkilétunnus (yksityiset asiakkaat), Y-tunnus (yritys, jarjesté/yhdistys)

o ulkoliikuntapaikoissa varaajan nimi

Tietojarjestelmat ja arkistot

e liikuntapaikkojen varaus- ja laskutusjarjestelma
o liikuntatoimen kasi- ja lahiarkistot

Esimerkkeja hakutekijoista
e henkilétunnus, nimi

Liikuntatoimen asiakasrekisterin tietosuojaseloste

4. Opetuksen asiakasrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn paatarkoitus ja -peruste ovat varhaiskasvatuslain mukaisen esiopetuksen
seka perusopetus- ja lukiolain mukaisen opetuksen ja toiminnan jarjestaminen seka toteuttaminen.
Rekisteri sisaltda perusopetuslain mukaiset yksittaista oppilasta koskevat pedagogiset tukitoimet.

Rekisteri sisaltaa

oppilaan/opiskelijan henkild- ja asiakastiedot
opetukseen osallistumiseen liittyva historia
aamu- ja iltapaivatoimintaan liittyvat tiedot
koulukuljetukseen liittyvat tiedot
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e asiakasrekisteriin sisaltyvat myds kaikki ne tiedot, jotka syntyvat niiden
yhdistysten ja yritysten toiminnasta, joiden kanssa Tornion kaupunki on tehnyt
toimeksiantosopimuksen perusopetuslain mukaisen toiminnan tuottamisesta

Tietojarjestelmat ja arkistot

e asiakasrekisterijarjestelma, koulukuljetusohjelma, oppilashallintojarjestelma,
oppilastietojarjestelmat, opetussovellukset,
e Tornion kaupungin paatearkisto, koulujen ja koulutoimiston kasi- ja lahiarkistot

Esimerkkeja hakutekijoista
¢ henkilétunnus, nimi

Opetuksen asiakasrekisterin tietosuojaseloste

5. Varhaiskasvatuksen asiakasrekisteri

Rekisteri sisaltda varhaiskasvatuslain mukaiset yksittaista asiakasta koskevat asiakastiedot.
Asiakasrekisteriin sisaltyvat yksityisten varhaiskasvatuspalveluiden asiakastiedot.
Asiakasrekisteriin sisaltyvat kuntalisaa hakeneiden asiakastiedot. Hankkeiden rahoittajien
maarittamat tiedot hankkeiden raportoinnissa.

Rekisteri sisaltaa

Asiakkaan/lapsen henkil6tiedot

Huoltajien henkildtiedot seka tyopaikka

Varhaiskasvatukseen liittyva historia

Lasta koskevat pedagogisen tuen jarjestamiseen liittyvat tiedot ja dokumentit
Hankkeiden rahoittajien maarittamat tiedot

Tietojarjestelmat ja arkistot

e varhaiskasvatuksen toiminnanohjausjarjestelma
e Tornion kaupungin paatearkisto, varhaiskasvatuksen kasi- ja lahiarkistot

Esimerkkeja hakutekijoista
e henkilétunnus, nimi

Varhaiskasvatuksen asiakasrekisterin tietosuojaseloste

7. Lapin kirjasto -yhteisjarjestelman lainauksenvalvonnan asiakasrekisteri
Sisaltaa kirjastojen kayttajien lainaaja- ja lainaustiedot.
Tietojarjestelmat ja arkistot:

e Kkirjastotietojarjestelma
e Tornion kaupungin paatearkisto, kirjaston lahiarkisto

Esimerkkeja hakutekijoista

e henkilétunnus, nimi
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Lapin Kirjasto tietosuojaseloste

6.1.4 Tekniset palvelut

1.Jatehuoltoviranomaisen rekisteri

Rekisterin henkilGtietojen kasittelyn tarkoituksena on seurata Perameren jatelautakuntaan
kuuluvien Kemin, Tornion, Keminmaan, Ylitornion ja Tervolan kuntien alueella yksittaisten
kiinteistdjen ja asuinrakennusten jatehuoltoon kuulumista ja liittymisvelvollisuutta.

Rekisteri sisaltaa

o tiedot kiinteistdista ja/tai rakennuksista, joilta jatettd on noudettu
o Kiinteistdn jatehuollon jarjestamistiedot

Tietojarjestelmat ja arkistot

e asianhallintajarjestelma, toiminnanohjausjarjestelma
e Tornion kaupungin paatearkisto, jatehuollon kasiarkistot
» toiminnanohjausjarjestelma

Esimerkkeja hakutekijoista:
e henkilotunnus, kiinteistotunnus, osoitetiedot

Jatehuoltoviranomaisen rekisterin tietosuojaseloste

2. Kameravalvontarekisteri

Tallentavan kameravalvontajarjestelman tarkoituksena on varmistaa henkildkunnan ja muiden
Tornion kaupungin kiinteistdissa tai alueella oleskelevien turvallisuutta, suojata omaisuutta seka
ennaltaehkaista ja selvittda turvallisuutta tai omaisuutta vaarantavia tilanteita

Rekisteri sisaltaa

e Tornion kaupungin kiinteistdjen kameravalvonnan alueella liikkuvat henkil6t,
ajoneuvot, kuvausaika ja —paikka
e Rekisterin tietosisaltd on kameroiden tallentamaa kuvamateriaalia

Tietojarjestelmat ja arkistot

e kameravalvontajarjestelmat
Esimerkkeja hakutekijoista

e kameran nimi ja ip-osoite

Kameravalvontarekisterin tietosuojaseloste
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3. Kiinteistdo- ja maaomaisuusrekisteri

Kiinteistorekisteri toimii tydvalineena maankayttd- ja rakennuslainsdadannén mukaisten rakennus-
ja maankayttotehtavien seka kunnan maaomaisuuden hallinnan hoitamiselle. Rekisterin
tarkoituksena on lisaksi antaa tietopalvelua viranomaisille ja kuntalaisille seka julkiselle sanalle
yksiléidyn pyynndn perusteella.

Kaupungin kiinteistonpito- ja asuntovuokrajarjestelman tarkoituksena on toimia tyévalineena
kunnan omistamien ja vuokraamien rakennusten ja asuntojen hallinnassa. Yllapidettavat tiedot
ovat valttamattémia vuokranmaksun hoitamiseksi.

Kaupungin maaomaisuusjarjestelman tarkoituksena on toimia tyévalineena kaupungin
vuokraamien kiinteistojen ja vuokra-alueiden hallinnassa. Rekisteri sisaltda kaikki kaupungin ulos
vuokraamat tiedot.

Rekisteri sisaltaa

o kaikki kunnan alueella sijaitsevat rekisteriyksikot seka tietoja kiinteistdista ja
niiden hallintayksikoista

¢ henkildtietoja kiinteiston tai maaraalan omistajasta, haltijasta ja naiden
mahdollisesta asiamiehesta

¢ henkilén perustiedot

o rekisteri sisaltaa myds kaikki kunnan omistamat tilat ja asunnot, seka
kuntalaisille vuokrattavat asunnot ettd tydsuhdeasunnot ja niiden vuokralaisten
henkilGtiedot.

Tietojarjestelmat ja arkistot

e Kiinteistotietojarjestelma, KTJ- selaintietopalvelu (lainhuuto- kiinteistorekisteri- ja
rasitustodistukset), paikkatietojarjestelma, teknisten palvelujen kiinteistorekisteri
e Tornion kaupungin paatearkisto, teknisten palvelujen kasi- ja [&hiarkistot

Esimerkkeja hakutekijoista

e diaarinumero, henkilén nimi, kiinteistétunnus, osoitetiedot

Kiinteisto- ja maaomaisuusrekisterin tietosuojaseloste

4. Pysakoinninvalvontarekisteri

Jarjestelman tarkoituksena on Tornion kaupungin keskustan alueella tapahtuvien
pysakointivirheiden kirjaaminen ja virhemaksujen perinta seka vastalauseiden ja
oikaisuvaatimusten kasittely.

Rekisteri sisaltaa

henkilétiedot

ajoneuvon tiedot
pysakdintimaksutieto
pysakadintitunnusta koskevat tiedot

Tietojarjestelmat ja arkistot
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e pysakadinninvalvontajarjestelma
e pysakaoinninvalvojan kasiarkisto
Esimerkkeja hakutekijoista
e ajoneuvon rekisteritunnus, henkilétunnus, nimi

Pysakoinninvalvontarekisteri

6. Rakennusvalvontarekisteri

Rekisteri toimii tydvalineend maankaytto- ja rakennuslainsdadannén mukaisten
rakennusvalvontatehtavien hoitamiselle, kuten lupahakemusten kasittelylle, taytantédnpanolle,
arkistoinnille, rakennustyon aikaiselle valvonnalle ja jatkuvalle valvonnalle.

Rekisteri sisaltaa

o kaikkien rakennusten tiedot, osallistiedot seka omistajatiedot
o Kkasiteltavien asioiden kuvaus, lautakuntien esityslistat ja péytakirjat seka
rakennusvalvonnan viranhaltijoiden paatokset

Tietojarjestelmat ja arkistot

o paikkatietojarjestelma, selainpohjainen rajapintajarjestelma, sahkoinen
lupapalvelujarjestelma
e Tornion kaupungin paatearkisto, rakennusvalvonnan lahiarkisto

Esimerkkeja hakutekijoista
e diaarinumero, nimi, rakennustunnus

Rakennusvalvontarekisterin tietosuojaseloste

7. Vuokrausten rekisteri

Venepaikkojen vuokrausten osalta Tornion kaupungin venepaikkojen vuokraustoiminnan
hoitaminen, venepaikan vuokranneiden laskutus ja viestinta.

Tilojen lyhytaikaisten vuokrausten osalta Tornion kaupungin tilojen vuokraustoiminnan hoitaminen,
laskutus ja viestinta.

Viljelypalstojen vuokrausten osalta Tornion kaupungin viljelypalstojen vuokraustoiminnan
hoitaminen, viljelypalstan vuokranneiden maksujen perinta ja viestinta.

Rekisteri sisaltaa

henkilGtiedot

venepaikkaan liittyvat tiedot

veneen tekniset tiedot ja rekisteritunnus
lyhytaikaisten tilojen vuokrausten kayttotarkoitus
viljelypalstojen koko, hinta ja maksupaiva
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Tietojarjestelmat ja arkistot

o kassatietojarjestelma, osto- ja myyntireskontra-jarjestelma, Rondo
¢ asiakaspalvelupiste Kompassin kasiarkistot, teknisten palvelujen kasi- ja
I&hiarkistot ja verkkokansiot

Esimerkkeja hakutekijoista

e henkilétunnus, nimi

Vuokrausten rekisterin tietosuojaseloste

8. Vaestorekisteri

Vaestorekisteri on luettelo Tornion kaupungin asukkaista ja heidan perustiedoistaan. Rekisterin
tietoja tarvitaan kunnallisissa suunnittelu- ja hallintotehtavissa: erityislakien edellyttamien
kaupungin viranomaistoimintojen ja —palveluiden hoitaminen, kunnallinen tiedottaminen, muut
hallinto- ja valmistelutehtavat, tilasto- ja tutkimustehtavat.

Rekisteri sisaltaa

¢ henkilén perustiedot
e perhesuhdetiedot
o kotipaikkatiedot: kiinteistd, rakennus, asunto

Tietojarjestelmat ja arkistot:

e paikkatietojarjestelma, VTJ-jarjestelma
Esimerkkeja hakutekijoista

e henkildotunnus, nimi

Vaestorekisterin tietosuojaseloste

9. Yksityistierekisteri
Rekisteri sisaltaa

o rekisteri sisaltda kaikki kaupungin alueella sijaitsevat tiekunnat seka sellaiset
tiekunnaksi jarjestaytymattomat yksityistiet, jotka ovat hakeneet kaupungilta
kunnossapitoavustusta.

o rekisteriin merkitdan tiekuntien osalta pysyvasti sailytettavia tietoja, kuten esim.
kayttooikeusyksikkotunnus, tiekunnan perustamis-, lakkaamis- ja
yhdistamispaivamaara, tiekunnan rekisteroity pituus ja leveys, tiekunnan
yhteyshenkilon nimi ja osoitetiedot, merkinta mikali tiekunta on saanut kunnan
tai muun julkisyhteison avustusta tienpitoon

o yksityistietoimituksessa tiekunnasta tallennetaan lisaksi toimituspaivamaarasta
laskien viiden vuoden ajan seuraavat tiedot: tiekunnan osakaskiinteistdjen
omistajien tai mahdollisten asiamiesten nimet ja osoitetiedot, osakaskiinteiston
haltijoiden nimet ja osoitetiedot, tieyksikkOlaskelma ja perustietolomakkeet.

o rekisteriin merkitdan lisdksi tiekunnaksi jarjestaytymattémien, kaupungin
kunnossapitoavustusta hakeneiden yksityisteiden osalta tarpeen mukaan
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sailytettavia tietoja, kuten esim. yksityistien avustuskelpoisen osuuden pituus,
yksityistien yhteyshenkilon nimi ja osoitetiedot, merkintd mikali yksityistie on
saanut kunnan tai muun julkisyhteisén avustusta tienpitoon.

Tietojarjestelmat ja arkistot

e asianhallintajarjestelma
¢ Tornion kaupungin paatearkisto, teknisten palveluiden kasi- ja lahiarkistot ja
verkkokansiot

Esimerkkeja hakutekijoista
o yksityistien nimi, osoitetiedot

Yksityistierekisterin tietosuojaseloste

10. Ymparistopalveluiden rekisteri

Jarjestelma toimii tydvalineena kunnan ymparistonsuojeluviranomaiselle lainsaadanndssa
annettujen tehtavien hoitamiselle, kuten lupahakemusten kasittelylle, taytantéonpanolle,
arkistoinnille ja valvonnalle.

Rekisteri sisaltaa

henkilotiedot

kiinteistotiedot

laskutustiedot

kaava- ja rakennustiedot

maankaytto- ja rakennuslainsdadannon mukaiset viranhaltijan paatdkset

Tietojarjestelmat ja arkistot

e asianhallintajarjestelma, ymparistdterveydenhuollon valtakunnallinen
valvontajarjestelma
e Tornion kaupungin paatearkisto, teknisten palveluiden lahiarkisto

Esimerkkeja hakutekijoista
e Kiinteistdotunnus, nimi

Ymparistopalvelujen rekisterin tietosuojaseloste

11. Ymparistoterveysvalvonnan rekisteri

Kasittelemme asiakasrekisterissa tietoja, joita kaytetaan ymparistoterveysvalvonnan lakisaateisten
tehtavien hoitamisessa Tornion, Kemin, Keminmaan, Tervolan ja Simon toiminta-alueella.
Tehtaviin kuuluvat elintarvike-, terveydensuojelu-, tupakka- ja ladkelain mukaiset tehtavat.

Rekisteri sisaltaa

e henkilotiedot
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e Y-tunnus
o yrityksen osoitetiedot
e toimintaan liittyvat tiedot

Tietojarjestelmat ja arkistot

e asianhallintajarjestelma, valtakunnallinen ymparistdéterveydenhuollon
valvontatietojarjestelma

e Tornion kaupungin paatearkisto, ymparistopalveluiden yksikdiden yhteinen
verkkokansio ja kasiarkistot

Esimerkkeja hakutekijoista
e nimi, henkilétunnus, Y-tunnus

Ymparistoterveysvalvonnan rekisterin tietosuojaseloste
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